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SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL Il TRIMESTRE 2019

PRESENTACION

El presente informe de Seguimiento y Evaluacién de Implementacién del Plan Operativo
Institucional (POI) afio 2019 del Segundo Trimestre de la Municipalidad Provincial de Arequipa,
informe elaborado en cumplimiento de la Guia para el Planeamiento Institucional de CEPLAN,
modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°00016-2019- /CEPLAN/PCD.

El “Plan Operativo Institucional es un instrumento de Gestion de corto plazo que define la
Accién del Gobierno Municipal a través de un Conjunto de objetivos y Productos al cual se le
asigna los recursos presupuestales necesarios para su ejecucién, por lo tanto se ejecuta
debidamente articulado con el Presupuesto Institucional de Apertura.

El presente seguimiento que ha sido realizado al POI 2019, el que fue aprobado mediante
Resolucién de Alcaldia N° N°1204-2018-MPA/A de fecha 31 de julio de 2018, el cual permite
implementar las acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021 de la
Municipalidad Provincial de Arequipa, aprobado con Resolucién de Alcaldia N°1203-2018-
MPA, en la programacién de actividades operativas de los Centros de Costos, y permite la
ejecucion de los recursos presupuestarios asignados en el Presupuesto Inicial de Apertura
(PIA) 2019 y sus modificatorias, con criterios de eficiencia, calidad de gasto y transparencia.

También, se muestra el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de las Actividades
Operativas e Inversiones aprobadas.

.
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GENERALIDADES

11

OBJETIVOS

El Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2019 al | Trimestre,

persigue los siguientes objetivos:

a) Determinar el Indicador de Desempefio en el cumplimiento de las metas y
objetivos considerados en las actividades programadas en el periodo 2019.

b) Formular sugerencias para un adecuado monitoreo y la aplicacion de medidas
correctivas que mejoren la gestién del Plan Operativo Institucional del siguiente
periodo de evaluacion.

1.2. ALCANCE

La presente Seguimiento y Evaluacion es hasta el | Trimestre (enero a marzo) del
ejercicio fiscal 2018.

1.3. BASE LEGAL

Ve
Ve
Ve

Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, y sus modificatorias,

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto,

Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2018,

Ley Marco de Modernizacion del Estado - Ley N° 27658.

Ley N° 28522 - Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN.

Decreto Legislativo N° 1088 se aprueba la Ley del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.
Decreto Supremo 054-2011-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan
Bicentenario: el Per( hacia el 2021.

Resolucién de Presidencia del Concejo Directivo N°033-2017-CEPLAN/PCD,
gue aprueba la Guia para la Fase Institucional del Proceso de Planeamiento
Estratégico, Modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo
N° 062-2017-CEPLAN/PCD

Ordenanza Municipal N°955 (30.dic.2015)- Reglamento de Organizacion y
Funciones

Ordenanza Municipal N° 829-2013-MPA Cuadro de Asignacion de Personal
Acuerdo Municipal N° 0151-2017-MPA - Formalizacion de los Acuerdos del
Presupuesto Participativo para el afio fiscal 2018

-
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1.4.

ESTRUCTURAORGANICA Y ORGANIGRAMA

.

Para efectos del Seguimiento y Evaluacion al Primer Trimestre del Plan Operativo
2018 se han considerado la Ordenanza Municipal N° 1091-MPA que aprueba el
nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) aprobada el 01 de febrero
del 2018, la que también aprueba la modificacion de la Estructura Orgéanica de la
Municipalidad Provincial de Arequipa que se detalla en el organigrama estructural
la misma que forma parte del ROF.

A. ESTRUCTURA Y UNIDADES ORGANICAS

La Municipalidad Provincial de Arequipa, para el adecuado cumplimiento de las
funciones normativas y ejecutivas asignadas por Ley, se estructura de la
siguiente manera:

>

Organos de Gobierno

o Concejo Municipal
o Alcaldia

Organos de Direccion

Gerencia Municipal

Organos Consultivos,de Coordinacion yParticipacion
Consejo de Coordinacion Local Provincial

Junta de Delegados Vecinales

Plataforma de Defensa Civil de la Provincia de Arequipa
Comité Provincial de Seguridad Ciudadana

Patronato de Arequipa

Comité de Administracion del Vaso de Leche

Junta de la Superintendencia del Centro Histérico
Comité Provincial de Defensa del Consumidor
Comité Provincial de Deportes y Recreacién

Comité de Historiay Tradiciones de Arequipa
Consejo Participativo Local de Educacion de Arequipa

O OO0 O OO OO0 O0OO0OO0O O0OO0

Organo de Control

o Organo de Control Institucional

Organo de Defensa Judicial
o Procuraduria Pablica Municipal

Organos de Asesoramiento

o Gerenciade Asesoria Juridica

o Gerenciade Planificaciény Presupuesto
- Sub Gerencia de Planificacion

- Sub Gerenciade Presupuesto

- Sub Gerencia de Racionalizacion

Organos de Apoyo

o Secretaria General

o Sub Gerenciade Relaciones PublicasyPrensa
o Gerenciade Administracion Financiera

- Sub Gerenciade Logistica
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- Sub Gerenciade Tesoreria

Sub Gerenciade Contabilidad

Sub Gerencia de Recursos Humanos

Sub Gerenciade Informéatica y Estadistica

Sub Gerencia de Gestidon de Riesgos de Desastre
Sub Gerencia de Estudios y Proyectos

O O O o !

> Organos de Linea

o Gerenciade Desarrollo Urbano

- Sub Gerenciade Obras Publicas y Edificaciones Privadas
- Sub Gerencia de Asentamientos Humanos yCatastro

o Gerenciade Servicios al Ciudadano

- Sub Gerencia de Gestion Ambiental

- Sub Gerencia de Promocion Desarrollo Econémico Local
- Sub Gerencia de Saneamiento, Salubridad y Salud

o Gerenciade Desarrollo Social

- Sub Gerencia de Educacion yCultura

- Sub Gerenciade Promocion Social y Participacion Vecinal
- Sub Gerencia de Programas AlimentariosyVaso de Leche
- Sub Gerenciade Turismoy Relaciones Exteriores

- Sub Gerenciade la Juventud, Recreacion y Deporte.

o Gerenciade Transporte Urbanoy Circulacion Vial

- Sub Gerenciade Transporte Urbano

- Sub Gerenciade Circulacién y Educacion Vial

o Gerenciade Administracion Tributaria

- Sub Gerenciade Registro Tributario

- Sub Gerenciade Controly Recaudacién

- Sub Gerenciade Fiscalizacion Tributaria

Sub Gerencia de Fiscalizacién Administrativa

Gerencia de Seguridad Ciudadana

Gerenciade Centro Histéricoy Zona Monumental

O O O

> Organo Desconcentrado
o Centro Educativo Técnico Productivo
> Organos Descentralizados

Caja Municipal de Ahorro y Crédito

Instituto de Vialidad Provincial de Arequipa - IVP

Instituto del Sistema Integrado de Transporte - SITRANSPORTE
Sociedad de Beneficencia Publica de Arequipa

Instituto Municipal de Planeamiento

Empresa Municipal de Eventos Culturales S.A.— EMECSA
Establecimiento de Salud Municipal - ESAMU

OO0 O O O OO0 O

Servicio Municipal de Administracion del Matadero Metropolitano de Rio Seco
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B. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL (ORDENANZA MUNICIPAL 1091)
CONCEJO MUNlClPAL —————————— -I COMISIONES DEREGIDORES
|

ORGANO DE I
ONTROL
PROCURADURIA r-- —| CONCEJO DECOORDINACION LOCAL |
PUBLICA I
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TECNICO PRODUCTIVO gyl

CAJA MUNICIPAL DE INSTITUTO DE INSTITUTO DEL SISTEMA SOCIEDAD DE EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO MUNICIPAL DE ESTABLECIMIENTO DE
AHORRO Y CREDITO VIALIDAD INTEGRADO DE BENEFICENCIA M'Sﬁg;ﬂ%E EVENTOS CULTURALES S.A ADMINISTRACION DEL SALUD MUNICIPAL - ESAM
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MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Mediante Resolucién de Alcaldia N° 2325-2016-MPA, de fecha 28 de diciembre 2016 se
aprueba el Ajuste del Plan Estratégico Institucional 2016-2018, documento que contiene
la Vision, Misién, lineamientos y Objetivos Estratégicos Institucionales, los cuales se
encuentran alineados con las estrategias del Plan de Desarrollo Concertado de la
Municipalidad Provincial de Arequipa.

2.1.

2.2.

2.3

VISION

De acuerdo a la guia metodol6gica de la Fase Institucional, no corresponde a esta
fase el planteamiento de una \isioén institucional, sin embargo se toma en cuenta la
vision de la fase estratégica que recae en el Plan de Desarrollo Concertado
Provincial 2016 - 2021.

La \sion estratégica territorial puede ser definida como el enunciado de los
anhelos colectivos consensuados para un largo plazo. Es la “fotografia del futuro”
gue daréa direccionalidad e impulso al proceso de desarrollo de un determinado
territorio

VISION + Arequipa, Patrimonio Cultural de la Humanidad,
INSTITUCIONAL consolidada como nodo estratégico de desarrollo
de la zona centro occidental de Sudameérica.

MISION

La Ley Organica de Municipalidades nos indica el rol que deben cumplir las
municipalidades, en base a esto y con el apoyo de los participantes se ha
construido la siguiente misién:

. + Promover la adecuada prestacion de servicios
MISION plblicos y el desarrollo sostenible y arménico
para la ciudadania arequipefia con calidad,

transparencia y ética.

VALORES INSTITUCIONALES

Los valores son las pautas que marcan el comportamiento humano individual y
social, orientado hacia conductas que presumen la mejora en el desarrollo de la
persona o de una colectividad.

La préactica de valores solidifican las relaciones sociales, desde una perspectiva de
cohesién e integracion, que son imprescindibles para el desarrollo personal de los
trabajadores y de la misma institucion, permitiéndonos mejorar la calidad de los
senicios que brindamos hacia la comunidad.

.
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Sin duda existe una gran cantidad de valores que desde los mismos trabajadores
desean que sean fortalecidos, los mismos que han sido ajustados a solo cuatro de
ellos que permitiran centrar acciones por parte de todos los inwlucrados,
especialmente del area de recursos humanos en que puedan ser interiorizados y
aplicados, como habito cotidiano. Entre estos valores se han detallado los
siguientes:

a)

b)

d)

COMPROMISO INSTITUCIONAL

Como trabajadores de la municipalidad nos identificamos con la institucién
municipal, ademas con los objetivos y las metas de esta, y deseamos
mantener esta relacién con la institucion.

Mostramos la voluntad de ejercer un esfuerzo considerable en beneficio de la
institucién, de la cual deseamos seguir siendo miembros.

Para ello nos involucramos y construimos una adecuada cultura institucional,
la misma que esta erigida en base a los valores, creencias, representaciones,
imagenes, experiencias entre otros, que son aceptados, asimilados y
compartidos por quienes integramos la municipalidad.

Nos apoyamos en la vocacion de senicio y en la lealtad

PRO ACTIVIDAD

Fortalecemos nuestra actitud tanto como trabajadores como institucion para
asumir el pleno control de nuestra conducta de modo activo, es decir,
asumimos la responsabilidad de hacer que las cosas sucedan decidiendo
para ello en cada momento lo que queremos hacer y como lo vamos a hacer
através de la planificaciéon y determinacién de objetivos y metas trazadas.
Logramos la capacidad de controlar nuestras reacciones frente a diversos
estimulos, teniendo para ello altos niveles de concentracion en la ejecucion
de nuestras actividades.

Nos apoyamos en la tolerancia, la idoneidad, la participacién, la eficacia, la
eficiencia y la calidad.

Como servidores nos debemos a nuestro trabajo y en este caso a la
Institucion Municipal que nos permite desarrollar nuestras capacidades para
generar el bien comin de nuestra colectividad. La comunidad mira en cada
uno de nosotros a la Institucién, por lo que debemos comportarnos como
correctos representantes de la misma.

RESPONSABILIDAD

Tomamos el maximo cuidado y sometemos a andlisis todas las acciones que
decidimos realizar, lo que nos permite tener mayor seguridad para una
adecuada gestién de la municipalidad a través del uso apropiado de los
recursos publicos que nos han sido encomendados por la ciudadania
arequipefia.

Nos apoyamos en el respeto, la honradez, la puntualidad, la disciplina, la
solidaridad vy la justicia.

TRANSPARENCIA

Propugnamos ser una Instituciébn abierta a la ciudadania, que brinda
informacion de la gestiébn de los recursos a cualquier ciudadano que la
requiera, \erificando y constatando el acertado manejo de los mismos. Lo
realizamos a través de nuestro portal electronico en Internet, la accesibilidad
a nuestros funcionarios y por otros medios de acceso a la informacién, para la
difusién de todas las acciones realizadas por la Institucion Municipal

Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2019 Il TRIMESTRE




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
GERENCIA DE PLANIFICACIONY PRESUPUESTO

2.4 EJESY OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Segun CEPLAN, los objetivos estratégicos son la descripcion del propésito a ser
alcanzado, que es medido a través de indicadores y sus correspondientes metas,
las cuales se establecen de acuerdo al periodo del plan estratégico.

EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PElI — MPA

1. DERECHOS HUMANOS E Fortalecer el desarrollo de derechos y oportunidades a
INCLUSION SOCIAL poblacion vulnerable

Fortalecer las capacidades de la comunidad educativay técnica
de Arequipa

Promover la cultura de prevencion en la salud publica

Mejorar el ordenamiento del sistema de transporte publico de la
provinciade Arequipa

Fomentar una gestién eficaz en los sistemas municipales
orientados a resultados y la mejor atencion al ciudadano

Reducir los niveles de percepcion de inseguridad ciudadana y
victimizacién en el distrito de Arequipa

4. ECONOMIA DIVERSIFICADA, Promover el desarrollo competitivo y ordenado de actividades

2. OPORTUNIDADES Y ACCESO A
LOS SERVICIOS

3. ESTADO Y GOBERNABILIDAD

COMPETITIVIDAD Y EMPLEO econdémicas del distrito de Arequipa
5 DESARROLLO TERRITORIAL E Fomentar el desarrollo urbanode la ciudad de Arequipa

INFRAESTRUCTURA Promover la participacion en eventos culturales y recreativos de

PRODUCTIVA la poblacion

Promover el desarrollo adecuado de la gestién integral del
6. AMBIENTE, DIVERSIDAD i
; . ambiente
BIOLOGICA Y GESTION DE . o o S
RIESGO DE DESASTRES Reducir la vulnerabilidad de la poblacion arequipefia ante el

riesgo de desastres

Fuente: Reuniones de Trabajo PEI MPA 2016 - 2018

METODOLOGIA

El Seguimiento del | Trimestre del Plan Operativo Institucional 2018 de la Municipalidad
Provincial de Arequipa se realiza sobre el nivel de cumplimiento de las actividades
programadas en el periodo, de acuerdo a las metas aprobadas en el Plan; para ello se
solicito informacion tanto cuantitativa como cualitativa acerca del cumplimiento de las
metas de competencia de cada érgano y sus respectivas unidades organicas.

Este proceso de Seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) 2018, se realiza el
desarrollo del proceso mediante etapas:

3.1 PRIMERA ETAPA : RECOPILACION DE INFORMACION DE LAS
UNIDADES ORGANICAS

En esta primera etapa la Gerencia de Planificacion y Presupuesto emitié el
Memorando Mdltiple N° 008-2018-MPA-GPPR de fecha 10 de abril del 2018,
donde se solicita a los Gerentes, Sub Gerentes la presentacién del Seguimiento
del Plan Operativo Institucional | Trimestre, en el Aplicativo Informético
otorgandoles un plazo de entrega hasta el 20 de abril, a su vez se remita de
manera fisica los Formatos POI N° 03 Y 04.

¢ Formato N° 03 Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Institucional
e Formato N° 04 Dificultades y Logros en el Semestre de Evaluacion.
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3.2 SEGUNDA ETAPA: REVISION, SISTEMATIZACION Y CONSOLIDACION DE LA
INFORMACION

% REVISION

La Sub Gerencia de Planificacién después de recibir los documentos de
evaluacion, revisa y clasifica los mismos segun el tipo de 6rgano, basandose
en la clasificacion detallada en el Reglamento de Organizacion y Funciones —
ROF \igente, en la revisién se \erificd que el seguimiento solo se tratase de
actividades que estan programadas en el POI 2018, asi como las Unidades de
medida utilizadas en su documento de evaluacion.

< SISTEMATIZACION

En esta etapa se ha coordinado directamente y de forma permanente con
todas las Unidades Orgéanicas de la Municipalidad, en la cual se ha
consensuado una idea en comun, lo cual ha motivado el mejor llenado de los
formatos de evaluacion.

< CONSOLIDACION DE INFORMACION

Se ha consolidado la informacidn remitidas por las Unidades Orgéanicas de la
Municipalidad y se ha clasificado por Organos.

3.3 TERCERA ETAPA: EVALUACION SEMESTRAL DEL POl POR UNIDADES
ORGANICAS

< CALIFICACION AL NIVEL DEL DESEMPENO

La Gerencia de Planificacién y Presupuesto, a través de su Sub Gerencia de
Planificacion tiene como funcion la Formulacién y seguimiento del Plan
Operativo Institucional de la Municipalidad Provincial de Arequipa.

Para el Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2018 al | Trimestre se
considera el nivel de cumplimiento o el avance de actividades (%) programadas
para el afio indicado, de acuerdo a las acciones formuladas y aprobadas en el
POI a inicios del ejercicio.

< INDICADOR DE DESEMPENO

Para el seguimiento del Plan Operativo Institucional se considera el nivel de
cumplimiento o el avance de actividades programadas (%) para el afio
indicado, de acuerdo a las acciones formuladas y aprobadas en el Plan
Operativo Institucional a inicios del ejercicio (Formato POI N° 02).

Meta ejecutada

Resultados (100%) = Meta programada X 100
Donde:
Meta ejecutada: Es el resultado que se realiza a nivel, trimestral,

semestral o anual, segin sea el caso
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Meta programada: Es la meta programada en el Formato POI N° 02 que
se programa a nivel, trimestral, semestral o anual,
segun sea el caso.

NIVEL DE DESEMPENO CALIFICACION
De 96 al 100% Muy Bueno
De 86 al 95% Bueno
De 71 al 85% Aceptable
De 56 al 70% Regular
De 41 al 55% Deficiente
Menos de 40% Muy deficiente

+ METODOLOGIA PARA EL CALCULO DEL NIVEL DE DESEMPENO
PROMEDIO

Para la elaboracién de la metodologia a partir de la cual se establecen los
niveles de desempefio promedio para cada unidad orgéanica, se partié6 de los
siguientes criterios:

1. Evaluacion Fisica, Hay actividades que superan en ejecucion la Meta
semestral programada, resultando en niveles superiores al 100%.

2. Dado que las actividades con indices de desempefio superiores al 100%
contribuyen a generar un resultado elevado y engafioso, se resuelve
calificar a las indicadas actividades con un indice del 100%, de modo que se
obtiene un promedio ponderado mas armonioso con la realidad para cada
unidad, asi como para el nivel de eficacia general promedio.

3. El criterio empleado en la Evaluacién Financiara es mantener los resultados
porcentuales tal como se reflejan en la evaluacion a fin de notar claramente
si el gasto o lo ejecutado resulta ser mayor o menor de lo programado.
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SEGUIMIENTO A NIVEL DE  ACTIVIDADES
PROGRAMADAS POR LAS UNIDADES ORGANICAS

POR CATEGORIA PRESUPUESTAL

ACCIONES CENTRALES

Y METAS

RESUMEN DEL SEGUIMIENTO DE ACTIVIDADES Y METAS DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018 - | TRIMESTRE

INDICADOR DE DESEMPENO AL | TRIM (%) PTTOPROG | PTTOEIEC
ACCIONES CENTRALES f— CALFCACION | FvANGIERD PIM - 2018 | TRIMESTRE | ITRIMESTRE DIFERENCIA

5000001 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 336,155.48 82,270.00 56,710.47 25,559.53
E.2 |GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 100.00% MUY BUENO 68.91% 182,839.00 45,709.75 31,496.62 14,213.13
E.2.1 |SUB GERENCIA DE PLANIFICACION 100.00% MUY BUENO 63.45% 95,778.90 21,018.90 13,335.81 7,683.09
E£22 |SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO 100.00% MUY BUENO 72.49% 33,354.38 9,495.55 6,883.78 2,611.77
E.2.3 |SUB GERENCIA DE RACIONALIZACION 100.00% MUY BUENO 82.61% 24,183.20 6,045.80 4,994.26 1,051.54
5000002 CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR 1,524,924.36 337,840.30 48,226.16 289,614.14
Al |ALCALDIA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 327,530.75 35,352.84 0.00 35,352.84
B.1 |GERENCIA MUNICIPAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 391,954.20 97,988.55 0.00 97,988.55
D.1 [PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL 100.00% MUY BUENO 103.37% 186,622.47 46,655.62 48,226.16 -1,570.54
F.1 |OFICINA DE SECRETARIA GENERAL 83.93% ACEPTABLE 0.00% 175,208.50 46,941.19 0.00 46,941.19
G6 [SUB GERENCIA DE FISCALIZACION ADMINISTRATIVA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 443,608.44 110,902.11 0.00 110,902.11
5000003 GESTION ADMINISTRATIVA 5,440,177.03 1,269,037.48 24,317.27 1,244,720.21
F3 |GERENCIA DE ADMINISTRACION FINANCIERA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 31,787.60 0.00 0.00 0.00
F.3.1 |SUB GERENCIA DE LOGISTICA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 4,605,157.66 1,151,289.42 0.00| 1,151,289.42
F.3.2 |SUB GERENCIA DE TESORERIA 100.00% MUY BUENO 20.65% 463,856.00 117,748.06 24,317.27 93,430.79
F.3.3 |SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD 0.00% NO PRESENTO 0.00% 339,375.77 0.00 0.00 0.00
5000004 ASESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO 135,003.10 33,750.78 21,586.48 12,164.30
El |GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA 100.00% MUY BUENO 63.96% 135,003.10 33,750.78 21,586.48 12,164.30
5000005 GESTION DE RECURSOS HUMANOS 2,743,494.00 365,981.37 194,036.04 171,945.33
F4 |SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 70.94% ACEPTABLE 53.02% 2,743,494.00 365,981.37 194,036.04 171,945.33
5000006 ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA 215,970.10 0.00 31,700.50 0.00

01|ORGANODECONTROLWSTWUCDNAL 71.43% ACEPTABLE 14.68% 215,970.10 0.00 31,700.50
TOTAL: 10,395,724.07 2,088,879.92 376,576.92( 1,744,003.50
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ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO RESULTAN EN | NDICADOR DE DESEMPENO AL | TRIM (%) PTTO PROG PTTO
PRODUCTOS FiSICO | CALIFICACION | FINANCIERO PIM - 2018 I TRIMESTRE | EJECUTADO DIFERENCIA

B e S IONgS D EVALUACION, VERIFICACION ¥ 165,706.00 2071325 8759951 7818138
G5 [SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS 100.00% | MUY BUENO 422.92% 165,706.00 20,713.25 87,509.51|  -66,886.26
5000409 ADM DE RECURSOS MUNICIPALES 1,472,243.31 452,793.07|  364,663.78 88,129.29
G5 |GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA 50.00% DEFICIENTE 69.57% 656,757.41 187,089.81|  130,151.47 56,938.34
G5.1 |SUB GERENCIA REGISTRO TRIBUTARIO 100.00% | MUY BUENO 83.65% 231,458.24 12471951|  104,326.44 20,393.07
G52 |SUB GERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION 100.00% | MUY BUENO 94.48% 551,149.00 137,787.25]  130,185.87 7,601.38
G5.3 |SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA 88.24% BUENO 0.00% 32,878.66 3,196.50 0.00 3,196.50
5000438 APOYO A LA COMUNIDAD 92,648.50 2,617.82 0.00 2,617.82
G332 [SG PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 100.00% MUY BUENO 0.00% 92,648.50 2,617.82 0.00 2,617.82
5000453 APOYO CIUDADANO CON DISCAPACIDAD. 14,622.50 153.85 153.85 0.00
632 |SG PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 100.00% | MUY BUENO 100.00% 14,622.50 153.85 153.85 0.00
5000500 ATENCION BASICA DE SALUD 120,147.50 29,523.84 14,657.30 14,866.54
.23 |SG.DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD 29.56% | MUY DEFICIENTE|  49.65% 120,147.50 29,523.84 14,657.30 14,866.54
5000538 CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO 96,815.00 30,887.62 3,000.00 27,887.62
F4_|SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS 50.00% DEFICIENTE 9.71% 96,815.00 30,887.62 3,000.00 27,887.62
P e B ORES AgM ENTO POR TRABAJO. 1,888,561.20 2044815 4526051  -22,812.36
G33 |SG DE PROGRAMASALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE 100.00% MUY BUENO 201.62% 1,888,561.20 22,448.15 45,260.51 -22,812.36
5000578 CONDUCCION Y MANEJO DE LOS REG. CIVIL 251,861.74 53,702.31 0.00 53,702.31
Fl |OF\CINA DE SECRETARIA GENERAL 100.00% MUY BUENO 0.00% 251,861.74 53,702.31 0.00 53,702.31
5000619 CONTROL SANITARIO 31,247.70 7,134.30 0.00 7,134.30
2.3 |S GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD 50.00% DEFICIENTE 0.00% 31,247.70 7,134.30 0.00 7,134.30
5000668 DESARROLLO DE LA EDUCACION TECNICA 152,370.00 21,264.44 16,800.00 4,464.44
H.1 [CENTROEDUCATIVO TECNICO PRODUCTNO 72.22% | ACEPTABLE 79.01% 152,370.00 21,264.44 16,800.00 4,464.44
5000861IMAGEN INSTITUCIONAL 816,058.48 152,883.34 134,724.42 18,158.92
F2 |SUB GERENCIA DE RELACIONES PUBLICAS Y PRENSA 35.19% |MUY DEFICIENTE|  88.12% 816,058.48 152,883.34]  134,724.42 18,158.92
5000936 MANTENIMIENTO DE INFRAEST PUBLICA 128,618.00 0.00 0.00 0.00
.42 [SG DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL 0.00% | NOPRESENTO 0.00% 128,618.00 0.00 0.00 0.00
5000939 MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES 1,237,987.77 267,639.79|  275,680.66 -8,040.87
G.2.1 [SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 100.00% | MUY BUENO 103.00% | 1,237,987.77 267,639.79]  275,680.66 -8,040.87
5001022 PLANEAMIENTO URBANO 286,005.20 51,481.42 41,008.27 10,473.15
G.1 |GERENCIA DE DESARROLLO URBANO 100.00% | MUY BUENO 84.91% 159,021.20 39,755.30 33,755.31 5,999.99
G11 |SGDE OBRAS PUBLICAS Y EDIFICACIONES PRIVADAS 100.00% | MUY BUENO 73.05% 51,771.00 9,928.68 7,252.96 2,675.72
G12 |SGDE ASENTAMIENTO HUMANO Y CATASTRO 18.13% |MUY DEFICIENTE|  0.00% 75,213.00 1797.44 0.00 1,797.44
5001023 PLANIFICACION E INFORMATICA 1,267,697.00 268,050.00|  246,981.00 21,069.00
F5 |SUB GERENCIA DE INFORMATICA Y ESTADISTICA 100.00% | MUY BUENO 92.14% 1,267,697.00 268,050.00]  246,981.00 21,069.00
5001059 PROGRAMA DEL VASO DE LECHE 617,644.70 164,016.45 92,041.49 71,974.96
533 [5G DEPROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE 100.00% | MUY BUENO 56.12% 617,644.70 164,016.45 92,041.49 71,974.96
s |GERENCIA CENTROHISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% | NOPRESENTO 0.00% 629,656.58 0.00 0.00 0.00
5001078 PROM OCION DEL COMERCIO 357,359.08 65,956.85 0.00 65,956.85
G2 |GERENCIA DE SERVICIOS AL CIUDADANO 100.00% | MUY BUENO 0.00% 12,470.20 3,117.55 0.00 3,117.55
622 | SG PROMOCION DEL DESARROLLO ECON LOCAL 61.28% REGULAR 0.00% 344,888.88 62,839.30 0.00 62,839.30
iﬂ%lgsOTLF:DROM OCION DEL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 56,669.90 136.61 7,098.65 -6,962.04
G35 |SUB GERENCIA DE JUVENTUD, RECREACION Y DEPORTES 100.00% MUY BUENO 5196.19% 56,669.90 136.61 7,098.65 -6,962.04
o e AR (D12 RS (SIS 732,765.49 70,906.44|  89,365.33|  -18,458.89
G3 |GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 67.50% REGULAR 51.28% 520,916.69 39,887.07 20,452.75 19,434.32
G.3.1 |SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA 100.00% MUY BUENO 222.16% 211,848.80 31,019.37 68,912.58 -37,893.21
Z(IJ;):?;;S SISTEMA DE FOCALIZACION DE HOGARES - 53,804.70 10,248.51 12,051.54 -1,803.03
633 |5 SERENCIA DEPROGRAMASALMENTARIOSYVASODE | 100,009 | MUY BUENO 117.59% 53,804.70 10,248.51 12,051.54 180303
TOTAL: 10,470,490.35|  1,692,558.08| 1,431,086.31|  406,539.41
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PROGRAMAS PRESUPUESTALES

INDICADOR DE DESEMPENO AL | TRIM (%)

PTTO PROG PTTO PROG PTTO
PROGRAMAS PRESUPUESTALES - - DIFERENCIA
FISICO | CALIFICACION | FINANCIERO |  ANUAL I TRIMESTRE  EJECUTADO
5000276 GESTION DEL PROGRAMA 774,021.90 18,227.86 14,344.29 3,883.57
G4 [GERENCIA DE TRANSP URBANO Y CIRCULAR VIAL 100.00% MUY BUENO 78.69% 79,746.90 18,227.86 14,344.29 3,883.57
G.4.1 |SGDE TRANSPORTE URBANO Y ESPECIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 12,204.50 0.00 0.00 0.00
G.4.2 |SUB GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 682,070.50 0.00 0.00 0.00
5001311 VIGILANCIA SANITARIA DE ALIMENTOS
AGROPECUARIOS PRIMARIOS Y PIENSOS SiC0 0 o0 oy
G.23 |SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD 0.00% NO PRESENTO 0.00% 9,998.00 0.00 0.00 0.00
5001488 CAMPARNAS DE SENSIBILIZACION A LA
COMUNIDAD SOBRE SEGURIDAD Y EDUCACION VIAL SR oLy s s
Ga42 |SUB GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 33,608.00 0.00 0.00 0.00
5003293 DESARROLLO DEL SISTEMA DE ALERTA
TEMPRANA Y DE COMUNICACION LY vy 0ey 0ey
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 5,600.00 0.00 0.00 0.00
5003418 FISCALIZACION AL SERVICIO DE TRANSPORTE
TERRESTRE DE PERSONAS AHEASE o0 00 g0
G.4.1 |SUB GERENCIA DE TRANSPORTE URBANOY ESPECIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 1,520,405.70 0.00 0.00 0.00
G.4.2 [SUB GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 425,708.80 0.00 0.00 0.00
5003425 CAPACIT PREVENTIVA DE TRANSPORTISTAS,
CONDUCTORES Y ENTIDADES PRESTADORAS DE 24,350.00 0.00 0.00 0.00
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
G4l |sua GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO Y ESPECIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 24,350.00 0.00 0.00 0.00
5003428 EMISION LIC D CONDUCIR VEHICULOS MENORES 4,096.00 0.00 0.00 0.00
G42 |sus GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 4,096.00 0.00 0.00 0.00
5004109 DIFUSION Y CAPACITACION PARA LA
APRTICIPACION CIUDADANA EN TEMAS DE CALIDAD DE UL 225250 STy S
G21 |GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 100.00% MUY BUENO 78.41% 10,330.60 2,582.65 2,025.00 557.65
SUUATIZ ASTSTENCTA TECNICA CREACION Y GESTION
CONTINUA DEIOS GRIIPOSTEC DE CAIIDAD DEI AIRFE 75’10790 9’38849 11'96488 -2'57639
G21 |GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 100.00% MUY BUENO 127.44% 75,107.90 9,388.49 11,964.88 -2,576.39
5004115 SUPERVISION Y FISCALIZACION DE LAS
Y S aNES AT OIS ER A 51,423.50 17,141.17 0.00 17,141.17
G21 |GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 51,423.50 17,141.17 0.00 17,141.17
5004156 PATRULLAJE MUNIC POR SECTOR - SERENAZGO 1,733,751.06 0.00 0.00 0.00
G7 |GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 1,733,751.06 0.00 0.00 0.00
5004167 COMUNIDAD RECIBE ACCIONES DE PREVENCION
EN EL MARCO DEL PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA el o0 o0 00
G.7 |GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 0.00% NO PRESENTO 0.00% 123,355.12 0.00 0.00 0.00
5004280 DESARROLLO D INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS
PARA LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRES 20D SIETY Wiy S
F23 |sua GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 0.00% NO PRESENTO 0.00% 22,920.00 5,730.00 0.00 5,730.00
5004326 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES 4,122,253.10 1,021,720.35 401,015.39 620,704.96
G21 |sua GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 35,371.70 0.00 0.00 0.00
G23 |SG DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD 100.00% MUY BUENO 39.25% 4,086,881.40 1,021,720.35 401,015.39 620,704.96
5004329 DIFUSION DE LA EDUCACION AMBIENTAL Y
PARTIC CIUDADANA EN EL MANEJO DE RRSS A2 UL &AL s
G21 |SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 100.00% MUY BUENO 176.13% 29,977.62 7,494.41 13,200.00 -5,705.60
5004332 SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION
SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES B B BiY Ao
G21 |suB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL 100.00% MUY BUENO 11.13% 122,424.80 122,424.80 13,627.16 108,797.64
50049510PERADORES GARANTIZAN A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO 2,500.00 250.00 0.00 250.00
EL ACCESO AL SERVICIO DE PROTECCION Y CUIDAD
G32 |ss PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 100.00% MUY BUENO 0.00% 2,500.00 250.00 0.00 250.00
5004955 PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR 43,735.30 7,892.06 5,389.19 2,502.87
G32 |se DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 100.00% MUY BUENO 68.29% 43,735.30 7,892.06 5,389.19 2,502.87
5005043 CAPACITACION Y ASIST TECNICA PARA LA
APLICACION DE BUENAS PRACTICAS EN LOS 57,003.40 0.00 0.00 0.00
PRESTADORES DE SERVICIOS
G34 |SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES 0.00% NO PRESENTO 0.00% 57,003.40 0.00 0.00 0.00
5005048 GENERACION Y DIFUSION DE INFORMACION
ORIENTADA A PROMOVER LA INVERSION PUBLICA Y 4,210.00 0.00 0.00 0.00
PRIVADA EN ELS ECTOR TURISTICO
G34 |SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES 0.00% NO PRESENTO 0.00% 4,210.00 0.00 0.00 0.00
5005049 CAMPANAS ORENTADAS ALDESARROLLO DE
UNA CULTURA TURISTICA 455500 0y 0ey 0oy
G34 |SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES 0.00% NO PRESENTO 0.00% 7,681.00 0.00 0.00 0.00
5005050 PROM INTERNA DE LOS DESTINOS TURISTICOS 33,596.00 0.00 0.00 0.00
G34 |SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES 100.00% MUY BUENO 0.00% 33,596.00 0.00 0.00 0.00
5005051PROM EXTERNA DE LOS DESTINOS TURISTICOS 20,910.00 0.00 0.00 0.00
G34 |SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES 0.00% NO PRESENTO 0.00% 20,910.00 0.00 0.00 0.00
5005159 BRINDAR APOYO NUTRICIONAL A ALS
PERSONAS AFECTADAS POR TUBERCULOSIS 897,028.44 224,257.11 24,024.01 200,233.10
G33 |SG DEPROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE 100.00% MUY BUENO 10.71% 897,028.44 224,257.11 24,024.01 200,233.10
5005206 REG DE BIENES DEL PATRIMONIO CULTURAL 15,119.00 0.00 0.00 0.00
G8 |GERENCIA CENTROHISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 15,119.00 0.00 0.00 0.00
5005209 CONSERVACION Y TRASMISION DEL
APTRIMONIO CULTURAL 10,359.00 0.00 0.00 0.00
G8 |GERENCIA CENTRO HISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 10,359.00 0.00 0.00 0.00
5005210 PROMOCION DE EMPRENDIMIENTO ASOCIADOS
A LA GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL 20D 0eY 0oy 0oy
G8 |GERENCIA CENTRO HISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 5,550.00 0.00 0.00 0.00
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5005211 SENSIBILIZACION Y CAPACITACION PARA
RECONOCER EL APTRIMONIO CULTURAL 15.310.03 0.00 0.00 0.00
G8 |GERENCIA CENTROHISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 15,310.03 0.00 0.00 0.00
5005560 DESAR DE SIMULACROS EN GESTION REACTIVA 48,735.20 0.00 0.00 0.00
F6 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 48,735.20 0.00 0.00 0.00
5005561IMPLEMENTACION DE BRIGADAS PARA LA
ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES 17,337.10 4,334.30 4,035.00 299.30
F23 |sus GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 100.00% MUY BUENO 93.09% 17,337.10 4,334.30 4,035.00 299.30
5005562 CONTROL DE ZONAS CRITICAS Y FAJAS
MARGINALES EN CAUSES DE RIOS 28,924.00 0.00 0.00 0.00
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 28,924.00 0.00 0.00 0.00
5005565 TRATAMIENTO DE CABECERAS DE CUENCAS EN
GESTION DE RIESGO DE DESASTRE Ly i i i
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 137,300.00 0.00 0.00 0.00
5005568 INSPECCION DE EDIFICACIONES PARA LA
SEGURIDAD Y EL CONTROL URBANO 645,192.90 112,908.76 106,962.09 -5,946.67
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 100.00% MUY BUENO 94.73% 645,192.90 112,908.76 106,962.09 -5,946.67
5005571 DESARROLLO DE ESTUDIOS PARA ESTABLECER
EL RIESGO A NIVEL TERRITORIAL 60,000.00 0.00 0.00 0.00
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 60,000.00 0.00 0.00 0.00
5005580 FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA DE
GESTION DE RIESGO DE DESASTRES Y ADAPTACION AL §,900.00 3,300.00 840.00 -2460.00
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 100.00% MUY BUENO 25.45% 9,900.00 3,300.00 840.00 -2,460.00
5005581 DESARR DE CAMPARNAS COMUNICACIONALES
PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES 5.200.00 1,300.00 1,200.00 -100.00
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 0.00% NO PRESENTO 92.31% 5,200.00 1,300.00 1,200.00 -100.00
5005583 ORG. Y ENTRENAMIENTO DE COMUNIDADES EN
HABILIDADES FRENTE AL RIESGO DE DESASTRES 5:490.00 1,830.00 1,374.59 -455.41
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 100.00% MUY BUENO 75.11% 5,490.00 1,830.00 1,374.59 -455.41
5005601 DEFENSA POR ATENTADOS CONTRA EL
PATRIMONIO CULTURAL 414,826.00 0.00 0.00 0.00
G8 |GERENCIA CENTROHISTORICO Y ZONA MONUMENTAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 414,826.00 0.00 0.00 0.00
5005611ADM Y ALMACENAMIENTO DE KITS PARA LA
ASISTENCIA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES 60,873.50 0.00 0.00 0.00
F23 |su5 GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE SIN PROGRAMACION | TRIM 0.00% 60,873.50 0.00 0.00 0.00
5005612 DESARROLLO DE CENTROS Y ESPACIOS DE
MONITOREO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES 74.221.20 18,555.30 6,986.48 -11,568.82
F23 |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE 100.00% MUY BUENO 37.65% 74,221.20 18,555.30 6,986.48 -11,568.82
5005802 PERSONAS ADULTAS MAYORES RECIBEN
SERVICIOS PARA PREVENIR CONDICIONES DE RIESGO dalzzi 0.00 0.00 0.00
632 |SG DEPROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 0.00% NO PRESENTO 0.00% 43,122.19 0.00 0.00 0.00
5005868 DESARROLLO DE CAMPARNAS DE MASIFICACION
DEPORTIVA A LA POBLACION OBJETIVO 198,311.50 88,356.61 0.00 -88,356.61
G35 |SUB GERENCUA DE JUVENTUD, RECREACION Y DEPORTES | 100.00% MUY BUENO 0.00% 198,311.50 88,356.61 0.00 -88,356.61
5005873 IDENTIF Y DESAR DE TALENTO DEPORTIVO 56,804.50 30,056.75 10,812.50 -19,244.25
G35 |SUB GERENCUA DE JUVENTUD,RECREACION YDEPORTES | 100.00% MUY BUENO 35.97% 56,804.50 30,056.75 10,812.50 -19,244.25
5005919 FORTALEC DE HABILIDADES PARA NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES EN RIESGO DE DESPROTECCION 14,999.50 3,749.88 5177.84 1,427.97
ATENDIDOS EN SERVICIOS DE CUIDADO DIURNO
632 |SG DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL 100.00% MUY BUENO 138.08% 14,999.50 3,749.88 5,177.84 1,427.97
5006113 GESTION DE RUTAS Y HABILITACIONES APRA
SERVICIO DE TRANSPORTE DE PERSONAS 83,670.00 0.00 0.00 0.00
G4l |SUB GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO Y ESPECIAL 0.00% NO PRESENTO 83,670.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL: 12,107,241.86 1,701,500.48 622,978.42 825,114.48
. PTTOPROG | PTTOPROG PTTO
RESUMEN POR CAT RIA PRESUPUESTAL DIFERENCIA
ESU ORCATEGO ESUPUES ANUAL | TRIMESTRE | EJECUTADO c
ACCIONES CENTRALES 10,395,724.07|  2,088,879.92 376,576.92| 1,744,003.50
APNP 10,470,490.35 1,692,558.08| 1,431,086.31 406,539.41
PROGRAMAS PRESUPUESTALES 12,107,241.86 1,701,500.48 622,978.42 825,114.48
TOTAL: 32,973,456.28 5,482,938.49] 2,430,641.65 2,975,657.39
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A. ORGANO DE GOBIERNO

Los Organos de Gobierno son los de mas alto nivel de conduccion y direccion de la
Municipalidad Provincial de Arequipa la que esta conformada por el Concejo

Municipal y Alcaldia:

A.1. ALCALDIA

La Alcaldia, es el maximo 6rgano ejecutivo de la Municipalidad. El Alcalde es el
representante legal y su maxima autoridad administrativa.

El Alcalde ejerce sus funciones ejecutivas mediante decretos y resoluciones,
con sujecion a las leyes y ordenanzas vigentes. Sus atribuciones estan
contenidas en el Articulo 20° de la Ley 27972, LOM.

CUADRO N°1

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO Il TRIMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL:

ACTIVIDAD
PRESUPUESTAL

ACCIONES CENTRALES CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR

PLAN DE GASTO:

0000001-2019-Alcaldia-ACT.POI META 0053 - DESARROLLAR EL PLANEAMIENTO DE LA GESTION

UNIDAD ORGANICA:

ALCALDIA

(OBJETIVO OPERATIVO:

|AE1.05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFECIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD.

EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA
UNIDAD DE|  META META META META T s AcUM.
MEDIDA | proG, | META | META | GRADO | o0~ | META META [ GRADO | FISICA [%ACUM. [ FINANC. [ “C)FC"
cocxeol DETALLE AnuaL | PROG. | BIEC. |oump.se| ,Co | PROG. EJEC. |ACUM.%| EJEC. [EJER.FS| EJEC. [ "0
AcuM. ACUM. S, e
A0.01 |DIRECC\ONDEGOB\ERNOLOCAL Sesion a8 12 1 91.67% |180,469.20( 45,117.30 0.00| 0.00% 21 22.92% | 32,269.80( 17.88%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) 91&7%[ 0.00% | 22.92% | 17.88%

CALIFICACION
Il TRIM EVA-Fisica

BUENO |

B. ORGANO DE DIRECCION

B.1. GERENCIA MUNICIPAL

La Gerencia Municipal, es un érgano de mas alto nivel jerarquico, responsable
de la direccion y administracion general de la Municipalidad, su funcién basica
es el de planear, organizar, dirigir, coordinar, controlar y supervisar la ejecucion
de actividades y proyectos de los érganos de linea, apoyo y asesoramiento; asi
como coordinar con los érganos de control, de defensa judicial y 6rganos
desconcentrados de la Municipalidad.

CUADRO N° 2

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
S

Il TRIMESTRE

ICATEGORIA PRESEPUESTAL :

|ACCIONES CENTRALES l ACTIVIDAD

R ESTAL |CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR

IPLAN DE GASTO: |000000172019'GM—ACT.P0I I META |F"\W\‘CIEROS

|UN|DADORGANICA: |GERENC|A MUNICIPAL

0054 - GERENCIAR RECURSOS MATERIALES, HUMANOS Y ‘

IOBJEHVO OPERATIVO: |AEI.05 05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFCIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD

EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD META ETCN e
ACTIVIDAR OPERATIVA DE | META | yvera | mera |SRADO L META | yera | mera [CRADO | isica (o acum.|TNANG: | acum.
MEDDA | PROS | pRos. | Esec. | S0P | PROS | proc. | miec. [AGM | mec |merms| Z5C | eec,
ACUM. * |[FINANC.
Cod DETALLE Sl.
ADMINISTRACION Y GESTION N
AO.01 INSTITUCIONAL Reunién 48 12 118 983.33% | 36,165.64 | 9,041.41 27,445.60( 303.55% 130 270.83% | 33,396 |92.34%

INDICADOR DE DESEMPERNO
TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ

100.00%] 303.55%| 100.00% | 92.34%

ITEM

Evaluacion (%)

CALIFICACION
IITRI EVA-Fisica

MUY BUENO |
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C. ORGANO DE CONTROL

C.1. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

El Organo de Control Institucional OCI, constituye la unidad especializada
responsable de llevar a cabo el control gubernamental en la Municipalidad
Provincial de Arequipa, de conformidad con lo dispuesto en las normas del
Sistema Nacional de Control, con la finalidad de promover la correcta y
transparente gestion de los recursos y bienes de la Municipalidad, cautelando
la legalidad y eficiencia de sus actos y operaciones; asi como el logro de sus
resultados.

El Organo de Control Interno — OCI para el afio 2018 programa 01 actividad la que es
desarrollada de acuerdo a la programacién establecida en el POI aprobado, el OCl en
el ITRIM de acuerdo a lo programado en el POI aprobado no presenta programacion
fisica ni financiera, pero ejecuta una meta fisica que no esta programada (05 informes),
por lo que se recomienda se reformule la programacion fisica.

Se le destina un presupuesto anual de S/.215,970.10 para el cumplimiento de las metas
programadas realizando gastos en el trimestre de S/.31,700.54.

CUADRO N°3
FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
PERIODO 1l TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES ACTIVIDAD | A CCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA
PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-OCI-ACT POl META 0069 - CONTROL Y AUDITORIA
UNIDAD ORGANICA: (ORGANO DE CONTROL. INSTITUCIONAL
OBJETIVO OPERATIVO: AEL05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA oAb oeTER PP WETA VETA | o0 nGOm
MEDIDA | prog, | META | META | GRADO [ o0~ | META | META | GRADO | FISICA %ACUM.| FINANC. | C/Z
CODIGO. DETALLE AnuAL | PROG. | EXEC. cump.oe| RUS | PROG. | EJEC. |ACUM.%| EJEC. |EIERFS| E)EC. | oot
AcuM ACUM. S
A00L E;'%SRDE CONTROL SMULTANEO ¥ informe | 7.00 3 9 128.57% | 146,971.00| 62,987.57| 13,399.86| 9.129% 12 |12857% | 14,149.86| 9.63%

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100 ou%l 9.12% | 128.57% l 9.63%

CALIFICACION
IITRIM EVA-Fisica

|

En este caso el grado de cumplimiento (71.43%) es detemrminado por la meta ejecutada
(5) y la meta programada anual (7).

C.1.1.1.1.1 - Servicios de Control Simultaneo y posterior

e Se ejecutod cinco (5) servicios de control simultaneo (1 accién simultanea y 4 visitas
de control), ello sin considerar que el OCI durante el primer trimestre del 2018
comunico tres (3) orientaciones de oficio; logrando alertar al titular de la entidad, la
existencia de hechos que podrian afectar el cumplimiento de sus objetivos.

C.1.1.1.1.1 - Servicios de Control Simultdneo y posterior

e 1.-Lacontinua actitud de algunas unidades organicas de la municipalidad en no solo
atrasar la atencion de requerimientos, sino de argumentar en sus documentos
aseveraciones que solo generan situaciones de incongruencia o desvian el aspecto
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de fondo.
2.- Actualmente el 6rgano de control carece de una infraestructura amplia para el
desarrollo de las labores de control; habida cuenta que los archivos de papeles de
trabajo y el mobiliario reducen el espacio de transito interno de los profesionales,
siendo necesario que estos sean trasladados a otro ambiente, contiguo y seguro.
3.- Algunos funcionarios responsables de unidades organicas no acomparian la labor
gue el OCl realiza en el acto, argumentando que dicho apoyo debe ser solicitado por
escrto, o que el Titular autorice al equipo de trabajo para acceder a la verificacion.
4.- Durante marzo no se pudo contar con el especialista legal contratado por la
Entidad para prestar servicios de consultoria en este 6érgano de control; toda vez,
que su contrato vencio en febrero del presente afio.

1.- Definir estrategia para afrontar los servicios de control que estan programados en
el PAC 2018, a fin de cumplir las politicas establecidas por el 6rgano superior de
control.

2.- Gestionar con el Titular de la Entidad la cesion o habilitacion de un local que
pemita servir de archivo para el acernvo documentario.
3.- Coordinar directamente con el despacho de Alcaldia la problematica surgida
sobre los continuos requerimientos pendientes de atencién, a fin que intermedie con

las gerencias ysubgerencias para su atencién oportuna.

D. ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL

D.1 PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

La Procuraduria Publica Municipal, es el 6érgano encargado de representar y
ejercer la defensa judicial ante los 6rganos jurisdiccionales para defender los

intereses y derechos de la Municipalidad.

La Unidad Orgéanica de Procuraduria Publica Municipal para el periodo 2018 programa
la ejecucion de 01 actividad donde la meta a cumplir es de 2,400 expedientes tramitados
al afio y 600 en el trimestre en evaluacion, cumpliendo al 100% con el desarrollo de la

meta propuesta consiguiendo un calificativo de MUY BUENO.

Financieramente a la Unidad Organica de le destina un presupuesto anual de
S/.186,622.47 correspondiendo al trimestre la suma de S/. 46,655.62 realizando gastos
por S/.48,226.16 que representael 103.37% no respetando lo programado.

CUADRO N°4
FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
PERIODO 1l TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL : ACCIONES CENTRALES LEREND CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR
PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-PP-ACT.POI META (0059 - VIGENCIA DE LOS DERECHOS Y DEBERES
UNIDAD ORGANICA: PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL
(OBJETIVO OPERATIVO: AEL05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA
UNIDAD DE| META META META META "~ T'o6 acum.
MEDIDA PROG. META META GRADO PROG. META META GRADO FISICA [%ACUM.| FINANC. EJEC.
CODIGO DETALLE PROG. | EJEC. |CUMP.% PROG. EJEC. [ACUM.%| EJEC. [EJER AIS| EJEC. .
ANUAL A L ACUM. ACUM. S/. FINANC.
AO.01 REPRESENTACION DE DEFENSA DELOS Exp. 2,928.00 732 3000 409.84% (152,707.30| 38,176.83| 19,649.10| 51.47% 5800 102.46% | 26,849.10 17.58%
DERECHOS E INTERESES DE LA Tramitado | " o ' ' A i i ©
EFICACIA OPERATIVA
ITEM TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) 100. OD%l 51.47% 102.46% | 17.58%
CUMPLIMIENTO
| IITRIM EVA-Fisica MUY BUENO |
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e Se cumplié conlas metas programadas con éxito.

ORGANOS DE ASESORAMIENTO

Los Organos de Asesoramiento se encargan de orientar la labor de la entidad y de
sus distintos 6rganos mediante actividades tales como: Planificacion, presupuesto,

organizacion y asesoria juridica.

Los Organos de Asesoramiento estan conformados por la Gerencia de Asesoria

Juridica y la Gerencia de Planificacion y Presupuesto.

E.1 GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

La Gerencia de Asesoria Juridica, es un érgano de asesoramiento, encargada
de asesorar juridico y legalmente a los o6rganos de gobierno y de
administracion municipal; asi como a las municipalidades distritales de la
provincia, en los asuntos de caracter administrativo, legal y tributario que le
sean solicitados.

La Gerencia de Asesoria Juridica aprueba en el POI-2019 la ejecucion de 01
actividad que es desarrollada al 100% de acuerdo a la programacion aprobada,
en el [TRIM.

En lo financiero a la Gerencia se le determina un presupuesto anual de
S/.96,651.70, destinando para el primer trimestre S/. 24,162.93, no realizando

gasto alguno tal como se aprecia en el cuadro N°3.

CUADRO N°5
FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
PERIODO i1 - TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES ACTIVIDAD | ) SESORAMIENTO TECNICO Y JURIDICO
PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-GAJ-ACT.POI META 0067 - DESARROLLAR ACCIONES DE ASESORIA JURIDICA
UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
OBJETIVO OPERATIVO: AEL05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
e Moo | proo | META | MEA | o] pnog | M | WA | emeo | s | SACH | e, | e
ANUAL g g 7| AnuaAL g g . EJEC. § EJEC. | FINANC.
AO01  [ASESORIAMENTO LEGAL Tra?"fédn 4,896.00 | 1224 | 1063 | 86.85% | 98,651.70|24,662.93| 6,310.81| 25.59% 2358 | 48.16% | 631081 | 6.40%
INDICADOR DE DESEMPERO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 86.85% | 25.50% | 48.16% | 6.40%

CALIFICACION

) BUENO
1l TRIM EVA-Fisica

AO.01 — Asesoramiento Legal

e Se lograatenderde maneraoportunalos expedientes presentados ala Gerencia.

¢ No secuentacon personal suficiente para atender la carga administrativa.
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e Se harealizado los requerimientos correspondientes

E.2. GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

La Gerencia de Planificacién y Presupuesto, es un érgano de asesoramiento
responsable de los procesos de planificacion, presupuesto y racionalizacion, en
concordancia con los lineamientos de politica y normatividad legal vigente;
asimismo es responsable de evaluar y declarar la viabilidad de proyectos de
inversion puablica de la municipalidad y tiene a su cargo las Sub Gerencias:
Planificacion; Presupuesto y Racionalizacion.

A fin de cumplir con la actividad anual programada en el POl 2018 La Gerencia
Planificacién y Presupuesto ejecuta con normalidad las metas propuestas en el
trimestre al 100%.

En lo financiero a la Gerencia otorga un presupuesto anual de S/.182,839.00, del que es
destinado S/. 45,709.74 para la ejecucion del ITRIM, realizando gastos de S/.31,496.62
representando un gasto del 68.91% de lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N°6
FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
[ PERIODO 1| TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL ACCIONES CENTRALES ACTIVIDAD PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-GPPR-ACT.POI | META |0049 - DESARROLLAR EL PLANEAMIENTO DE LA GESTION
UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
OBJETIVO OPERATIVO AB.05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
o " R T e [ we [ cmen] B [ s [ e [ e | o [ | o o
- | P MP. - | PR ACUM ER . Fi g .
ANUAL BIEC. |OUMP. %) anuac o BEe M%) eec. | FRAS| mec. | Ananc
A001L  |SOOFOINACION PARA LA ARTICULACON | Expedientes | g 55 g0 | 126 1265 100%| 55,501.44 | 13958.74| 7,07087  50.66% 2401|  2510%| 13370.87| 24.05%
DE POLITICAS PUBLICAS Y EL Tramitados | > 1 2 4 . f X o

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ANUAL

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) 10000%] 50.66% | 25.19% { 24.05%

CALIFICACION Il
TRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e Se logré una coordinacion adecuada con las Sub Gerencias a cargo cumpliendo al
100% con las actividades programadas en el trimestre.

e Lademoraderemisiondeinformaciéndelas Unidades Orgéanicas

e Coordinaciones via telefénicay via correo electrénico

E.2.1. SUB GERENCIA DE PLANIFICACION

Dentro de una de las principales funciones la Sub Gerencia de
Planificacion elabora el Plan de Desarrollo Institucional con enfoque de
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E.2.2.

resultados, en coordinacion con las unidades orgéanicas; asi como
realizar su evaluacién, seguimiento y proponer las medidas correctivas;

La Sub Gerencia Planificacion programa la ejecucion de dos actividades al afio y
de acuerdo a la programacion le corresponde la ejecucion de una de ellas AO.01
Elaboracion y/o modificacién de planes instituciones cumpliendo con el desarrollo
de las actividades propuestas.

Financieramente a la Sub Gerencia se le establece un presupuesto anual de
S/.97,000.098, correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/.20,608.40
realizando gastos por un total de S/.9,022.80, gasto que representa el 43.78% de
lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 7
FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
| PERIODO I TRIMESTRE
ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL: |ACCIONES CENTRALES | PRESUPUESTAL | PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
[PLAN DE GASTO: 0000001-2019-SGP-ACT.POI | META |0051 - ADMINISTRAR LA CIUDAD A TRAVES DELA PLANIFICACION
UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE PLANIFICACION
OBIETIVO OPERATIVO: [AE1.05.03 - INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL, ABL.05.04 - ESPACIOS Y
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA FORTALECIDOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
. vepioa | MEA | mera | mera | rapo | META | wera | mera | crapo | META fogacum. [ META | ACUM.
CeRlED (== PROG. | oo, | eec. [cump.os| PROS | proc. | miec. [acum.ss| FISICA | mer ps | FNANC. | EJEC
ANUAL § § | anuac g i : EJEC. EJEC. | FINANC.
ELABORACION Y/O MODIFICACON DE
A001 |05 Py ANES NSTITUGONALES( POLG, PEI| ¢ 8.00 3 3 | 100.00% | 80,193.58 | 30,07259 8,220.00| 27.33% 6 75.00% | 16,602.80| 20.70%
[A.1.3.3 1.1 REALIZACION DEL PROCESO
A002 | o e PURSTO PARTIOPATIVO 2070 | P 100 1 1 |100.00% | 16,806.50 | 16,806.50| 9,575.80| 56.98% 1 10000% | 1021589| 60.79%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 42.16% | 87.50% ‘ 40.74%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

AO.01 - Elaboracién y/o modificacion de los Planes Institucionales (PDLC,
PEl y POI).

e Se maodifica el Plan Operativo Institucional de acuerdo a las solicitudes de
modificacion requeridas por las diferentes Centros de Costos cumpliendo a
cabalidad conlorequerido.

e Formatos presentados para solicitar la modificacion no son los que estan
establecidos.
e Solicitan modificaciones de clasificadores restringidos.

e El operador del Centro de Costo debe poner mayor atencion a las
capacitaciones dadas a fin de no cometer estos errores.

SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO

La Sub Gerencia de Presupuesto, coordina sus acciones con todos los
Organos de Administracion Municipal; asi como con la Direccion
Nacional del Presupuesto Publico del MEF.
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La Sub Gerencia de Presupuesto en su POI-2019 programa el desarrollo de una

acti

vidad la que serd ejecutada en el I, II, Ill y IV Trimestre de acuerdo al

cronograma de trabajo establecido, en el ITRIM se cumple a cabalidad con el
desarrollo de las seis metas programadas cumpliendo al 100% con 8un

cali

En

ficativo de MUY BUENO.

lo financiero a la Sub Gerencia se le asigna un presupuesto anual de

S/.33,405.90, correspondiendo al ITRIM periodo en evaluacion la cantidad de
S/.10,021.78 realizando gastos de S/.7,853.00 que representa un gasto trimestral

del 78.36% de lo presupuestado en el trimestre.
CUADRO N° 8
FORMATO POI I? 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
[ PERIODO 1| TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL |ACCIONES CENTRALES | open - |PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-SGPr-ACT.POI | META [oosm - SEGUIMIENTO Y EVALUACION
UNIDAD ORGANICA: 'SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO
OBJETIVO OPERATIVO: [A5.05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DX
. vepoa | MEA | vera | mera | erapo | META | wera | mera | crapo | META foacum. [ META | %ACUM.
EeRED CErE PROG. | peog, | eec. [cump.ss| PROS | pros. | mec. |acum.oe| FSCA | mmps [ ANANC. [ BIEC,
ANUAL g § - Anuar g § -”| ekc. EJEC. | FNANC.
AO01 |PROCESO PRESUPUESTARIO Doc 2000 4 4 100% [35.405.90( 7,081.18 | 4,521.06| 63.85% 10 2000% | 1237406 | 34.95%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) mooo%l 63.85% | 50.00% | 34.95%

Cl1

CALIFICACION
IITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO ‘

.1.5.1.2 - Proceso Presupuestario

Consalidacion de los Presupuestos Institucionales de Apertura del ejercicio
2019 de los 29 distritos de la provincia de Arequipa; asimismo se efectud la
remision de las carpetas (PIAs) Ministerio de Economia y Finanzas, - MEF, a
la comision pemanente de presupuesto del Congreso de la Repuiblica y
Contraloria General de la Republica.

En atencion a las normas publicadas en el diario oficial el peruano y a los
requerimientos de las unidades organicas se procedié a realizar las
siguientes  modificaciones  presupuestales: 1.- Nivel Institucional.
2.- Nivel funcional programatico.

Las constantes modificaciones en el SIAF por ejecutar nuevas actividades no
contempladas en el POI, asimismo la modificacién de actividades previstas
en el POI por ampliacion de marco presupuestal por especificas, asi también
se ha realizado modificaciones  presupuestales para  PIPs
Constantemente se ha tenido problemas con el SIAF, los cuales se ha venido
coordinando con soporte SIAF via web.

Coordinacién con el equipo de trabajo que tengo a mi cargo para poder
desarrollarunamejorlabor.

Constaste comunicacion con LA Sub Gerencia de Informatica para mejorar el
proceso del SIAF
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E.2.3. SUB GERENCIA DE RACIONALIZACION

La Sub Gerencia dentro de sus principales funciones Programar, dirigir,
coordinar y ejecutar las actividades del sistema de racionalizacion y
desarrollo organizacional en la Municipalidad Provincial de Arequipa.

La Sub Gerencia aprueba 02 actividades en su POI-2018 correspondiéndole al
primer trimestre la ejecucion de las dos pero de acuerdo a lo programado en el
trimestre, cumpliendo en promedio al 100% con lo programado logrando un
calificativo de MUY BUENO.

Financieramente la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.24,183.20,
correspondiéndole al ITRIM un total de S/.6,045.80 del que realiza gastos por
S1.4,994.26, el que representa un gasto del 82.61% de lo presupuestado.

CUADRO N° 9
FORMATO POI N 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
[ PERIODO I TRIMESTRE
(CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES ACTIVIDAD | pLaNeAMIENTO ¥ PRESUPUESTO
PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-SGR-ACT.POI | META Joos2 - MopERNIZACION DE ADMINSTRACION MUNCIPAL
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE RACIONALIZACION
(AE1.05.03 - INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS EN BENEFICIO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL - AEL05.06 GESTION POR
BT AT PROCESOS IMPLEMENTADO EN LA MUNICIPALIDAD.
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA| AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
vepoa | MEA | mera | mera | orapo | META [ vera | wmera | orabo | META [ acum. [ META [ %ACUM.
coniGo (ETALLE PROG. | poog. | mec. |cump.o| PROS | pro. | mec. [acum.ss| FISCA | e ps | FINANC. | BIEC.
ANUAL g | AnuaL g EJEC. EJEC. | FINANC.
AOOL |ELABORACION TUPA, TUSNE Documento|  2.00[ 0 2 2067070 000 61139 3 150.00% 61130 2.96%
A002 |ELABORACION DEL ROF, MOF, CAP Documento 700 2 1 50% | 807.22 | 23063  214.46 92.99% 2 2857% 214.46| 2657%
A0.03 |ELABORACION DE PROCESOS DE LA MPA Documento | 200[ 1 1 100% | 33650 | 16825  226.58| 134.67% 1 50.00% 226.58| 67.33%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ANUAL

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 75.00% | 64.33% | 92.86% { 26.51%

CALIFICACION
IITRIM EVA-Fisica

ACEPTABLE l

AO.01 - Elaboracién TUPA, TUSNE

e Se ha presentados dos proyectos de modificacion del TUPA: 1) un
procedimiento de la S.G Gestion Ambiental y 5 de la G. Desarrollo Urbano

AO.01 - Elaboracién del ROF, MOF, CAP

e Se ha elaborado el proyecto de modificacién del ROF (O.M. 810) con la
determinacion de las unidades organicas que se encargaran de la fase
instructora y fase sancionadora, referido al procedimiento sancionador
contemplado en el TUO de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

e No se cuenta con personal técnico para la elaboracion de las ficha de
sustentacion, formato TUPA, Formularios, etc. no obstante contar con el
presupuestoy esta previsto en el CAP.

e No se cuenta con personal técnico administrativo para apoyo de los
especialistas enlaelaboracién de los documentos de gestion.
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e Posibilidad de contratar un técnico administrativo CAS
e Posibilidad de contratar Personal técnico a CAS

F. ORGANOS DE APOYO

Se encargan de ejercer las actividades de administracion interna que permite el
desempefio eficaz de la entidad y sus distintos 6érganos en el cumplimiento de las

funciones sustantivas.

F.1 SECRETARIA GENERAL

La Oficina de Secretaria General, es un 6rgano de apoyo, responsable de la
elaboracion de las actas de sesiones del concejo municipal, asi como del
funcionamiento de las areas de Registro Civil, Tramite Documentario y Archivo
Central de la Municipalidad. Apoya administrativamente a los 6rganos de
gobierno y demas drganos de la administracién municipal.

La Oficina de Secretaria General a fin de cumplir con la ejecucion de las 02 actividades
y metas aprobadas en su POI-2018 y que de acuerdo a la programacion le corresponde
al primer trimestre desarrollar 02 de ellas, las que son desarrolladas con avances
variados tal como son detallados en el cuadro adjunto.

En lo financiero a la Oficina se Secretaria General se le asigna un presupuesto anual de
S/.175,209.00,correspondiéndole al ITRIM un total de S/. 46,941.00, La Oficina no
mencionagasto alguno.

CUADRO N° 10

FORMATO POI N 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
[ PERIODO II TRIMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL: | ACCIONES CENTRALES l ACIVInAD)

PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-SG-ACT.POI | META 0056 - coorminacion coneL concezo municiPaL

|CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR

UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE SECRETARIA GENERAL
OBJETIVO OPERATIVO: |AE1.05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
veooa | MEA | vera | wmera | rapo | META | ygra META | Grapo | META o acyy. | META | %ACUM.
conico BIAHLS PROG. | ppoc. | miEc. |cump.o| PROS | prog, mec. [ Acum.oe| FISICA | ger s [ FINANC. | EJEC.
ANUAL g . - 7| AnuaL g i EJEC. EJEC. | FINANC.

EX

AOOL  [PUBLICACION DENORMAS P-
Tramitado

7,200| 1800 o 0.00% |145455.00| 36,363.75| 0.00[ 0.00% 1790 24.86% 0.00 0.00%

AO.02  |TRAMITE DOCUMENTARIO Exp. 112,800| 28200 | 28200 |100.00% | 33,741.00| 843525  211.93| 251% 56400 | 50.00% | 8,647.28 | 25.63%

INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) mo.oo%l 1.26% | 37.43% | 12.81%

CALIFICACION 1I
TRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e Se ha logrado dar una mejor atencion al administrado atendiendo expedientes en
formarapida.

e Se atendié enforma satisfactoria al pablico usuario

OFICINA DE SECRETARIA GENERAL — META 0074 — EFECTUAR LOS
REGISTROS DEL ESTADO CIVIL

La Oficina de Secretaria General a fin de cumplir con el desarrollo de la Meta — 077
Efectuar los Registros del Estado Civil se programan 02 actividades de acuerdo a la
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F.2.

programacion aprobada correspondiéndole al ITRIM la ejecucién de una de ellas la que
es desarrollada al 100% alo que le corresponde al primer trimestre.

Para el cumplimiento de las metas se otorga un presupuesto anual de S/.251,859.72
correspondiéndoale al ITRIM un total de S/. 53,702.31no presenta gasto financiero.

CUADRO N° 11

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO 1| TRIMESTRE
K [ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUE NO ACTIVIDAD .
CATEGORIA PRESEPUESTAL: S TAN BN PROUCT 08 PHESUPUBSTAL | CONDUCCION Y MANEIO DELOS REGISTROS CIVILES
PLAN DE GASTO: 0000002-2019-SG-ACT.POI META 0084 - EFECTUAR LOS REGISTROS DEL ESTADO CIVIL
UNIDAD ORGANICA: SECRETARIA GRENERAL - OFICINA DE REGISTRO DE ESTADO CIVIL
OBJETIVO OPERATIVO: |AE1.05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
. meoioa | META | vEra | mETA | Grapo [ META META META | Grapo | META fo acum, [ META | %ACUM.
CRRCO EIrLE PROG. | ppoc. | maec. |cump.os| PROS: PROG. eec. [acum.os| FISICA | ger s | FINANC. | EJEC.
ANUAL i g ~ | ANUAL g g i EJEC. - EJEC. | FINANC.
REGISTRO DE HECHOS VITALES Y Exp. N
A00L [ s b Retro Vil | Tramingo | 14400 | 3600 | 30332 | 843% [224416.11| 56104.03| 16347.50 20.14% | 65734 | 456.49% | 16348 | 7.28%
A0.02 | MATRIMONIO COMUNITARIO 2019 a e’;fs‘?ral 150 0 37,803.45 0.00( 14,930.00 0 000% | 14930 | 39.40%

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100 oo%[ 29.14% | 100.00% ] 23.34%

CALIFICACION
Il TRIM EVA-Fisica

oo |

C.1.1.1.1.1 — Registro de hechos vitales y modificatorios del Registro Civil

e Cumplimiento de funciones en observancia de las nomas especiales que sobre la
materia se encuentran vigentes, alcanzando una sobre meta proyectada.

e Servicios registrales insatisfechos
e Limitados insumos parala prestacion de servicios.

e Informes a las instancias correspondientes Alcaldia, Gerencia Municipal, Sub
Gerencia de Recursos Humanos yLogistica.

e Asignaciéonde funciones en adicion alo previsto al personal existente de la OREC.

SUB GERENCIA DE RELACIONES PUBLICAS Y PRENSA

La Sub Gerencia de Relaciones Publicas y Prensa, es un 6rgano de apoyo,
encargada de coordinar las acciones destinadas a promover la comunicacion y
las relaciones con la comunidad y las instituciones publicas o privadas; asi
como de los actos protocolares y de las acciones logradas a nivel de proyectos
y actividades del gobierno municipal.

La SG de Relaciones Publicas y Prensa en su POl 2019 aprueba ejecutar 03
actividades operativas anuales y que de acuerdo al cronograma de trabajo le
corresponde al ITRIM el desarrollo de dos de ellas logrando en promedio una ejecucion
del 61.67% alcanzando un calificativo de REGULAR.

En lo financiero la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de S$/.559,527.22
correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/. 102,495.53 realizando gastos por
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S/.54,899.26, que porcentualmente representa un gasto del 53.56% de lo
presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 12

AO.01 — Acciones de Comunicacion e Imagen Institucional.
e Se ha mejorado el desarrollo de las actividades.
AO.02 - Entrega de distinciones, ceremonias y actos protocolares.

e Las actividades de entrega de obras, las Ceremonias de distincidon han influido de
manera positiva paralaimagen de la Municipalidad.

AO.01 — Acciones de Comunicacién e Imagen Institucional.
e Demoraeneltramite de expedientes.
AO.02 - Entrega de distinciones, ceremonias y actos protocolares.

e Retrasode trdmite correspondiente para cada necesidad.

e Mayor compromiso en las funciones de cada area involucrada

F.3. GERENCIA DE ADMINISTRACION FINANCIERA

La Gerencia de Administracion Financiera, es el 6rgano encargado de
proporcionar el apoyo logistico y administrativo a la municipalidad, mediante la
administracién de los recursos y la prestacion de servicios auxiliares; asi como
la gestibn de los sistemas de contabilidad, tesoreria, adquisiciones y
contrataciones, dentro del marco de los dispositivos legales vigentes.

GERENCIA DE ADMINISTRACION FINANCIERA NO CUMPLIO con la
presentacién del Seguimiento del Plan Operativo Institucional — | Trimestre
2018.

F.2.1. SUB GERENCIA DE LOGISTICA

LA SUB GERENCIA DE LOGISTICA NO CUMPLIO con la presentacion
del Seguimiento del Plan Operativo Institucional — | Trimestre 2018.

F.3.2. SUB GERENCIA DE TESORERIA

La SG de Tesoreria en el POI-2018 aprueba la ejecucion de 01 actividades
operativas y que de acuerdo al cronograma de trabajo desarrolla en un 100% las
tareas programadas en el ITRIM.
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F.4.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asigna un presupuesto anual de
S/.463,856.00 correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/. 117,748.06
realizando gastos por S/.24,317.27, que porcentualmente representa un gasto de
20.65% de lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 13

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL |ACCIONES CENTRALES e |eEsTION ADMINISTRATIVA
PLAN DEGASTO: 0000001-2018-SGT-ACT.POI META 0051 - CUMPLIR CON PAGOS DEVENGADOS
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE TESORERIA
(OBJETIVO OPERATIVO: C.1.1.1.1- MOSTRAR UNA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
i vepoa | META | mera | meta | crapo | META | Mera | mera | crapo | META fogacum. | META | %ACUM
copico DETALLE PROG. | proe | meo. |covp ol PROS | pros. | meo. | aciw 6| FISCA | o ms | FINANG. | E3EC
ANUAL ANUAL EIEC. BEc. | Ananc.
COMPLIVIENTO OPORTUNO DE LAS Expediente
C11111 |G acones AovSTRATVAS Y | Tt [1300000| 3300 | 5169 | 156,645 | 463.856.00(117.748.06( 2431727| 2065% | sie9 | 76w | 24317 | s2em

INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) mooo%l 20.65% | 39.76% ‘ 5.24%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

C.1.1.1.1.1 — Cumplimiento oportuno de las obligaciones administrativas y
recursos financieros.

e Se ha logrado cubrir los pagos a proveedores, planillas personal de planta,
obreros, CAS, Cesantes y practicantes durante el primer trimestre del 2018,
se ha logrado enviar la recaudacion diaria a las cuentas de la MPA a las
entidades bancarias con las que se tiene convenio mediante servicio de la
empresaque resguardaytrasladalos valores de la municipalidad.

F.3.3. SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD

Una de sus principales funciones es la de Programar, dirigir, coordinar,
ejecutar y controlar las actividades del Sistema de Contabilidad.

LA SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD NO CUMPLIO con la
presentacion del Seguimiento del POI — | Trimestre 2018.

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

La Sub Gerencia de Recursos Humanos, es un érgano de apoyo, responsable
de la programacién, ejecucion, control y supervision del desempefio y
cumplimiento de las funciones del personal de la municipalidad sea cualquiera
su régimen laboral, en concordancia con los sistemas administrativos y demas
normatividad vigente.

La SG de Recursos Humanos en su POI-2018 aprueba el desarrollo de cuatro
actividades operativas las que seran ejecutadas de acuerdo a las metas programadas
en el primer trimestre logrando en promedio un avance del 70.94% de lo programado y
un calificativo de ACEPTABLE.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asigna un presupuesto anual de S/.2
743,494.50 correspondiéndole al ITRIM un total de S/. 365,981.37 del que realiza gastos
por S/.194,036.04 que porcentualmente representa el 53.02% de lo presupuestado en el
trimestre.
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CUADRO N° 14

FORMATO POI N°03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ Peropo |- TRIMESTRE
|CATEGORIA PRESEPUESTAL ACCIONES CENTRALES ACTIVIEN0) GESTION DE RECURSOS HUMANOS
PRESUPUESTAL

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGRH-ACT.POI | META o054 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD ORGANICA 'SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

C.1.1.6.1- FOMENTAR LA PARTICIPACION DEL PERSONAL EN ACTIVIDADES RECREACIONAL ES Y ATENCION BIOSOCIALES y C 1111~

ERATIVO: !
[FRE AR MOSTRAR UNA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA
UNIDAD DE|
MEDIDA | proe | META | META | GRapo [ META mera | mera | cravo [ META feeacum.| TR [ SACOM:
o0 i eos | Pros. | miec. [cump.os| FROS | proc. | miec. |acum.ss| Tt feerms| AU | WEC

Ciisar |CESTOVDESEGURDADY SALDENE. | yorcer | g0000] 190 | 0 | ooow |1aaadssoo| sosieot| zoemes

3.51%

0.00%

2,098.65 0.16%

GESTION BIO-SOCIAL DELOS
C11812 |l oRes Atencion | 6350.00| 1270 1064 | 83.78% | 961,357.80| 192,271.56| 91,828.76

47.76%

1064

16.76%

91,828.76| 9.55%

C1.11.11 |GESTION DELOS RECURSOS HUMANOS | Expediente | 15,600.00| 3900 4200 [107.69% | 122,383.20| 30,595.80| 21,492.63]

70.25%

4200

26.92%

21,492.63| 17.56%

FORMA CION PROFESIONAL PARA
CL1112 | ST mANTES DE UNVESIDADES £ Persona 958.00| 238 274 [115.13% | 335,300.00| 83,300.00| 78,616.00|

94.38%

274

28.60%

78,616.00| 23.45%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 70.94% | 5397% | 18.07% | 12.68%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

ACEPTABLE |

C.1.1.1.1.1 - Gestion de los Recursos Humanos.

e Se cumplio con la meta satisfactoriamente tanto en las areas de control de personal,
escalafon, planillas y la subgerencia a mi cargo, se viene incluyendo a planilla de
obreros a los servidores que realizaron juicio por desnaturalizacion de contratos

serealiza el pago de sueldos dentro del plazo establecido.

C.1.1.8.1.1 - Gestién de seguridad y salud en el trabajo.

e Requerimientos de uniformes para el personal de campo, estando a la fecha los
requerimientos en el areas de procesos para el trdmite correspondiente, elaboracion
de matrices de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y medidas de control
Entrega del Reglamento Interno de seguridad y salud en el trabajo(RISST)
Implementacion de extintores en el local de la plaza de armas
Implementacion de pausas activas en local delfiltro (oficinas de sétanoy ler piso).

C.1.1.8.1.2 - Gestion Bio-social de los trabajadores.

e Promocién de la salud, deteccién y control de enfermedades de los trabajadores.
Gestion y asistencia de los trabajadores en casos de emergencia y urgencia.
Atencién de todos los trabajadores que solicitaron tramites y/o consultas
Se contrato el Seguro complementario para el personal de serenazgo (febrero).

C.1.1.1.1.1 - Gestiéon de los Recursos Humanos.

e La mayor dificultad en el area es la falta de movilidad, la misma que es necesaria
para el control de personal en locales periféricos, visitas domiciliarias, notificaciones
y actividades propias de la subgerencia, los relojes de locales periféricos tienen
fallas en los registros de huellas, se tuvo problemas con el Sistema Perfilgx de

Recursos Humanos.
C.1.1.8.1.1 - Gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e Eneltraslado a locales periféricos, para evaluacion e inspeccion de locales, limitado

apoyo del area de Logistica.

C.1.1.8.1.2 - Gestién Bio-social de los trabajadores.

e Dificultad para el transporte, deficiencia en cuanto a la comunicacién y equipo

informatico.
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® Se requiere el servicio de taxi en al caso de tramites urgentes, para otros casos se
hace uso del servicio publico (combi), se ha coordinado con el area de informatica
paralas dificultades que se tiene con el sistema de personal.

e Utilizacién de vehiculos de transporte publico, coordinaciones con otras areas para
el préstamo de sus unidades, utilizacién de teléfonos publicos y gasto de saldos de
teléfonos personales, conlafinalidad el cumplimiento de nuestralabor.

SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - META 0073 -
CAPACITACION A PERSONAL DEL MUNICIPIO

La Sub Gerencia de Recursos Humanos a fin de cumplir con el desarrollo de la Meta —
073 Capacitacion a personal del Municipio programa 02 actividades y que de acuerdo a
lo programado le corresponde al ITRIM ejecutar las metas que se muestra en el cuadro
siguiente de donde solo cumple con una de ellas obteniendo un calificativo promedio de
DEFICIENTE.

La Sub Gerencia recibe un presupuesto anual por la Actividad Presupuestal
Capacitacion y Perfeccionamiento de S/.96,815.00, correspondiéndole al ITRIM un total
de S/. 30,887.62 realizando gastos solo por S/.3,000.00, que porcentuamente
representa un gasto del 14.86% de lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 15

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017

PERIODO | TRIMESTRE

K ACTIVIDAD -
CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES PRESUPULSTAL | GESTION DERECURSOS HUMANOS
PLAN DE GASTO: 0000002-2017-SGRH-ACT.POI META 0054 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD ORGANICA: 'SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS - AREA DE CAPACITACION
OBJETIVO OPERATIVO: C.1.1.8.1 - FOMENTAR LA PARTICIPACION DEL PERSONAL EN ACTIVIDADES RECREACIONAL ES Y ATENCION BIOSOCIALES
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE|
eooa | META | vera | wmera | orapo | META | vera | wmera | erapo | META logacum.| META | %ACUM.
PROCG. | proG. | ek, |cump.o| PROS | prog oEc. [acum. o FSICA (e | FINANCG. | EJEC.
copIGo DETALLE ANUAL § § 7| AnuaL § : 7| EEC. EJEC. | FINANC.
CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS Persona o " o
CaLoL [ A BAJADORES Copoeitnda| 00| 20 0 0.00% | 16,041.28| 10,694.19 0.00[ 0.00% 0 0.00% 0.00 0.00%
car19.12 |CAPACTACONES LABORALES PARA Fersona | ) 200.00| 300 300 | 100.00% | 80,773.72| 20,193.43| 3,000.00| 1486% | 300 | 25.00% | 3,00000 3.71%
> |LOS TRABAJADORES capacitada| **™" : e ' e : : i
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 5000% | 7.43% | 1250% | 1.86%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

DEFICIENTE |

C.1.1.9.1.2 — Capacitaciones laborales paralos trabajadores.

e Aprobaciondel PDP.

¢ No secuentacon apoyo técnico para la elaboracién del PDP.

e Se debe brindar capacitacion para la elaboracién del PDP con la finalidad de cumplir
con lo programado en el POI y dentro de los plazos establecidos.

F.5. SUB GERENCIA DE INFORMATICA Y ESTADISTICA
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La Sub Gerencia de Informatica y Estadistica, es un 6rgano de apoyo,
encargada del soporte informatico y comunicacion de la Municipalidad.

La Sub Gerencia de Informatica y Estadistica en su POI — 2018 aprueba la ejecucién de
06 actividades las que seran ejecutadas de acuerdo a lo programado en los trimestres |,
I, 11y 1V, cumpliendo con el desarrollo de las metas propuestas en el primer trimestre al
100% obteniendo un calificativo promedio de MUY BUENO.

La Sub Gerencia recibe un presupuesto anual S/.1 267,691.00, correspondiéndole al
ITRIM un total de S/. 268,050.00 realizando gastos por S/.246,981.00, que
porcentualmente representa un gasto del 92.14% de lo presupuestado en el trimestre.

Se tiene que indicar que en la actividad C.1.1.10.1.1 Analisis y Desarrollo de Sistemas
Informéticos fisicamente no tiene programacién para este primer trimestre pero
financieramente serealiza un gasto de S/.12,098.65 ¢ Porque?

CUADRO N° 16

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ PERIODO | TRIMESTRE
K [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL: RESULTAN EN PRODUCTOS | PRESUPUESTAL |PLANIF\CACION EINFORMATICA
PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGIE-ACT.POI | META |0037 - MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE SISTEMAS DE INFORM.
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE INFORMATICA Y ESTADISTICA
A — C.1.1.10.1 - INTEGRAR LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE LA MUNICIPALIDAD, C.1.1.11.1 - MEJORAR EL SOPORTE TECNICO DE LOS EQUIPOS
ERATIVO! INFORMATICOS (HARDWARE Y SOFTWARE) AN LA MPA
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
weooa | META | mera | mera | erapo | META | viera | mera | crapo :‘"E”‘ %Acum. | META [ %ACUM.
CODIGO DETALLE PROG. | peog | miec. [cump. o] PROG: PROG. EJEC. | ACUM. % ISICA | £5gr s | FINANC. EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. BEc. | ANANC.
ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS
CEEETEEN eiuyrilive Sistema 300[ o 88,160.00 0.00| 12,098.65 000% | 12009 | 1372%
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
111012 ! o 120 100.00% | 140,230.7 7.68| 4976251 141.94% 25.00% | 49,7 49%
Ca11012 [0S Sistema 0.00( 30 30 00.00¢ 0,230.70| 35,057.68| 49,762.5: 9 30 5.00 9763 | 35.49
C.1.1.11.1.1 [SOPORTE TECNICO Atencion | 960.00( 240 240 | 100.00% |234188.14| 58547.04| 1389.00(  2.37%| 240 2500% | 1,389 0.59%
cititaz |VEORAMENTO DELA Red 15000 © 59,328.80 0.00 0.00% o 0.00%
INFRAESTRUCTURA DE RED Instalada
Cc111113 2%%3‘%?“ DEEQUIPOS INFORMATICOS | p\encign | s04.00 126 126 | 100.00% |697,783.00| 174,445.75( 183,731.21( 105.32%| 126 2500% | 183,731 | 26.33%
IMPLEVENTACION DEL CENTRO DE
5 o .
€120 | - CAP EN LA PLAZA D | AcEion 100[ o 48,000.00 0.00 0.00% 0 0.00%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) wo.oo%l 83.21% | 25.00% I 19.03%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

C.1.1.10.1.2 — Mantenimiento de Sistemas Informéaticos.

e Se pone en funcionamiento el Sistema de Registro de Papeletas.

C.1.1.11.1.1 — Soporte Técnico.

¢ Instalacién de conexiéninalambrica con el Palacio Metropolitano.

C.1.1.11.1.3 — Adquisicion de equipos informaticos.

e Reducciéndel consumo de tonerde las diferentes areas hastaen un 15%.

C.1.1.10.1.2 — Mantenimiento de Sistemas Informéaticos.

e Se pone en funcionamiento el Sistema de Registro de Papeletas.

C.1.1.11.1.1 — Soporte Técnico.
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F.6.

e Losservidores que albergan los sistemas se encuentran en capacidad critica.

C.1.1.11.1.3 — Adquisicion de equipos informaticos.

e Demoraenelprocesodeadquisicién.

e Se requiere la re potenciacion de los equipos criticos o en su defecto la adquisicién
de un nuevo equipo que compartalacarga de los sistemas.

SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE

La Sub Gerencia de Gestidn de Riesgos de Desastre, es un 6rgano de apoyo
encargado de dirigir, ejecutar, coordinar, controlar y supervisar los procesos
de estimacién, prevencién y reduccién del riesgo; asi como la preparacién,
respuesta y rehabilitacion en el ambito jurisdiccional, de conformidad con la
Ley del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres -SINAGERD.

La Sub Gerencia de Gestién de Riesgos y Desastre META — 0008 DESARROLLO DE
INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS PARA LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRE
no presento evaluacion.

CUADRO N° 17

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

| PERIODO | TRIMESTRE ‘
K ACTIVIDAD DESARROL LO DE INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS PARA
ICATE}ORIA PRESEPUESTAL: IPROGRAMAS PRESUPUESTALES I et Y| L~ GE=TION OF RIESGO DE DESASTRES
0008 - DESARROL LO DE INSTRUMENTOS ESTRATEGICOS
IPLAN DEGASTO: IOOOOOOZZOlS—SGGRDACT POI I META IPARA LA GESTION DE RIESGO DE DESASTRES ‘
|UNIDAD ORGANICA : |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE ‘
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META % %
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE ::'E"A META [ META GCZ?AD: ;"F::—Or‘é META META i’é’:‘]ﬁo FiSICA [ ACUM. FgAE';C' ACUM.
MEDIDA ANUAL | PROG. | EJEC. o || A, PROG. EJEC. % | EJEC EJER [ cum. | EEC
N ACUM. | Fis * |FiNaNC.
Cod DETALLE Sl
213 DESARROLLO DEINSTRUMENTOS | 1y 00| 0 0.00% | 22,920.00( 5,730.00 000 | 0.009 0 0.00% | 0.00 | 0.00%
F21311 ESTRATEGICOS PARA LA Informe 4. 1 X 8 . 5.7 . .00% . X
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 0.00% | 000% | 000% | 0.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

NO PRESENTO |

La Sub Gerencia de Gestion de Riesgos y Desastre META - 00010 IMPLEM ENTACION
DE BRIGADAS PARA LA ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES.
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CUADRO N° 18

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ Pemomo

| TRIMESTRE
. ACTIVIDAD IMPLEMENTACION DE BRIGADAS PARA LA ATENCION
|CATE§ORIA PRESEPUESTAL: |PROGRAMAS PRESUPUESTALES | eIl - TE 4 £ERGENGIAS Y DESASTRES
IPLAN DEGASTO: IooooooA-zms-SGGRD—AcT POI I META |00010 - IMPLEMENTACION DE BRIGADAS PARA LA

ATENCION FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

|
|
|
|

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO

IUNIDAD ORGANICA : ISUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE
|OBJE|'IVO OPERATIVO: F.2.1.1.1 - ORGANIZARA LA POBLACION PARA LA PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIA Y DESASTRES
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META % %
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE ;"E"A META | META iﬁ?ﬂ": rntgé META META i?:Au?no FISICA [ ACUM. FEAE';C' ACUM.
MEDIDA ANUAL | PROS: | BJEC. o || Avea PROG. EJEC. % | EEC BER | Cim. | EIEC
L ACUM. | FIS * [Financ.
Cod DETALLE Sl.
IMPLEMENTACION DE BRIGADAS N N
F21121 |oana LA ATENCION FRENTEA Brigada 2000 5 5 |100.00%| 17,337.20| 4,334.30 | 4,035.00 |93.09% 5 25.00% | 4,035.00 | 23.27%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) |100.00%| 93.00% | 25.00% | 23.27%

F2.1.1.2.1 - Implementacién de brigadas parala atencién frente a emergenciasy

desastres.

Cumplimos con la capacitacion a las brigadas de emergencia. brindandoles

capacitacion especializada con temas en gestion reactiva, EDAN PERU y COE
SUNPAD dichas capacitaciones se realizaron con éxto, buena asistencia y
participacion de las brigadas, a quienes se les entregé material impreso yrefrigerios.

La Sub Gerencia de Gestion de Riesgos y Desastre META 0015 - INSPECCION DE
EDIFICACIONES PARA LA SEGURIDAD Y EL CONTROL URBANO.

CUADRO N° 19

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ PERIODO

1 TRIMESTRE ‘
- ACTIVIDAD INSPECCION DE EDIFICACIONES PARA LA SEGURIDAD Y EL

ICATEGORIA PRESEPUESTAL: IPROGRAMAS PRESUPUESTALES | PHESUPUBSTAL | CONTROL URBANO ‘

0015 - INSPECCION DE EDIFICACIONES PARA LA SEGURIDAD Y
|PLANDEGASTO. |ooooorzomscGRDAcr.pow | META Bl CONTROL URBANG ‘
[uioap oreANCA : [sus GErencia De cesTION DERIESGOS Y DESASTRE ]

|OBJE”VO OPERATIVO: F.2.1.6.1 - PROMOVER LA SEGURIDAD ANTE EL. RIESGO DE DESASTRE DE LAS EDIFICACIONES
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE L"E”* META | META im‘f ";"REOTQ META | META | GRADO | FiSICA [%AcCUM. F';AE:‘:C %;‘EEUM'
MEDIDA | PROG- b b b b
o | PROS. | B2EC. | SEHE | FRES | proG. BJEC. |AcUM.% | EJEC. |BIERAS| S50 | S0
U ACUM.
Cod DETALLE sl.
INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN N N
F216.11 EDIFICACIONES Y VISITAS DE ,000.00 700 716 102.29% | 645,192.90|112,908.76 [106,962.09 | 94.73% 716 17.90% (106,962 | 16.58%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM SEMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) [100.00%| 94.73% | 17.90% | 16.58%

DESEMPERNO |
TRIM EVA-Fisica

MUY BUENO I

F.2.1.6.1.1 - Inspecciones de seguridad en edificaciones y visitas de seguridad en

edificaciones

Se ha cumplido con la cantidad programada de inspecciones técnicas de seguridad

en edificaciones, superando en enero y febrero las metas establecidas.
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La Sub Gerencia de Gestion de Riesgos y Desastre Presupuestal META 0017 —
FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA DE GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO.

CUADRO N° 20

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE ‘
£GON . ACTIVIDAD FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA DE GESTION DE
ICAT RIA PRESEPUESTAL IPROGRAMAS PRESUPUESTALES I PRESUPUESTAL  |RIESGO DE DESASTRES Y ADAPTACION AL CAMBIO ‘
AN DE GASTO: 1000092016 SGORDACT PO! A 0017 - FORMACION Y CAPACITACION EN MATERIA DE GESTION
3 g g DE RIESGO DE DESASTRES
|UNIDAD ORGANICA : |su5 GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE ‘
Ty y—— F.2.1.4.1- CAPACITARA LA POBLACION PARA AFRONTAR UNA SITUACION DE RIESGO DE DESASTRES Y ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO,
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE ;"E"A META | META GCT;AD: Q"E"A META META | GRADO | FISICA [%ACUM. F'E%ABN;C %;CECUM‘
MEDIDA | PROG. 5 [Reeh b 5
AnAL | PROG. | E3EC. 0% oAl | PROC: EJEC. | ACUM.% | EJEC. |EIERFS| oo | Vo0
ACUM.
Cod [ DETALLE Sl.
CAMPARAS DE CAPACITACION A
F21411 [ 5 pOBLAGION Y JUNTAS Persona[ 150.00 50 130 [260.00%| 9,900.00| 330000 | 84000 | 25.45% 130 | 86.67% | 840 | 8.48%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) |100.00%| 25.45% | 86.67% | 8.48%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

F.2.1.4.1.1 - Formacion y capacitacion en materiade gestién de riesgo de
desastres y adaptacion al cambio climatico.

e Se ejecutaron las capacitaciones en gestion reactiva, EDAN PERU y COE SINPAD,
dirigidas a integrantes de la plataforma de defensa civil y colegios profesionales de
Arequipay capacitacion en atencién de emergencias volcanicas.

La Sub Gerencia de Gestién de Riesgos y Desastre META — 0019 DESARROLLO DE
CAMPANAS COMUNICACIONALES PARA LA GESTION DE RIESGO DE
DESASTRES.

CUADRO N° 21

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE ‘
. ACTIVIDAD DESARROLLO DE CAMPANAS COMUNICACIONALES PARA LA
|CATEGORIA PRESEPUESTAL: |PROGRAMAS PRESUPUESTALES | RS STAL |GESTIDN DEL RIESGO DE DESASTRES ‘
0019 - DESARROLLO DE CAMPARAS COMUNICACIONALES
IPLAN DE GASTO: IoooolorzolarSGGRDAcT POI I META IPARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES.
IUNIDAD ORGANICA : ISUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE ‘
IOBJEI'IVO OPERATIVO: IF.2.1.2.1 - FOMENTAR EN LA POBLACION PRACTICAS SEGURAS PARA LA RESILENCIA ‘
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE ;AREOré META | META i’i’:\z) ::‘EFA META META | GRADO | FISICA [%ACUM. FIQJAE';C' %;SC’M'
MEDIDA 3 ) ROG. 3 3
ANUAL | PROG- | EJEC. - AT, PROG. EJEC. [ACUM.% | EJEC. |BIERFS| oo | Qoo
ACUM.
Cod DETALLE Sl
DESARROLLO DE CAMPARAS DE _ N
F21211 |qENSBILZAGIONENEL DISTRTO | Campaia 400 1 o 0.00% 5,200.00| 1,300.00 | 1,200.00 | 92.31% o 0.00% | 1,200 | 23.08%

INDICADOR DE DESEMPERNO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ [ Fisica Financ
F21.2.1.1 0% 92% 0% 23%

Evaluacion (%) | 0.00% | 92.31% | 0.00% 23.08%

CALIFICACION NO PRESENTO.
ITRI EVA-Fisica N

e Se ejecutd una campafia de concientizacion paralo cual se imprimié material
informativo.

Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2019 Il TRIMESTRE




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
GERENCIA DE PLANIFICACIONY PRESUPUESTO

La Sub Gerencia de Gestién de Riesgos y Desastre META — 0020 ORGANIZACION Y
ENTRENAMIENTO DE COMUNIDADES EN HABILIDADES FRENTE AL RIESGO DE

DESASTRES.

CUADRO N° 22

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE ‘
. ACTIVIDAD ORGANIZACION Y ENTRENAMIENTO DE COMUNIDADES EN
|CATEGORIA PRESEPUESTAL |P RAMAS PRESUPUESTALES | PRESUPUESTAL  |HABILIDADES FRENTE AL RIESGO DE DESASTRES ‘
0020 - ORGANIZACION Y ENTRENAMIENTO DE COMUNIDADES
|PLAN DE GASTO: |000011'201875GGRDACT POI | META EN HABIL IDADES FRENTE AL RIESGO DE DESASTRES

F.7.

|UNIDAD ORGANICA :

|SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE l

IOBJEI'IVO OPERATIVO: IF 2.1.2.2 - FOMENTAR EN LA POBLACION PRACTICAS SEGURAS PARA LA RESILENCIA
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE ;"R%rg META | META ?:RSWDS g'ErA META META | GRADO | FISICA [%ACUM. FgAE’;C' %QCEL:MI
MEDIDA - - ROG - -
ANUAL | PROG- | EJEC. - AT, PROG. EJEC. [ACUM.9% | EJEC. |EIERFAS| oo | 00
ACUM.
Cod DETALLE S/
(ORGANIZACION Y Persona
F2.1221 |G\ TRENAMENTO DE Capacita | 38000 | 120 120 [100.00%| 5,490.00| 1,830.00 | 1,374.59 | 75.11% 120 33.33% | 1,375 | 25.04%

INDICADOR DE DESEMPERO
TRIMESTRAL ACUMULADO

ITEM

Fisica | Financ
3333% | 25.04%

Fisica | Financ
100.00%| 75.11%

Evaluacion (%)

CALIFICACION |

ITRI EVA-Fisica MUY BUENO |

e Se llevarona cabo dos reuniones con los integrantes de la plataforma de Defensa
Civil y grupo de trabajo de la Municipalidad Provincial de Arequipa.

La Sub Gerencia de Gestién de Riesgos y Desastre META — 0012 DESARROLLO DE

LOS CENTROS Y ESPACIOS DE MONITOREO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES.

CUADRO N° 23

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE |

ICATEGoRlA PRESEPUESTAL:

IP RAMAS PRESUPUESTAL ES ACTIVIDAD DESARROLLO DELOS CENTROS Y ESPACIOS DE MONITOREO

l PRESUPUESTAL IDE EMERGENCIAS Y DESASTRES
0012 - DESARROLLO DE LOS CENTROS Y ESPACIOS DE ‘

|PLAN DE GASTO: MONITOREO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES

|000013'201&SGGRDACT POI | META |

|UNIDAD ORGANICA : |SUB GERENCIA DE GESTION DE RIESGOS Y DESASTRE l

|OBJEr|VO OPERATIVO: F.2.1.1.2 - ORGANIZARA LA POBLACION PARA LA PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIA Y DESASTRES
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
META
UNIDAD META
ACTIVIDAD OPERATIVA
DE gn%rg META | META iﬁ‘w‘f ";"E”'\ META | META | GRADO | FiSICA |%AcuM. F'E"f]AE’;c' % ;‘;‘;‘"
MEDIDA . . [ PROS: 2 .
o | Proc. | esEc. | CQMF | PROS | pros. | miEc. |acum.u| mEc. |mERAs| SEC | BEC
ACUM.
Cod DETALLE sl.
F21121 MONITORED, SEGUMENTO ¥ Informe 12.00 3 3 100.00% | 74,221.20| 18,555.30 | 6,986.48 37.65% 3 25.00% 6,986 9.41%
ATENCION DE EMERGENCAS. Técnico - - - -

INDICADOR DE DESEMPERIO
TRIMESTRAL ACUMULADO

ITEM

Fisica | Financ
2500% | 9.41%

Fisica | Financ
100.00%| 37.65%

Evaluacion (%)

CALIFICACION
ITRI EVA-Fisica

MUY BUENO |

e Se viene ejecutando el constante monitoreo y seguimiento de los acontecimientos
referentes a la gestion del riesgo de desastres, que se presentan en la provincia de
Arequipa, realizando coordinaciones, notas de prensa e informes técnicos.

SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
La SG de Estudios y Proyectos, esta a cargo de un funcionario del Tercer Nivel

Organizacional (Cuarto Nivel Jerarquico), depende funcional y organicamente
del Gerente Municipal y ejerce mando directo sobre el personal a su cargo.
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La Sub Gerencia de Estudios y Proyectos programa 01 actividad la que es desarrollada
de acuerdo al cronograma aprobado en el POI-2018, programando para el primer la
formulacion de un estudio pero logra desarrollar tres mas de lo previsto.

Financieramente a la Sub Gerencia le aprueban un presupuesto anual de
S/.165,706.00 destinando un total de S/.20,713.25 para el cumplimiento de lo
establecido en el ITRIM, realizando gastos de S/. 87,599.51, egresos que
sobrepasan lo presupuestado en el trimestre representando el 422.92%.

CUADRO N° 24

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017

PERIODO |- TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES ACTIVIDAD CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR
) PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2017-SGEP-ACT.POI META 0118 - ELABORACION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
OBJETIVO OPERATIVO: E1.1.1.1 - ELABORAR ESTUDIOS DE INVERSION
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE|
META META META META [ 9% Acum.
: e | o | = | e | emoo | o | e | e | emoo | sk [naca] i | "G
CODIGO DETALLE ANUAL g : -7l ANUAL g . S GES EJEC. | FINANC.
FORMULACION Y GESTION DE
ELLLLL | e oo DE INVERSION PUBLICA DE | ES™d0 8 1 1 [100.00% |130,232.32| 16279.04| 36,293.49|222.95% [ 1 12.50% | 36,293.49| 27.87%
INDICADOR DE DESEMPERO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacién (%) | 100.00% I 222.95% | 12.50% I 27.87%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO ‘

C.1.1.1.1.1 — Formulacion, evaluacion, aprobacion y gestion de proyectos de
inversion.

e Formulacion de Proyectos de Inversién: “Mejoramiento de la transitabilidad vehicular
y peatonal de la calle Lucas Poblete y Pasaje Ibafiez en el Distrito de Arequipa,
“Mejoramiento de transitabilidad vehicular y peatonal de las calles Miguel Grau 1ra
cuadra, plaza principal, los Olivos frente a la Iglesia y las cuadras 1y 2 de la avenida
el Porvenir del centro poblado de Polobaya chico - Distrito de Polobaya y “Creacion
de mini gimnasios al aire libre en los parques: Selva Alegre, Universitario, Libertad
de Expresion, Las Condes y de la Madre en el distrito de Arequipa.

e Demora en la tramitacion de documentos internos como externos, falta de software y
equipos informaticos actualizados.

e Contratacion de personal especializado que interviene en la formulacion de
proyectos de forma directa y agilizar los tramites administrativos que ayuden a
mejorarla eficiencia de la sub gerencia de estudios y proyectos.
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G. ORGANOS DE LINEA

Los Organos de Linea se encargan de formular, ejecutar y evaluar politicas publicas
y en general realizar las actividades técnicas, normativas y de ejecucion necesarias
para cumplir con los objetivos de la Municipalidad Provincial de Arequipa.

Los Organos de Linea estan constituidos por las Gerencias de Desarrollo Urbano,
Transporte Urbano y Circulacion Vial, Servicios al Ciudadano, Desarrollo Social,
Administracion Tributaria, Seguridad Ciudadana, Centro Histérico y Zona
Monumental y, la Subgerencia de Fiscalizacion Administrativa. Resuelven asuntos
de sucompetencia emitiendo resoluciones en primera instancia administrativa.

G.1. GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

La Gerencia de Desarrollo Urbano, es un 6rgano de linea encargada de
programar, dirigir, ejecutar, controlar y supenisar la ejecucion de proyectos de
Inversién publica; asi como normar y controlar las edificaciones privadas y las
habilitaciones urbanas en el &mbito jurisdiccional;

A fin de cumplir con las metas programadas anuales (21,636 Expedientes
Tramitados) la Gerencia de Desarrollo Urbano programa desarrollar una
actividad anual la que sera ejecutada de acuerdo a lo programado en cada
trimestre (ITRIM- 5,409 Expedientes Tramitados) logrando tramitar en un
99.11% de las metas programadas en el trimestre.

Financieramente a la Gerencia se le determina un presupuesto anual de
S/.154,566.39, destinando S/.38,641.59 para el primer trimestre a fin de
ejecutar lo programado, realizando gastos trimestrales por S/. 4,109.30, egreso
que representan el 10.63% de lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 25

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD

CATEGORIA PRESEPUESTAL. RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL

PLANEAMIENTO URBANO

0093 - ADMINISTRAR LA CIUDAD A TRAVES DE LA PLANIFICACION

PLAN DE GASTO: 0000001-2019-GDU-ACT .POI META URBANA (H. URBANA, ZONIFICACION, CATASTRO Y ORNATO)

UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

(OBJETIVO OPERATIVO: AEL09.03 - INFRAESTRUCTURA PUBLICA EN ADECUADAS CONDICIONES.

EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

MEDIDA. QAHA META | META | GRADO gErA META | META | GRADO 252; %ACUM. Fm %écal;M‘
CODIGO DETALLE ANUACEL PROG. | EJEC. [CUMP.% AWAC:‘L PROG. | EJEC. [ACUM.% | 'Ci 7 EIERFS| "o ENae

ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE

PLANIFICACION Y CONTROL DE LA
A0.01 [EXPANSION URBANA Y GESTION DE
PROY ECTOS DE INVERSION PUBLICA

Expediente

Tranitado |21:636:00| 5,409.00 | 5,361.00 | 99.11% |154,566.39|38,641.60| 4,109.30| 10.63% | 5361.00 | 24.78% 4,109.30| 2.66%

INDICADOR DE DESEMPERO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 99.11% \ 10.63%| 24 7E%| 2.66%)

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

C.1.1.1.1.1 - Adecuada prestacion de procedimientos administrativos

e Se logré cumplirlas metas de la actividad programada

e Se realizé lasolicitud de compra de materiales correspondientes al presente
ejercicio, pero la sub gerencia de presupuesto y la Sub Gerencia de
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G.1.1.

Logistica nos indican que solo se tiene el disponibilidad presupuestal por el
monto de s/. 3,538.00, siendo y que de acuerdo a lo cotizado por LA Sub
Gerencias de Logistica, nuestros Utiles de escritorio estan valorizados en
S/. 4,109.30, lo cual comparando con lo registrado en el formato POI 2019
asciende almonto de s/.4,605.39.

e Se coordind con la Sub Gerencia de Presupuesto, y se indic6 que por ahora
solo se iba a disminuir la cantidad de Utiles de escritorio hasta por el monto
de s/. 3,538, siendo que el saldo restante de Utiles se pediramas adelante,
confiando en la palabra de los técnicos de la Sub Gerencia de Presupuesto
gue devolveran el monto faltante y que figura en el POI 2019

SG DE OBRAS PUBLICAS Y EDIFICACIONES PRIVADAS

Una de sus principales funciones es la de programar, ejecutar y
supervisar los proyectos de inversion publica por administracion directa
0 contrata que ejecuta la Municipalidad.

La Sub Gerencia de Obras Publicas y Edificaciones Privadas cumple con
ejecutar al 100% la actividad programada de acuerdo al cronograma
establecido al ITRIM.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.51,771.00, correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.9,928.69 realizando
gastos de S/. 7,252.69, gasto que representa el 73.05% de lo presupuestado.

CUADRO N° 26

FORMATO POI P 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018
[ PERIODO |- TRMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL:

[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD
RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL

‘F’LANEAM\ENTO URBANO

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGOPEP-ACT.POI [ META Jooss - execucion e csras

UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE OBRAS PUBLICAS Y EDIFICACIONES PRIVADAS

OBJETIVO OPERATIVO: E1.1.8.1 - PROMOVER EL CRECIMIENTO ORDENADO DE LA PROVINCIA DE AREQUIPA

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE

vepoa | META | mera | mera | crapo [ META | Mera | wmEra | crapo | META |goacum. | META | %ACUM.

CODIGO DETALLE PROG. | peoc | mec. |cump.s| PROS. PROG. BEC. | Acum. s | FSCA | gyer mis [ FINANC. EJEC,

ANUAL ANUAL EEC. EEc. | Fnanc

Expediente
Tramitado

C.1.1.8.1.1 |ADECUADA PRESTACION ADMINISTRATVA 73000 140 140 | 100% |51,771.00| 992868 | 7,25296| 73.05% 140 10.18% | 7.252.96 | 14.01%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Fnanc

Evaluacion (%) muuwa‘ 73.05% | 19.18% | 14.01%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO ‘

C.1.1.1.1.1 - Adecuada prestacién de procedimientos administrativos

e Se logré atenderlos documentos en 100 %

e Serealizd Demoraen el tramite documentario entre las diferentes areas.

e Los documentos deben tener una respuesta dentro de un lapso establecido
a fin de noretrasarel tramite.
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G.1.2. SUB GERENCIA DE ASENTAMIENTOS HUMANOS Y CATASTRO.

La Sub Gerencia de Asentamientos Humanos a fin de cumplir con la
meta propuesta 0085 — Administrar la ciudad a través de la
planificaciéon urbana programan ejecutar cuatro actividades anuales las
que son desarrolladas de acuerdo al cronograma trimestral establecido
logrando ejecutar una de las dos programadas y con un porcentaje de
avance de 36.26% que en promedio trimestral.

La actividad E.1.1.8.2.4 — Adjudicacion, ratificacién y reversidén de lotes
en Asentamientos Humanos y campafia de titulacion de predios no fue
programada en el ITRIM pero ejecuta 423 adjudicaciones.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.73,213.00, correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.1,797.04 no
mostrando gasto alguno.

CUADRO N° 27

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

N e ma—— [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO | ACTIVIDAD

[RESUL TAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL
PoEosTo 0000001 2015-SGAHCACT 70 [T WEn |05 AN LA GIDADA TRAVES D LA PLANRGAGION oA

IPLANEAM\ENTO URBANO

[UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE ASENTAMIENTOS HUMANOS Y CATASTRO
(OBJETIVO OPERATIVO: £1.1.8.2 - PROMOVER EL PLANEAMIENTO TERRITORIAL DELA PROVINCIA DE AREQUIPA
CTVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
MEDDA | pae | META [ META | GRapo | META | mera | meTa | cRapo [ META - fosacum. | NS | %ACUM:
R0G. | prog. | mec. |cump.o| PROS | proc. | Eiec. | Acum.% EIER FIS b :
EeZED 3PS ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FNANC.

FRBLTAGHES UFBANAS A SOLTS
E11821 DE PARTE Y OFICIO Doc 16.00| 0.00 402.00 0.00| o 0.00% 0.00[ 0.00%
Erinzs |"VIOREAGONS VGRIPCACONS BN 5.0 | 5 1s00| sanon| 19mmn | sz | sssaoo] 1sonan w90 | som | om| oo
PROGRAMAS MUNICIPALES DE VIVIENDA
Y SANAMIENTO FISICO LEGAL
[ADJUDICACION, RATIFICACION Y/
E11.824 [REVERSION DELOTES ENAA.HHY Tiulo 1,800.00 0.00( 423.00 67,083.50 0.00| 423 23.50% 0.00 0.00%
CAMPARNA DE TITULACION DE PREDIOS

E11823 Expediente | 20.00) 300[ 000 | 000% | 137350 206.03 0.00% 0 0.00% 0.00[ 0.00%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITem TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ,
Evaluacion (%) | 18.13% | 0.00% | 10.86% | 0.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY DEFCIENTE |

e Se aprobd enPlan de Desarrollo Metropolitano — PDM
e Seviene cumpliendo conlos planes establecidos en el TUPA vigente.
e Se viene consolidando ladensidad poblacional.

e Los terrenos en su mayoria por regularizar se encuentran en la zona
periférica, no habiendo muchos en el cercado de Arequipa.

e Limitado equipo logistico se esta trabajando con un Plan de Desarrollo
Metropolitano no acorde con nuestra realidad.

e Se debeevaluar el PDM y PAT y disminuirlos porcentajes de arealibre.
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G.2. GERENCIA DE SERVICIOS AL CIUDADANO

La Gerencia de Servicios al Ciudadano, es un érgano de linea responsable de
programar, dirigir, ejecutar, controlar y supervisar las actividades de
procedimientos administrativos y la prestacién de servicios publicos
relacionados con la gestibn ambiental, desarrollo econdémico local,
saneamiento, salubridad y salud.

A fin de cumplir con la meta programada la Gerencia de Servicios al Ciudadano
aprueba en su POI-2018 la ejecucién de 3,600 expedientes tramitados en el
afo correspondiéndole al primer trimestre desarrollar 900 expedientes los que
son ejecutados al 100% no presentando ningUn inconveniente logrando un
calificativo de MUY BUENO.

En lo financiero la Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.12,470.20,
destinado para el trimestre en evaluacién la cantidad de S/.3,117.54 no realiza
gasto alguno.

CUADRO N° 28

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD

e RESUL TAN EN PRODUCTO PRESUPUESTAL

PROMOCION DEL COMERCIO

0082 - OPTIMIZACION DE RECURSOS PARA EL MEJORAMIENTO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-GSC-ACT.POI META

UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE SERVICIOS AL CIUDADANO

OBJETIVO OPERATIVO: C.1.1.1.1- MOSTRAR UNA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

UNIDAD DE

weoioa | META | wmera | mera | rapo [ META | wera | mera | crapo | METAfoacum. | META | %ACUM.
FINANC. | EJEC.

cobico ESTALLE PROG. | ppog, | exec. |cump.%| PROS | proc. | miec. [acum.o| FISICA | Eier pis b
ANUAL ANUAL EJEC. eEc. | Ananc,

C1.11.11 |GESTION ADMINISTRACION DE LA GERENCIA 3600 900 900 100% [12,470.20 3,117.55| 0.00[ 0.00% 900 25.00% 0.00[ 0.00%

Expediente
Tramitado

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100. oo%l 0.00% | 25.00% | 0.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO I

C.1.1.1.1.1- Gestion administrativa de la Gerencia.

e Efectiva supervision de las labores realizadas por las dependencias a cargo de la
Gerencia, realizar reuniones continuas de coordinacion con los encargos del area.

G.2.1.SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

La Sub Gerencia de Gestibn Ambiental META 0005 - DIFUSION DE LA
EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS.

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental a fin de cumplir con la ejecucidn
de la meta 0005 - Difusién de la educacion ambiental y participacion
ciudadana en el manejo de residuos sélidos programan ejecutar una
actividad donde se programa difundir la educacién ambiental a 200
personas anuales y de acuerdo al cronograma trimestral (50 personas)
logrando difundir la educacion ambiental en el manejo de residuos
soélidos a 271 personas (542%) obteniendo un calificativo de desempefio
de MUY BUENO.
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Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.29,977.62, correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.7,494.41
realizando gastos por S/.13,200.00 muy por encima de lo programado en

°
CUADRO N° 29
FORMATO POI NP 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018
PERIODO |- TRIMESTRE
ATEGORIA PRESEPUESTAL P AOGRAMIAS PRESUPUESTALES ACTIVIDAD [DIFUSION DE LA EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION
PRESUPUESTAL _|CIUDADANA EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
0005 - DIFUSION DE LA EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION
PLANDEGASTO: 0000001-2018-SGGA-ACT.POI META CILOADANA BN B MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
OBJETIVO OPERATIVO 0.3.3.1.1.1 F.1.1.2.1 - DIFUSION DE LA EDUCACION AMBIENTAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE]
veoioa | MEA | mera | mera | crapo | META | Mera | mETA | cRaDO F"l"E’A %AcuM, | META | 9%ACUM.
CODIGO CEALLE PROG. | prog. | miec. |cump.s| PROS | proc. | miEc. |Acum.%| FISICA | gigr ms [ FINANG. | EJEC.
ANUAL ANUAL E)EC eec. | FANANC,
DIFUSION DE LA EDUCACION AMBIENTAL o S N . N N
120 [ N CUDADANA ENEL persona | 20000 50 271 | s42% | 20,077.62| 7.494.41| 13.20000| 176.13% | 271 | 13550% | 1320000| 44.03%
INDICADOR DE DESEMPERO
ITEM TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 176.13% | 13550% | 44.03%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO I

e Se realizo la capacitaciéon a 150 soldados y personal militar del Cuartel
Mariano Bustamante 3ra Brigada en manejo de residuos solidos
Se realizo la capacitacion a 121 docentes de diferentes instituciones
educativas UGEL SUR en manejo de residuos sélidos, Ecoeficiencia y
Brigadas ambientales

e Escasamovilidad para el transporte de personal y materiales

e Usode otros transportes.

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental META 0081 - MANTENER Y
CONSERVAR LAS AREAS VERDES.

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental a fin de cumplir con la META 0081 —
MANTENER Y CONSERVAR LAS AREAS VERDES programan la ejecucién de
cuatro actividades anuales y que de acuerdo al cronograma aprobado al primer
trimestre le corresponde la ejecucidn de tres de ellas, las que son ejecutadas a
cabalidad y con porcentajes al 100% obteniendo un calificativo de desempefio de
MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de S/.1
237,987.00, correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.267,639.79 realizando
gastos por un monto de S/.275,680.66 que porcentualmente representa el
103.00% de lo programado en el trimestre.
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CUADRO N° 30

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO I- TRIMESTRE

I [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD

PA 1
RESUL TAN EN PRODUCTOS presUPUESTAL | MANTENIMIENTO DEPARQUES Y JARDINES

PLAN DE GASTO: 0000003-2018-SGGA-ACT.POI META 00081 - MANTENER Y CONSERVAR LAS AREAS VERDES

UNIDAD ORGANICA: |SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

F1151- MEJORAR LA ATENCION DE FAUNA SILVESTRE EINTRODUCIDA DE LOS PARQUES DEL DSITRITO DE AREQUIPA Y F.16.1 - MEJORAR EL
EEENE s e MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES DEL DISTRITO DE AREQUIPA

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

UNIDAD DE|
A ":‘E'A META | META | GRaDO ;"HA META | META | GRapO :s?c/:\ %ACUM. H“:‘E[:: %;‘é"‘_j"'
CODIGO. BERLLE OC. | proc. | EyEC. |CUMP. %) oS PROG. | EJEC. [ACUM.% EJER FIS g -

ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.
PROTEGER LA FAUNA SILVESTRE ENLOS

. A 1 43, 857, 9
FL1811 |o/co e e DISTRITO DEAREQUPA nimal | 3,600.00( 900 900 100% | 143428.60| 35857.15) 0.00| 0.00% 900 25.00% 0.00( 0.00%

MANTENIMIENTO, MEJORAMEENTO, Y/ )
6.1 07 37" . 1 1
FL1611 | A CION DE PAROUES Y JARDINES | A€nei0n | 207600 | 519 519 100% | 926,371.21| 231,592.80| 275,680.66| 119.04% 519 25.00% | 275,680.66| 29.76%

F11613 SSRADUCLESQ ONDEESPECIES ARBOREAS Y | {jnigad  [24,00000| 6000 | 6000 | 100% | 144187.96| 3604699 0.00| 0.00% 6000 | 25.00% 0.00 0.00%

F116.15 [MANTENIMENTO DE PLETAS Actividad | 5.00 0 24,000.00

INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100.00% | 39.68% | 25.00% | 9.92%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO ‘

F.1.1.5.1.1 - Proteger la fauna silvestre en los parques del distrito de
Arequipa.

e Se logro la atencion adecuada de 200 animales, proporcionando una
adecuada alimentacion y cuidados, recibimos respuesta por parte de
SERFOR, en cuanto a la aprobacién del plan de manejo, quienes observaron
que se acredite el representante legal y la documentacion del area a
implementarse.

F.1.1.6.1.1 - Mantenimiento, mejoramiento, y recuperacion de parques y

jardines.

e Se realizo un adecuado mantenimiento de las areas verdes del distrito, con
labores de poda, deshierbo, riego, incomporacibn de matera
organica, serecupero el area verde de la Av. Olimpica.

F.1.1.6.1.3 - Produccién de especies arbdreas y florales.

e Se logro la produccion de méas de 2000 plantones. entre especies
ornamentales, florales, arbéreas y cactaceas.
Se logro habilitar un area a un costado del centro de acopio de Residuos

Sélidos; donde se implemento un nuevo vivero en el cual se produciran
especies arboreas.

F.1.1.5.1.1 - Proteger la fauna silvestre en los parques del distrito de
Arequipa.

e -El area donde se implementara el zooldgico no tiene el saneamiento legal
-Existe la falta de un especialista zootécnico en animales silvestres quien
pueda llevar el control adecuado de alimentacion y cuidado de los animales
cautivos.

F.1.1.6.1.1 - Mantenimiento, mejoramiento, y recuperacion de parques y
jardines.

e Limitado personal para realizar el mantenimiento optimo de las areas verdes
Falta de conciencia de la poblacién en el cuidado de las areas verdes.

F.1.1.6.1.3 - Produccién de especies arbdreas y florales.

Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2019 Il TRIMESTRE




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
GERENCIA DE PLANIFICACIONY PRESUPUESTO

e El clima frio retrasa la geminacion y desarrollo de las plantas.
Area reducida en el vivero municipal para implementar nuevos maodulos e
incrementar la produccion.

e Se coordino con el &rea de Control Patrimonial para realizar el saneamiento
del donde seinstalara el mini zoolégico.

e Se ha solicitado por servicios diversos la contratacion de personal
se viene desarrollando un plan de sensibilizacién en el cuidado de las areas
verdes.

e Se gestiono el area a un costado del Centro de Acopio de Residuos
Solidos, paraimplementar un nuevo vivero.

La Sub Ger}encia de Gestion Ambienta] META 0104 - DIFUSION Y
CAPACITACION PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN TEMAS DE
CALIDAD DE AIRE.

Para cumplir con la ejecucién de la META 0104 — DIFUSION Y
CAPACITACION PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN TEMAS DE
CALIDAD DE AIRE se programa la ejecucion de una actividad anual la que es
desarrollada de acuerdo al cronograma aprobado para el primer trimestre siendo

ejecutadaal 100% logrando un calificativo de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.10,330.60, correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.2,582.65
realizando gastos por un monto de S/.2,025.00 que porcentualmente
representa el 78.41% de lo programado en el trimestre.

CUADRO N° 31

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO I- TRIMESTRE
ACTIVIDAD |DIFUSION Y CAPACITACION PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA
CATEGORIA PRESEPUESTAL PROGRAMAS PRESUPUESTALES PESUPUBSTAL  |N TEMAS DE Gl IoAD DE A
0104 - DIFUSION Y CAPACITACION PARA LA PARTICIPACION
PLAN DE GASTO: 0000004-2018-SGGA-ACT.POI META CIUDADANA N TEMAS DE GAL IDAD DE AIRE.
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
OBJETIVO OPERATIVO 03:3.1.1.1 F.11.7.1 - INFORMAR A LOS CIUDADANOS ACERCA DELA CALIDAD DEAIRE
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
. wepoa | META [ mera | mera | crapo | META | Mera [ mera | crapo | META |gacum.| META | %ACUM
CODIGO DETALLE PROG. | peoc. | miec. |comp.os| PROS | pros. | Eiec. | acum.%| FISCA | cer ms | FNANC. | EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC
DFUSION Y CAPACITACIONPARA LA | Giudadano
FLLTLL | o CON QUDADANA EN TEVAS DE| nfonm | 800000( 2000 | 2000 | 100% | 1033060( 258265 202500| 7841% | 2000 | 25.00% | 202500( 19.60%
INDICADOR DE DESEMPERO
ITem TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100, oo%| 78.41% | 25.00% ‘ 19.60%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e En el marco de las actividades ambientales de nivel internacional, se ha
realizado 01 actividad denominada La Hora del Planeta 2018, el 24 de marzo
en el parque Angel Vinicio de 18:30 a 22:00 congregando a familias y publico
en general y difusion por redes sociales, con la presentaciéon de musica,
danza y teatro de caracter ambiental. La HDP 2018 ha sido coordinada con la
WW-Pera.

e Recursos Econémicos limitados en el POI 2018.
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e Gestion de auspicios parala atencidonydesarrollo del programa.

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental META 0006 — SEGREGACION EN LA
FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIPALES.

Para cumplir con la ejecuciéon de la META 0006 — SEGREGACION EN LA
FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIPALES se programa la ejecucién de una actividad anual la que sera
integramente en el primer trimestre, cumpliendo al 100% en desarrollo de la

mismalogrando un calificativo de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.122,424.80, realizando gastos por un monto de S/.13,627.16 gasto
que porcentualmente representa el 11.13% de lo programado.

CUADRO N° 32

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018
I PERIODO I- TRIMESTRE

ACTIVIDAD | SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE
(CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMAS PRESUPUESTALES AL o e e e
0006 - SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION SELECTIVA DE
PLAN DEGASTO: 0000005-2018-SGGA-ACT.POI META S S0 1005 MONGIAL B
UNIDAD ORGANICA. SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
OBJETIVO OPERATIVO 0.3.3.1.1.1: F.1.1.2.1 - PROMOVER LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE SEGREGACION Y RECOLECCION SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS.
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
. MEDIDA ;"H“ META | META | GRADO ;"Er“ META | META | GRADO :;”:Ti %ACUM. HT«EM COAELY
EaeE LSTALLE ROG. | ppoc. | Eiec. |cump.| PROS | proc. | miEc. [Acum.ss| FISCA | mier s 0% || =2
ANUAL ANUAL EJEC eec. | FNanc
SEGREGACION EN LA FUENTE Y
1121 [ O e ceTvm e ResbUos | Muneiio 100 1 1 100% |122,424.80( 122,424.80| 13.627.16| 11.13% 1 | 10000% | 13627.16| 11.13%
INDICADOR DE DESEMPERO
Y] TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 11.13% | 10000% | 1113%

CALIFICACION |

ITRIM EVA-Fisica MUY BUENO |

F.1.1.2.1.1 - Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos
solidos municipales

e Ruta domiciliaria: Se mantuvo y monitoreo el programa de segregacion en la
fuente, con las 3 asociaciones de Recicladores Recicla vida, Nuevo Mundo y
Salvando el Planeta atendiendo a 2400 viviendas, Ruta Comercial: Se
mantuvo la recoleccién de los comercios de las calles San José, Mercaderes
recolectado por la asociacion Recicla Vida, Ruta empresarial: Se coordino
recoleccion de las 19 empresas del Parque Industrial y otras, recolectado por
la asociacién Recicla Vida, Instituciones publicas: Se mantuvo la recoleccién
de las oficinas de Palacio Municipal/Filtro y Plaza de Armas
Ruta institucional Se realizo el seguimiento y monitoreo de la ruta recolectada
por la asociacion Salvando el Planeta, llegando a optimizar rutas
En el primer trimestre se logro comercializar 56.4 toneladas de residuos
inorgénicos re-aprovechables, por las 4 asociaciones de Recicladores
-Como parte de la participacion del Plan de Incentivos 02 funcionarios
municipales fueron capacitados en el cumplimiento de la meta 16
-se colaboro en el llenado de la ficha SIGERSOL la misma que fue remitida a
MINAM completando laactividad 1 de la Meta 16
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e Limitado personal asignado como conductor del camién del Reciclaje para
el turnotarde.

e Se ha solicitado por servicios diversos un conductor temporal para dar
abastoy atendera lagran mayoria de usuarios.

La Sub Gerencia de Gestion Ambiental META 0105 — ASISTENCIA TECNICA
PAR LA CREACION Y GESTION CONTINUA DE LOS GRUPOS TECNICOS
DE CALIDAD DE AIRE.

Para cumplir con la ejecucion de la META 0105 — ASISTENCIA TECNICA
PAR LA CREACION Y GESTION CONTINUA DE LOS GRUPOS TECNICOS DE
CALIDAD DE AIRE se programa la ejecucion de una actividad anual la que sera
ejecutada segun lo programado en el primer trimestre, siendo ejecutada al 100%

logrando un calificativo de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia le otorgan un presupuesto anual de
S/.75,107.90, correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/.9,388.48
realizando gastos por un monto de S/.11,964.88 gasto que
porcentualmente representa el 15.93% de lo programado en el trimestre.

CUADRO N° 33

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO I- TRIMESTRE

ACTIVIDAD  |ASISTENCIA TECNICA PAR LA CREACION Y GESTION CONTINUA DE
PRESUPUESTAL _|LOS GRUPOS TECNICOS DE CALIDAD DE AIRE
0105 - ASISTENCIA TECNICA PAR LA CREACION Y GESTION
CONTINUA DE LOS GRUPOS TECNICOS DE CALIDAD DEAIRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMAS PRESUPUESTALES

PLAN DE GASTO: 0000006-2018-SGGA-ACT.POI META

UNIDAD ORGANICA: 'SUB GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

OBJETIVO OPERATIVO 0.33.1.1.1: F.1.1.9.1 - IMPLEMENTAR DE INSTRUMENTOS DE GESTION DE CALIDAD DEL AIRE A INSTITUCIONES PUBLICAS.

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
coDIGo DETALLE BEDDS ;a;;rg META | META | GRADO ::gg META | META | GRADO :sii HACUM. H’:ENAC %;CE::M
N PROG. EJEC. |CUMP. % N PROG. EJEC. ACUM. % EJER FIS -
ANUAL ANUAL 212 eec. | Fnanc.
F119.11 AS‘STENF:IA TECNICA PARLA CREACON | Asistencia 16.00] 2 3 150% 75,107.90| 9,388.49| 11,964.88( 127.44% 3 18.75% 11,964.88| 15.93%
Y GESTION CONTINUA DELOS GRUPOS | Técnica - ) ) |

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEmM TRIMESTRAL ANUAL
Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100.00 | 127.44% | 1875% | 15.93%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

F.1.1.9.1.1 - Asistencia técnica para la creacién y gestion continta de los
grupos técnicos de calidad del aire.

e CAM: Se ha desarrollo de 1 de 6 reuniones de la Comision Ambiental
Municipal CAM-Arequipa (33.3 % de avance) segin Plan Operativo
Institucional (POI) 2018: a) Exposicién para el desarrollo de la encuesta a
representantes del Grupo Técnico de Ruido de la Provincia de Arequipa, b)
Entrega de Certificados por la asistencia y participacion en:
Taller de Gestion para un Manejo Adecuado de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos RAEE”, Foro de Etica de Comercializacién de
Residuos Sdlidos”, Talleres para la elaboracién del Plan Integral de Gestion
Ambiental Residuos  Soélidos (PIGARS) de la Provincia de Arequipa 2017 -
2028 y c) Entrega del Plan Integral de Gestion Ambiental de Residuos Soélidos
(PIGARS) de la Provincia de Arequipa 2017-2028, en formato impreso y
digital a los miembros de la CAM-Arequipa.

e GRUPO TECNICO: Se desarrollaron 2 reuniones de Grupos Técnicos

Locales, con la Asistencia Técnica de especialistas del DGCAE del MINAM a
los asistentes en la reunidn del Grupos Técnicos de: Radiaciones No
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lonizantes y GESTA Zonal de Aire de Arequipa con la presentacion de sus
Planes de Accion respectivos.

CAM: A partir del mes de marzo el MINAM, realiza las asistencias técnicas
en provincias. Limitacion en el uso de locales de la MPA para realizar
reuniones. Falta de 1 personal CAS que acompafie para atencién y
desarrollo de actividades. A partir del mes de marzo el MINAM, realiza las
asistencias técnicas en provincias. Limitacion en el uso de locales de la
MP A para realizar reuniones. Falta de 1 personal CAS que acomparie para
atenciony desarrollo de actividades.

GRUPO TECNICO: A partir del mes de marzo el MINAM, realiza las
asistencias técnicas en provincias, Limitacion en el uso de locales de la
MPA para realizar reuniones.

CAM: Coordinacién con 3 especialistas de la Direccién General de Calidad
Ambiental y Eco eficiencia del MINAM para la Asistencia Técnica en el
marco de la CAM-Arequipa.

GRUPO TECNICO: Coordinacion con 2 especialistas de la Direccion
General de Calidad Ambiental y Eco eficiencia del MINAM para la
Asistencia Técnica en el marco de la CAM-Arequipa.

G.2.1. SG DE PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

La Sub Gerencia de Promocién del Desarrollo Econémico Local a fin de
cumplir con la meta propuesta 0092 — Fomentar el comercio y la defensa
del consumidor programan ejecutar nueve actividades anuales las que
son desarrolladas de acuerdo al cronograma trimestral establecido
logrando ejecutar siete de las ocho programadas en el trimestre pero con
porcentajes variados que en promedio muestran un avance del 61.28%.

A la Sub Gerencia se le otorga un presupuesto anual de S/.344,888.88,
correspondiéndole al ITRIM un monto de S/.62,839.30 del que no
muestra gasto alguno.

e
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CUADRO N° 34

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO I- TRIMESTRE
[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD -
CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROMOCION DEEL COMERCIO
RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGPDEL-ACT.POI META 0092 - FOMENTAR EL COMERCIO Y LA DEFENSA DEL CONSUMIDOR
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
D111.1- CONTROLAR LA ACTIVIDAD ECONOMICA DEL COMERCIO AMBULATORIO Y CENTROS DEABASTO Y D.1.1.2.1 - FORMALIZAR LA
PEENEEATYES |ACTIVIDAD ECONOMICA DEL DISTRITO DEAREQUIPA
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE
weooa | META | mera | MeTA | crapo | META META | META | GRADO "l’g‘ spacum. | META [ 9%ACUM.
CODIGO DETALLE PROG. [ peoe | erec. |cump.ss| PROS | pros. | mec. | acum.o| FISICA | exem ms | FNANC. | EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FANANC.
GESTION ADMINISTRATIVA SUBGERENCIA| )
DLLLLL | o e OCON DESARROLLO Dictamen | 95800 590 302 | e6% 1524500 938888 0.00| 0.00% 302 1% 000 0.00%
EJECUTAR EL CONTROL DE LA ACTVIDAD|
DLLLL2 | o Coverio AVBULATOR NFORMAL | OPeraiivos | 108.00| 27 24 89% 70,798.48| 17,699.62, 0.00| 0.00% 2 2% 000 000%
CAPACITACION A TRABAJADORES DE | Persona
DLLLL3 | bE CONERO Conctt | 390000 300 300 | 100% 518500  398.85 0.00| 0.00% 300 8% 0.00 0.00%
(ADVINISTRACION DE MERCADOS DE
D4 [ MUNCIPAL ¥ LA ACTVIDAD | EPediente | 1600.00| 1336 | 764 | 7% 28,704.40| 2396817, 000| 0.00% 764 8% 000 0.00%
ORDENAMENTO Y CONTROL DE
A o
D111L5 | 00 AMBULATORO POR FESTAS | CATPaNa 200 0 163,288.00) 000 0.00] 0 0% 000 0.00%
REALIZACION CURSOS Y TALLERES DE | PERSONA
DLL2LL | o N PARA MPYNES capaca | 60000 150 66 4% 15894.00 397350 0.00| 0.00% 66 1% 000 0.00%
|EMPADRONAMIENTO Y REGISTRO DELA |REGISTRO
L1212 [ e ONOMCA DEL DISTRTO DE 4535.00( 300 28 | 83% 1938150 128213 0.00| 0.00% 248 5% 000 0.00%
‘OTORGAR LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO | LICENCIA
DLL213 [y Tt CONES DE ANUNGIOS 291500 748 382 | 51% 1922900 4934.23 000| 0.00% 382 13% 000 0.00%
D11214 |TALEACONDEFERAS ¥ EXPOSICONES | PERSONA | 4155.00| 80 0 0% 7,16350( 1193.92 0.00| 0.00% 0 0% 000 0.00%
1214 | o PRODUCCION MPY ME : :
INDICADOR DE DESEMPERO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 61.28% | 000% | 1852% | 000%
CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica REGULAR |

e Se cumple con el desarrollo de las actividades programadas en el Primer
Trimestre pero con porcentajes de avance variados.

e Limitado material de escritorio y personal de efectivos de Policia Municipal
El Aula virtual que funciona en el Centro Cultural Ateneo, solo cuenta con
19 computadoras operativas de un total de 40, como tal no se ha podido
albergar mayor nimero de participantes en el curso de Ofimatica Basica.

e No se logro ejecutar una feria de artesania productora que estaba

programado su realizacion en Plaza Espafia.

e Se ha optado asignar durante el dictado del curso de Ofimatica Basica una
computadora para dos participantes, asicomo realizar en dos grupos.
e Se ha gestionado aprobacion con O. M. ampliacion Plaza Espafia otro lugar

paraferias municipales

G.2.3.SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD

Una de sus principales funciones es la de programar, dirigir, ejecutar,
coordinar, supenvsar y controlar las actividades relacionadas con el
mantenimiento de la limpieza publica, la salud y salubridad.

SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD — META
0071 - BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD

La Sub Gerencia de Saneamiento, Salubridad y Salud con el fin de cumplir con la
Meta 0071 Brindar atencién Basica de Salud aprueba en el POI-2018 cinco
actividades correspondiéndole al ITRIM de la ejecucion de 02 de ellas las que

son desarrolladas con diferentes porcentajes de avan

ce.
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Financieramente la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.120,207.50,
a fin de cumplir con el desarrollo de las actividades propuestas en el ITRIM
correspondiéndole la suma de S/. 29,523.84 de donde realiza gastos por
S/.14657.30 que porcentualmente presentael 49.65%.

CUADRO N° 35

FORMATO POI \ 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO |- TRIMESTRE
TASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD -
(CATEGORIA PRESEPUESTAL jighabiesditipeibin siperaL | |ATENCIONBASICA DESALLD
PLAN DE GASTO: 0000004-2018-SGSSS-ACT.POI META 0071 - BRINDAR ATENCION BASICA DE SALUD
UNIDAD ORGANICA SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD
(OBJETIVO OPERATIVO: B.2.1.1.1 - BRINDAR ATENCION INTEGRAL DE SALUD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE|
META META META META | %ACUM.
MEDIDA META | META | GRADO META | Grapo | M % ACUM.
copiGo DETALLE PROG. | proe. | B |oovp | PROS  [METAPRoc| BER | SO | fisica | Sacthe | Fnanc. | esec

ANUAL ANUAL EIEC BEC. | FNANC
821111 [ATSCIONDE CENTRONEDICO Atencion |25.080.00( 627000 0 % 3791010 947753 000  0.00%| 000% 0.00%|  0.00%|  0.00%)
821112 |5/T08 DEPREVENCONY PROVOCON | encien | 1.440.00( 36000 0 % 1102100 2,755.25] 000 0.00%| 000% 0.00%|  0.00%|  0.00%)
B21113 |EDUCACONSANTARA Y PROFLAXIS | Atencion | 6,000.00 150000| 717 | 48% | 18057.60|  4514.40) 000  0.00%| 1L95% 0.00%|  000%|  0.00%)
821114 |CAVPANAPREVENTVA Y PRIVEROS Persona | 5 400,00 400.00| 0 % 1475640 245907 753730 30651%| 0.00% 0.00%|  51.09%|  51.09%)

AuxiLIOS Atendida
(ADMINISTRACION DEL ALBERGUE Porsona
821115 [ oA PAGENTES GO sene | assoo| w000 ses | es1% | sa0edo| 10317.60| 712000 6901| 177.61% | 05| 185e%| 1850%
INDICADOR DE DESEMPENO
M TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 29.56% | 7510% | 37.91% | 12.77%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

WY DEFCIENTE |

B.2.1.1.1.3 - Educacion sanitaria y profilaxis.

Se cumple en ejecutar la meta propuesta con el 47.80%.

B.2.1.1.1.4 - Campafia preventiva y primeros auxilios

e No se cumple con las metas establecidas por decisién de Gerencias a cargo
de realizarlas Campafias médicas Integral.

e Limitadadifusién del programa Educacién Sanitaria y Profilaxis.
e Limitadadecisionde los integrantes (Gerencia)
e Limitada comunicacion con Relaciones Publicas.

e Formularun Plan Estratégico para mejorar.
e Mayor interrelacion conlas demas gerencias ysubgerencias de la MPA.

SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD 0076 —
META CONTROL SANITARIO

Para el cumplimiento de la Meta 0076 Control Sanitario la Sub Gerencia en el
POI-2018 aprueba 02 actividades las que son desarrolladas de acuerdo al
cronograma establecido, correspondiéndole al ITRIM la ejecucién de las dos
desarrollando solo una de ellas al 100%:

Financieramente la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.31,247.70,
a fin de cumplir con el desarrollo de la actividades propuestas en el ITRIM
correspondiéndole lasumade S/. 7,1234.30, no realiza gasto alguno.
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CUADRO N° 36

FORMATO POI N° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ pemomo |- TRMESTRE
K [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO "ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL: FESULTAN BN PRODUCTOS | e, ‘comm. SANITARIO
PLAN DEGASTO: 0000003-20168-5GSSS-ACT.POI [ META [o076 - conTroL sanTar
UNIDAD ORGANICA: 'SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD
OBJETIVO OPERATIVO: B.2.1.4.1- CONTROLAR LA CALIDAD SANITARIA EN LA POBLACION,
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE|
MEDDA | e | META | META | oRapo | META | Mera | crapo | META - fosacum. | WETA | B ACH:
R0C. | proG. | EJEC. [Cump.se| PROS: G| BEC. |AcuM.% EJER FIS g -
GEZED RETALEE ANUAL ANUAL EJEC. e | FNANC.
B2.1.4.1.1 | ATENCION DEL CENTRO CANNO Atencion | 465 105 105 | 100.00%| 2800870  6,32455) 000 000%| 105 22.58%) 000 0.00%)
(CONTROL SANITARIO Y CONTROL DE
21412 | e enos Estable | 336 84 0 ooow|  3239.00) 809.75| 000| 000%| 0 0.00% 000|  0.00%)
INDICADOR DE DESEMPENO
L= TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 5000% | 000% | 1129% | 000%
CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica DEFICIENTE ‘

B.2.1.4.1.1 - Atencién al Centro Canino

Se empezo a dar el valor del Centro Canino Municipal y lo importante que es
contar con este, ya que en el trabajo diario se pudo detectar 02 casos de
Rabia Muda, provenientes del Distrito de José Luis Bustamante y Rivero esto
en apoyo a la Gerencia de Salud en la realizacién de la Ficha Epidemioldgica,
esto debido a que ellos no estaban realizando la vigilancia correspondiente,
ya que dichos canes estaban entre las chacras de la av. Dolores y nuestra
jurisdiccién.

SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD - META
004 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES.

Con la finalidad de cumplir con la actividad y metas programadas en el POI-2018
y de acuerdo a la programacion establecida la Sub Gerencia aprueba 01
actividad y el cumplimiento de las 57 metas programadas control a municipios
urbanos, logrando la ejecucion al 100%.

Financieramente la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de
S/.4,086,881.40, correspondiéndole al ITRIM la cantidad de S/.1,021,720.35 del
gue se realiza gastos por un total de S/. 401,015.39, gasto que se encuentra muy
por debajo de lo presupuestado en el trimestre, que representa el 39.25%.

CUADRO N° 37

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

EVA-Fisica

oY aUBo |

F.1.1.1.1.1 - Manejo de Residuos Sdélidos Municipales

PERIODO |- TRIMESTRE
[CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMAS PRESUPUESTALES ACToRD MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES
: PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGSSS-ACT POI | META [0004 - MANEIO DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES
UNIDAD ORGANICA: [SUB GERENCIA DE SANEAMIENTO, SALUBRIDAD Y SALUD
oBsETIVO OPERATIVO: F1111- IMPLEVENTAR EL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOL IDOS.
CTVIDAD OPEATIVA EVAL FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE|
MEDDA | proe | META | META | oRapo | META | META | crano | META fosacum. | NEER %;CE‘;M
ROC. | prog. | Esec. |cump.s| PROS: % mEC. | AcuM.% EJER FIS
conco | DETALLE ANUAL ANUAL E)EC eec | Fnanc
F11111 |VANEIODERESDUOS SOLIDOS Municipio 22800 57 57 | 100% |a0s6g81d0| 102172035\ 0101530 3025%| 57 25.00%| 40101539 0.81%)
MUNCPALES
INDICADOR DE DESEMPENO
mem TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 3025% | 25.00% | 9.81%
CALIFICACION ITRIM |
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e Secumplié con efectuar el barrido de vias y espacios publicos, recoleccién
de residuos de la via publica, operativos de baldeo y desinfeccion de
letrinas y otros, asi mismo se efectud la transferencia de 3,960 toneladas
de residuos sélidos en la planta de transferencia, se efectué la disposicion
final de 7,650 toneladas de residuos sdlidos en el relleno sanitario de
quebrada honda, se logro concretar la adquisicién de 100 contenedores de
1100 litros de capacidad, para la ampliacion del sistema de contenerizacion
de residuos sélidos en puntos criticos del centro histérico de la ciudad.

F.1.1.1.1.1 - Manejo de Residuos Sdélidos Municipales

e Lamentablemente se nos redujo el presupuesto en el POI-2018 del
departamento, razén por la cual no se ejecuto campafias de limpieza de
material particulado, limpieza de muros y muretes, torrenteras yotros.

e Se sodlicito ampliacion de presupuesto mediante ficha de trabajo
"contratacion de 27 personas para limpieza de material particulado y materia
verde en el centro histérico de la ciudad", logrando la asignacion de
200,000.00 mil soles, para contratacién de personal de barrido y conductores.

G.3. GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

La Gerencia de Desarrollo Social, es un drgano de linea, responsable de las actividades
relacionadas con la promocién de la educacion, cultura, turismo, deporte, recreacion; la
participacion vecinal y de la juventud; la protecciéon de los derechos del nifio, del
adolescente yde la mujer; asi como de la administracion de los programas sociales y de
reinsercion social de personas con discapacidad, de adultos mayores, mujeres y de
familias en situacion de pobrezay extrema pobreza.

La Gerencia de Desarrollo Social para el periodo 2019 en su POl aprueban el desarrollo
de 02 actividades anuales, correspondiéndole al ITRIM la ejecucién de las dos
actividades yde acuerdo a las metas programadas en el periodo de evaluacion logrando
un desempefio en promedio del 64.53% y un calificativo de REGULAR.

Ala Gerencia se le asigna un presupuesto anual de S/. 39,298.40 correspondiéndole al
ITRIM la suma de S/.8,410.52 realizando gastos por S/.5,396.50 que porcentualmente
representael 64.16% de lo programado en el trimestre.

CUADRO N° 38
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FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE
| ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
ERESERR =A== RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL [CULTURALES
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-GDS-ACT.POI META (0102 - DESARROLLO DE ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES
UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
(OBJETIVO OPERATIVO: AB1.01.02 - SERVICIOS SOCIALES DE MANERA INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA POBLACION VUL NERABL E PROVINCIA DE AREQUIPA.
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
) wea | MEA | vera | mera | crapo | META | viera [ mera | crapo | META [ acum. | META | %ACUM.
EEEED EERLLE PROG. | proG. | miec. [cump.o| PROS | pros. | miec. |acum.ss| FISICA | gier ms | FINANC. | BJEC
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. FINANC.
PLANIFICACION Y SUPERVISION DE LAS o
AO.01 | ACTIVIDADES DE LA GERENCIA DE Exp. 3,200.00 750 718 95.73% 30,556.50| 7,161.68 5,186.50| 72.42% 718 22.44% 5,186.50 16.97%
|ACTIVIDADES DE LA INSTANCIA
A0.02 PROVINCIAL DE CONCERTACION CONTRA Actividad 21.00 3 1 33.33% 8,741.90| 1,248.84] 210.00( 16.82% 1 4.76% 210.00 2.40%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) 64.53% ‘ 44.62% 13.60% | 9.69%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

REGULAR |

AO.01 - Planificacion y supervision de las actividades de la Gerencia de Desarrollo
Social.

Se logro atender y/o tramitar 718 expedientes, a pesar de no contar con el material
de escritorio, se viene realizando las reuniones de trabajo con los cinco sub gerentes
y socializando el desarrollo de las diferentes actividades, se viene realizando
reuniones de trabajo con participacioén de todo el personal de las cinco sub gerencias
a fin de evaluar logros y dificultades a fin de corregir las dificultades que se
presentaron antes, durante y después de las actividades, también se viene
concertando reuniones con instituciones publicas y privadas para suscribir convenios
sobre educacién, cultura, deporte, social y programas sociales y se logro la
instalacion del COPALE.

AO.02 - Actividades de la instancia provincial de concertacién contra la violencia
de la mujer y los integrantes del grupo familiar.

Se logro instalar la "instancia de concertacién provincial para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar" con la
participacion de 25 instituciones y se contd con la presencia del Sr. Alcalde en
calidad de presidente de la instancia y se realizd una jornada motivacional por las
diferentes arterias del centro histérico a través de un pasacalle por el dia
internacional de la mujer

Pese haber solicitado oportunamente material de esciritorio, a la fecha no se ha
atendido el requerimiento.

G.3.1.SUB GERENCIA EDUCACION Y CULTURA

Una principal funciéon es la de programar, organizar, dirigir y monitorear
las actividades de promocion de la educacion y cultura de la ciudad,;

SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA - META 0106
IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA VALORIZACION Y EL
RECONOCIMIENTO A LA ACTIVIDAD ARTISTICA Y CULTURAL.
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Con lafinalidad de cumplir con la actividad y metas programadas en el POI-2019
y de acuerdo a la programacion establecida la Sub Gerencia aprueba 01
actividad y el cumplimiento de 15 metas programadas (Acciones) en el ITRIM
logrando cumplircon el 100% de lo programado en el trimestre.

Financieramente la Sub Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.16,000.00,
correspondiéndole al ITRIM la cantidad de S/.4,000.00 realizando gastos por un
total de S/. 2,400.00, gasto que porcentualmente representa el 60.00% de lo
programado en el trimestre en evaluacion.

CUADRO N° 39

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE

ACTIVIDAD _ |IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA VALORIZAGION Y EL
o s
ERUEEE AL ROGRAMAS PRESUPUESTALES PRESUPUESTAL [RECONOCIMIENTO A LA ACTIVIDAD ARTISTICA Y CULTURAL
0106 - IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA VALORIZACION Y
[EATEEr: 0000001-2019-SGEC- ACT.POI (1223 EL RECONOCIMIENTO A LA ACTIVIDAD ARTISTICA Y CULTURAL

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA

OBJETIVO OPERATIVO : AB1.10.01 - SERVICOS CUL TURAL ES FOMENTADOS EN LA POBLACION DE LAPROVINCIA.

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

weooa | VEA [ mera | mera | erapo | META mera | mera | crapo | META [ogacum. [ META [ %ACUM,
PROG. | proc. | mec. [cump.ss| PROS | proc. | mec. [Acum.uws| FSCA | perps | FINANC. | EDEC
ANUAL - -%]_AnuaL : - | e ec. | Ananc

copico DETALLE

IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA
AO.01 |VALORIZACION Y EL RECONOCIMEENTO A LA Accion 60.00| 15 15 | 100.00% | 16,0000 4,00000( 2,400.00| 60.00% 15 2500% | 2400.00| 15.00%
ACTIVIDAD ARTISTICA Y CULTURAL

INDICADOR DE DESEM PENO

e TRMESTRAL ACMULABO
Fsica | Financ | Fisica | Fnanc

Evaluacion (%) | 100, uo%| 60.00% | 25.00% | 15.00%

CALIFICACION ITR\M|

MUY BUENO
EVA-Fisica |

AO.01 - Implementacion de acciones para la valoracién y el reconocimiento
ala actividad artisticay cultural.

e Se han organizado actividades artisticas en la Galeria de Arte Vinatea
Reinoso, con la presentacion de muestras en pintura al 6leo y otras
técnicas, con la participacién de artistas locales, a los cuales la poblacién
arequipefia harespondido satisfactoriamente con su presencia.

AO.01 - Implementacion de acciones para la valoracién y el reconocimiento
a la actividad artisticay cultural.

e Se requiere implementar mejor nuestra galeria, falta iluminacion adecuada y
galerias especiales para exposiciones, pero no se cuenta con el presupuesto
necesario.

e Solicitarampliacion presupuestal

SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA - META 0107
IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA EL ACCESO Y LA
APRECIACION DE LA DIVERCIDAD DE EXPRESIONES ARTITICAS.

De acuerdo a la meta programada (300 beneficiarios) en el ITRIM la Sub
Gerencia cumple con beneficiar a més de lo programado (650 beneficiarios) que
porcentualmente representa mas del 100% (216.16%) alcanzando un calificativo
de MUY BUENO.
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Financieramente la Sub Gerencia para cumplir con lo programado recibe un
presupuesto anual de S/.144,267.97, correspondiéndole al ITRIM la cantidad de
S/.36,066.99 realizando gastos por un total de S/. 12,947.00, gasto que
porcentualmente representa el 35.90% de lo programado en el trimestre.

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE

AGTIVIDAD [ IMPLEMENTAGION DE ACCIONES PARA EL AGCESO Y LA
e RIA PRESEP AL i RAMAS PRESUPUESTALES PRESUPUESTAL | APRECIACION DE LA DIVERSIDAD DE EXPRESIONES ARTISTICAS
0107 - IMPLEMENTACION DE ACGIONES PARA EL ACCESO Y LA
|APRECIACION DE LA DIVERSIDAD DE EXPRESIONES ARTISTICAS

PLAN DE GASTO: 0000002-2019-SGEC- ACT.POI META

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA

OBJETIVO OPERATIVO [AB1.10.01 - SERVICOS CUL TURALES FOMENTADOS EN LA POBLACION DELA PROVINCIA.

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

UNIDAD
vepioa | M=TA | mera | mera | crapo | MEA T vera | wera | orapo | META - fo acum. [ META - SACUM.

PROG. | ppog. | miec. [comp.ss| PROS | proc. | mec. [acum.ss| FISCA | Eem ps | FINANC. | EJEC
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.

CODIGO DETALLE

IMPLEVENTACION DE ACCIONES PARA EL sene,
AO.01 |ACCESO Y LA APRECIACION DE LA enefictar 1,200.00{ 300 650 | 216.67% | 144,267.97| 36,066.99| 12,947.00| 35.90% 650 54.17% | 12,947.00| 8.97%
DIVERSIDAD DE EXPRESIONES ARTISTICAS. o

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Sravacion 0| 1000w ssoon | saime | some

[CALIFICACION \TR\M‘

b MUY BUENO
EVA-Fisica

AO.01 — Implementacién de acciones para el accesoy la apreciacion de la
diversidad de expresiones artisticas.

e Se han organizado actividades artisticas de danza, musica y teatro con la
participacion de artistas locales que muestran su talento a la poblacion
arequipefia. Se vienen aprovechando los espacios abiertos y salas de
teatro, donde masivamente concurre el pablico.

AO0.01 - Implementacion de acciones para el accesoy la apreciacion de la
diversidad de expresiones artisticas.

e EIl Centro Histoérico por la falta viene denegando la autorizacién para realizar
actividades culturales, sin embargo, considerando que se trata de actividades
dedicadas a fomentar el arte y la cultura, se deberia hacer una excepcion y
conceder los permisos necesarios.

e Que se modifigue y/lo complemente las normas que autorizan el uso de
espacios publicos.

SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA - META 0105
INCENTIVOS PARA EL DESARROLLO DEL 'POTENCIAL
ARTISTICO.

La Sub Gerencia a fin de cumplir con la meta propuesta programa la actividad
Promocion de actividades artisticas y culturales donde se programa para el
ITRIM incentivar a 30 beneficiarios logrando incentivar a més de lo programado
(500) consiguiendo un calificativode MUY BUENO.

Financieramente la Sub Gerencia para cumplir con lo programado recibe un
presupuesto anual de S/.15,000.00, correspondiéndole al ITRIM la cantidad de
S/.3,750.00 realizando gastos por un total de S/. 3,720.00, gasto que
porcentualmente representa el 99.20% de lo programado en el trimestre.
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FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL ! PROGRAMAS PRESUPUESTALES acIYDA D}

PRESUPUESTAL |NCENTIVOS PARA EL DESARROLLO DEL POTENCIAL ARTISTICO

PLAN DE GASTO:

A E TENCIAN
0000003.2019-SGEC. ACT FO! ETA ilwursmn“ccgmwos ARA EL DESARROLLO DEL POTENCIAL

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE EDUCACION Y CULTURA

OBJETIVO OPERATIVO AE1.10,01 - SERVICOS CUL TURALES FOMENTADOS EN LA POBLACION DELA PROVINCIA

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA

EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
L

_ weooa | MEA | mera | mera | Grapo [ META META MerA | crapo | META o acum. | META [ 9%ACUM
CODIGO DETALLE PROG. PROG. EJEC. |cUMP. %] PROG. PROG. EJEC. ACUM. % FisicA EJER FIS FINANC. EJEC.

ANUAL ~ ~ _ ANUAL EJEC. ~ EJEC. FINANC.
AO0S |TTOVOCONBEACTVIOAGES ARTSTCASY (Borefeiri | 1000/ 39 | son |1eonoms| 1500000] 975000 72000| sozme | 00 | 41007 | a72000] 240

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Fnanc | Fsica | Financ
Sratuacion (9| 100009 | sazov | a1com | zesom

CALIFICACION \TR\M‘

Rones nureso |

AO.06 — Promocidn de actividades artisticasy culturales.

e Se han organizado concursos con la participacion de artistas de nuestra
ciudad, en las que tienen la oportunidad de demostrar su talento y
creatividad. Como incentivo a su dedicacion se les ha otorgado
reconocimientos y algunos premios. para de esta manea alentarlos a
continuar creandoy entregando su arte a la poblacién arequipefia.

AO.06 — Promocidn de actividades artisticasy culturales.

e Limitado presupuesto para poder organizar mas eventos.

e Solicitarampliacién presupuestal ala Gerencia de Planificacion

G.3.2.SUB GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION
VECINAL

Sub Gerencia de Promocion Social y Participacién Vecinal META 0069 -
APOYO A LA COMUNIDAD.

A fin de cumplir con las metas programadas en el primer trimestre se
programa una actividad anual cumpliendo satisfactoriamente con la meta
trimestral al 100%.

Financieramente a la Sub Gerencia se le destina un presupuesto anual

de S/.92,648.50 correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 2,617.18 no
realizando gasto alguno.
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CUADRO N° 40

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

CALIFICACION

ITRIM EVA-Fisica ‘ MUY BUENO

C.1.1.3.1.1 - Atencion de casos de participacion ciudadana.

PERIODO | TRIMESTRE
[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL I PO eros RESUPUESTAL | APOYO A LA COMUNIDAD
PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGPSPV-ACT.POI META 0069 - APOYO A LA COMUNIDAD
UNIDAD ORGANICA SG DEPROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL - APOYO A LA COMUNIDAD
OBJETIVO OPERATIVO: A.1.1.3.1 - FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|
weooa | META | wera | mETa | rabo '”:E“ META | META | GRapo :I"'?A swAcum, | META | 9%ACUM,
conico ESTALLE PROG. | ppog. | miec. [cump.%| PROS | proc. | EiEc. |Acum.w| FISICA | pier pis | FINANC. | EJEC
ANUAL ANUAL EJEC. E)EC. | FNANC.

[ATENCH PA
c11311 ON DE CASOS DEPARTICPACON. | e 80.00[ 20 20 | 100% 80050| 22263 0.00| 0.00% 20.00| 25.00% 0.00| 0.00%

CIUDADANA

PROGRANA DE INTEGRACION SOCAL Y| Persona
€11313 [N e 4723000 110 84,56000|  196.94 0.00% 0.00| 0.00% 0.00| 0.00%

PROGRANA DE FORTALEMENTO DE | Persona
C-113.L4 | oRGANZACIONES Y JUNTAS VECNALES | atendida | 3000|150 159500 79750

SEGUMENTO Y CONTROL DELAS
C11312 [ LA SUB GG nforme 7200] 18 5,603.00| 1,400.75 0.00% 0.00| 0.00% 0.00[ 0.00%

INDICADOR DE DESEMPERNO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 10000%| 0.00% | 8.33% | 0.00%

1.- Comunicacion pemanente con la ciudadania visitando sus zonas y

verificando su problematica, 2.- La comunidad es coparticipe en la resolucion
de sus problematicas y 3.- Uso de tecnologia para comunicacion mas fluida,

eficaz y eficiente.

C.1.1.3.1.3 - Programa de integracién social y participacién.

programas de participacion vecinal.

1.- Participacién activa en todas las actividades y 2.- Mayor cobertura de

C.1.1.3.14 - Programa de fortalecimiento de organizaciones y juntas

vecinales.

C.1.1.3.1.1 - Atencion de casos de participacion ciudadana.

1.- Difusién de requisitos para formalizar a organizaciones sociales.

1.- falta de movilidad para reparto de documentos en zonas alejadas.

2.-las acciones en otras areas no son las adecuadas en cuanto a eficiencia y

rapidez.

3.- en algunos casos no se cumplen los compromisos asumidos con la

comunidad generando desconfianza

C.1.1.3.1.3 - Programa de integracién social y participacion.

L]
2.- capacitaciones no logran interés deseado.

1.- fechas y horarios impiden participacion mayoritaria de comunidad.

C.1.1.3.14 - Programa de fortalecimiento de organizaciones y juntas

vecinales.

1.- Poco interés dela comunidad enformalizar a sus organizaciones.
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e 1.- Reiterar pedido de apoyo de mévil para ampliar nuestra cobertura y
atencion prioritaria, 2.- Capacitacion permanente al personal y 3.- revalorar al

servidor publico ante la comunidad.

e 1.- Contacto permanente con comunidad con uso de tecnologia, 2.-
implementar talleres de participacion ciudadana permanentes.

e 1.-charlas sobre ejercicio de ciudadaniayconvivencia social.

Sub Gerencia de Promocion Social y Participacién Vecinal META 0024 -
FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN RIESGO DE DESPROTECCION ATENDIDOS EN
SERVICIOS DEL CIUDADANO DIURNO.

A fin de cumplir con las metas programadas en el primer trimestre se programa
una actividad anual cumpliendo satisfactoriamente al 100% con lo programado
logrando unindicador de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia se le destina un presupuesto anual de
S/.14,999.50 correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 3,749.88 del que realiza
gastos por encima de lo programado S/5,177.84 que porcentualmente

representa el 138.08% de lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 41

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO |- TRIMESTRE
— ACTIVIDAD _|FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA PARA NINAS, NINOS Y
[PUBEERREE == PROGRAMAS PRESUPUESTALES PRESUPUESTAL | ADOLESCENTES EN RIESGO DE DESPROTECCION ATENDIDOS EN
Iy ——— 3000042015, SOPSPV-ACT PO1 A 0024 - FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES PARA PARA NINAS,
g NIROS Y ADOL ESCENTES EN RIESGO DE DESPROTECCION ATENDIDOS
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL
(OBJETIVO OPERATIVO: A.1.1.1.1- GARANTIZAR LA PROTECCION Y CUIDADO DE NINAS, NIOS Y ADOL ESCENTES EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE]
. meooa | MEA | mera | mera | crapo | META | wera | mETA | crapo MSETCAA %ACUM. MHN?: %A‘é'éM‘
EEEED CEELLE PROG. | ppog. | Eyec. [cump.s| PROS | pros. | Exec. |Acum.os| FIS! B As | FNANC. | B
ANUAL ANUAL EJEC. EEC. | ANANC.
A11311 [[ORTALECMENTO DEHABLIDADES P 300 75 558 | 744.00% |14,900.50( 3,749.88 | 5177.84 | 138.08% | 558 | 186.00% | 5178 | 3452%
-+ PARA NIVAS, NIROS Y ADOLESCENTES reona 999,501 3,749/ A7 : - N

EFICACIA OPERATIVA
ITEM SEMESTRAL ANUAL

Evaluacion (%) | 100.00% | 138.08% [ 100.00% | 34529

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e ACTIVIDAD PERMANENTE - “ATENCION DE CASOS Y MATERIAS”.
Atencion de casos y materias OBJETIVO: defendiendo los derechos de los
NNA mediante la atencion y seguimiento de casos. META: Se ha atender un
total de 13 casos, 22 de Febrero del 2018 “VIAJE A LA PLAYA’ ARENA
CALIENTE Punta de Bombon (ORGANIZADO POR LA SUB- GERENCIADE
JUVENTUDES). - OBJETIVO: favoreciendo a nifios y sus familias que por su
nivel de pobreza trabajan en la calle. META: beneficiando a 46 personas de
Programa educadores de la Calle, el 10 de marzo del 2018. CAMPANA
REGIOS AL COLEGIO en los sectores Apipa lll, Cerro Colorado, Villa Santa
Rosa, Cerro Buena Vista lll Paucarpata, La Mansién | Socabaya, Cruce de la
Joya. OBJETIVO Se brindo orientacion multidisciplinaria a la familia y
asistencia preventiva a los nifios, nifias y adolescentes a través de la
atencion de corte de cabello. META Se logro atender a unos 500 nifios y
adolescentes de escasos recursos econémicos.

Sub Gerencia de Promocioén Social y Participacién Vecinal META 0022 -
OPERADORES GARANTIZAN A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO EL ACCESO AL SERVICIO
DE PROTECCION Y CUIDADO.
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A fin de cumplir con las metas programadas en el primer trimestre se
programa una actividad anual cumpliendo satisfactoriamente al 100%
con lo programado logrando un indicador de desempefio de MUY
BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia se le destina un presupuesto anual
de S/.2,500.00 correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 2.50.00 del
que no realiza gasto alguno.

CUADRO N° 42

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | - TRIMESTRE
ACTIVIDAD [OPERADORES GARANTIZAN A NINAS, NINOS Y ADOL ESCENTES EN
RS RRR =R SR PROGRAMAS PRESUPUESTALES PRESUPUESTAL [PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO EL ACCESO AL SERVICIO DE
PLANDEGASTO: (0000005.2018-SGPSPY-ACT.POI = 0022 - OPERADORES GARANTIZAN A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL
(OBJETIVO OPERATIVO: A.1.1.1.2 - GARANTIZAR LA PROTECCION Y CUIDADO DE NIRAS, NINOS Y ADOL ESCENTES EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO,
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
[UNIDAD DE|
MEDDA | Moth | META | META | GRADO | MEA | mETA | WETA | Rapo | METAfosacum. | META | %ACM:
cODIGO DETALLE PROG. PROG. EJEC. CUMP. % PROG. PROG. EJEC. ACUM. % ISICA EJER FIS FINANC. EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. BEc. | ANANC.
(OPERADORES GARANTIZAN A NIRAS,
All1l121 NINOS Y ADOLESCENTES EN PRESUNTO Persona 1,000.00| 100 504 504% 2,500.00 250.00 0.00| 0.00% 504.00 50.40% 0.00| 0.00%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 0.00% | 50.40% | 0.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

wosme |

28-02-2018-FERIA INFORMATIVA ACCIONES DE VIGILANCIA, A LA
MUJER Y ENTORNO FAMILIAR, Lugar: Plazoleta del Mercado San Camilo.
OBJETIVO: Se logro difundir los derechos del entorno familiar, previniendo la
violencia en las familias Arequipefias conociendo sus deberes y derechos
como miembros de una familia saludable. METAS: En total se atendi6 a unas
500 personas que se dieron cita cada area atendié a la poblacion segin su
necesidad dando material informativo, volantes y suvenir.
- 23-02-2018 - MEGACAMPANA POR LOS DERECHOS DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES “ALTO A LA VIOLENCIA INFANTIL -
Coorganizadores, LUGAR: Av. Independencia 927, Patio principal del Local
del Poder Judicial. OBJETIVO: Se logro difundir los derechos del entomo
familiar, previniendo la violencia en las familias Arequipefias sobre todo
prevenir la Violencia Infantii como miembros de una familia saludable.
METAS: En total se atendié a unas 150 personas que se dieron cita cada
area  atendio a la  poblacion segln  su necesidad.
- 27-03-18 TALLER DE CAPACITACION A DEFENSORES DE DEMUNAS.
LUGAR: Teatrin Infantil. OBJETIVO: Establecer los mecanismos de
formacion, fortalecimiento en la atencion y estrategias de vigilancia de los
derechos de los nifos, nifas y adolescentes.
META: Se logro capacitara 21 defensores de DEMUNA.

El presupuesto es escaso por lo que no se esta dando refrigerio a los
operadores de justicia.

Sub Gerencia de Promocion Social y Participacion Vecinal META 0023
— PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR.
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La Sub Gerencia de Promocion Social y Participacion Vecinal programan
y aprueban en el POI-2018 el desarrollo de 01 actividad anual, en el
primer trimestre y de acuerdo a lo programado se debe dar proteccion en
entorno familiar a 10 personas desarrollando al 100% lo programado,
consiguiendo un indicador de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente se le otorga un presupuesto anual de S/.39,460.30
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 7,892.06 realizando gastos
por S/.5,389.19 que porcentualmente representa el 68.29% de lo
presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 43

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

ACTIVIDAD

CATEGORIA PRESEPUESTAL:

PROGRAMAS PRESUPUESTALES

PRESUPUESTAL _|PROTECCION ENENTORNO FAMILIAR

PLAN DE GASTO:

0000006-2017-SGPSPV-ACT.POI

META 0023 - PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR

UNIDAD ORGANICA: SG DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL - PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR

OBJETIVO OPERATIVO: A.1.1.1.1 - GARANTIZAR LA PROTECCION Y CUIDADO DE NIRAS, NIRIOS | ADOL ESCENTES EN PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO.

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA

AVANCE ACUMULADO
META

MEDIDA MeTA | META | GRaDO | META | meTA | META | GRapo | META|soacum. | METR | ACM:
conIGo BERALLE PROG. | prog. | EiEC. |cump.o| PROS | proc. | EiEC. |Acum.%| FISICA | iR mis | FINANC. | EJEC
ANUAL ANUAL EJEC. EEC. | FNANC.

A1.1.1.11 [PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR Persona 5000 10 40 400% |39,460.30( 7,892.06( 5,389.19| 68.29% 40.00(  80.00% 5,389.19| 13.66%

UNIDAD DE|

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL
Fisica | Financ Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 68.29% | 80.00% | 683%

ACUMULADO

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e “‘PROTECCION EN ENTORNO FAMILIAR”. OBJETIVO: Fortalecer el

desarrollo de derechos y oportunidades de la poblacion wlnerable.
DESCRIPCION: esta actividad implica un conjunto de acciones de soporte,
como terapia psicolégica para la modificacion del pensamiento sobre el
trabajo infantil y menores en presunto estado de abandono, asi como de
consejeria social y acciones administrativas como tramite de SIS, derecho a
la educacion y multiples acciones en beneficio de los nifios. META: 05
beneficiarios.
-23-03-18 OPERATIVO DE PROTECCION DE NINOS EN PESUNTO
ESTADO DE ABANDONO O RIESGO SOCIAL. LUGAR: Cercado de
Arequipa. OBJETIVO: Proteger los derechos de los nifios, niflas y
adolescentes en presunto estado de abandono que se encuentran en riesgo
social y Prevencion de trata de Personas. META: la Fiscalia de Familia y
estando a cargo de la 3ra. Fiscalia. Fiscal Ingrit Alvarez, Unidad de
Investigacion Tutelar, policia Nacional de Palacio viejo y Santa Marta Se
intervino a 12 menores, 6 nifias y 6 varones, de 02 afios a 16 afios de edad,
los que fueron albergados, 22-03-18, CAPACITACION A AUTORIDADES
ESCOLARES, GARANTIZANDO A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
PRESUNTO ESTADO DE ABANDONO RUTAS DE INTERVENCION.
LUGAR: Teatrin infantil. OBJETIVO Promover y establecer estrategias para la
prevencion, promocion y vigilancia en la atencion de las nifias, nifios,
adolescentes, sus familias en la Region de Arequipa, mediante la promocién
del cumplimiento de sus derechos, fortalecimiento de habilidades de
prevencion, promocion y vigilancia en las Autoridades escolares. META: 22
alcaldes escolaresydocentes.

e En el Operativo se solicito dos unidades moviles al area de Serenazgo y solo
apoyo con una movil, lo que dificulto el traslado al albergue por lo que se tuvo
quetomarel servicio de taxi.
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e Se tuvo que tomar el servicio de taxi para el traslado de los menores al
albergue de CEFAM.

Sub Gerencia de Promocién Social y Participacién Vecinal META 0035
— PERSONAS ADULTAS MAYORES RECIBEN SERVICIOS PARA
PREVENIR CONDICIONES DE RIESGOS.

La Sub Gerencia de Promocién Social y Participacion Vecinal programan y
aprueban en el POI-2018 el desarrollo de 01 actividad anual, en el primer
trimestre y de acuerdo a lo programado se debe dar servicios para prevenir
condiciones de riesgo a personas adultas mayores a 475 personas desarrollando
al 100% lo programado, consiguiendo un desempefio de MUY BUENO.

Financieramente se le otorga un presupuesto anual de S/43,122.19
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 3,420.11 realizando gastos por
S/.10,057.38 sumamayor a lo presupuestado en el trimestre.

CUADRO N° 44

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO |- TRIMESTRE
ACTIVIDAD _[PERSONAS ADULTAS MAYORES RECIBEN SERVICIOS PARA PREVENR]
(CATEGORIA PRESEPUESTAL PROGRAMAS PRESUPUESTALES
PRESUPUESTAL _|CONDICIONES DE RIESGOS
Ey—— 2000002.2016- 5GP SPVACT PON o, 0035 - PERSONAS ADULTAS MAYORES RECIBEN SERVICIOS PARA
g PREVENIR CONDICIONES DE RIESGOS
UNIDAD ORGANICA: SG DE PROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL - APOYO AL ANCIANO
A115.1-INVOLUCRAR EN EL ENTORNO FAMILIAR Y SOCIAL A PERSONAS ADULTAS MAYORESPROMOVER EL DESARROLLO DELA
[ POBLACION VULNERABLE
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE|
MEDIDA. '”:E“‘ META | META | GRADO ":‘E”‘ META | META | GRADO xEI”: %ACUM. Fmi” AL
conico LSTALLE ROG. | proc. | mEc. |cump.%s| PROS | proc. | miEc. |Aacum.s| FISCA | mer ms oS || G2
ANUAL ANUAL EJEC. EEc. | ANANC.
PERSONAS ADULTAS MAY ORES RECBEN ) N
AL128 | i conaaones | Persona | s.08000| 475 | a5 | 100% |4312219| 342011| 10,057.38| 294.07% | 47500 793% | 10057.38| 23:32%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 204.07% | 7.93% | 23329

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

e Talleres de Taichi , manualidades, danzas y aerdbicos se a iniciado en el
mes de enero, se desarrollo en forma descentralizada , logrando ejercitar su
estado fisico psiquico y emocional lo que conlleva a un bienestar integral
en febrero se desarrollo viaje a la playa a la Punta de Bombén los dias 21 y
22 de febrero esparcimiento cultural y recreativa
se desarrollo feria informativa en el mes de febrero, en la plazoleta de San
Camilo, logrando dar a conocer las diferentes actividades y talleres
campafia medica se realizo en coordinacién con el hospital geriatrico,
logrando que la personas adultos mayores sean atendidos
1lra caminata,” caminado por mi salud", recorriendo las diversas calles del
centro de la ciudad , se conto con la activa participacién de las diferentes
asociaciones de la municipalidad, el festival de danza, se realizo en el mes
de marzo donde hubo la participacion de las diferentes micro redes de MINSA
y municipalidades distritales, logrando que las personas adultas mayores
demuestre su destreza que conlleva un bienes fisico, emocional y psicoldgico
y el curso del Alzheimer, cada ler jueves de cada mes se desarrolla dicho
curso, logrando la participacion en beneficio de la salud mental de la PAM.

Sub Gerencia de Promocion Social y Participacién Vecinal META 0070
— APOYO AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD.
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La Sub Gerencia de Promocion Social y Participacién Vecinal programan y
aprueban en el POI-2018 el desarrollo de 04 actividades anuales, y de acuerdo a
lo programado al primer trimestre le corresponde ejecutar las metas propuestas
las que son desarrolladas sin ninguna dificultad al 100%, consiguiendo un
indicador de desempefio de MUY BUENO.

Financieramente se

S/.153.85.

le otorga un presupuesto anual de S/.14,622.50
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 153.85 realizando gastos por

CUADRO N° 45

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL:

[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD

RESULTAN EN PRODUCTOS

APOYO AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD
PRESUPUESTAL

PLAN DE GASTO:

0000003-2018-SGPSPV-ACT.POI

META 0070 - APOYO AL CIUDADANO CON DISCAPACIDAD

UNIDAD ORGANICA:

SG DEPROMOCION SOCIAL Y PARTICIPACION VECINAL - OFICINA MUNICIPAL DEATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD (OMAPED)

OBJETIVO OPERATIVO:

A.1.1.2.1 - PROMOVER EL DESARROLLO DE LA POBLACION VULNERABLE

ACTIVIDAD OPERATIVA

EVAL. FISICA

CODIGO DETALLE

UNIDAD DE

EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

META

MEDIDA META | META | GRADO META | META | GRADO | META fg pcuy, [ META | %ACUM
pros. | meo. |comp 36| PROS | proc. | mito. | acum 36| FISCA | mvem ms | FNANC. | E3eC.

PROG.
ANUAL

META

ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.

[A-1.1.2.1.1-PROGRAMA DE PROMOCION Y

A112L1 | 5erensa DELOS DERECHOS DE LA

Persona

atendia | 133000 20 20

100% 461.50 6.94] 6.94| 100.00% 2000 150% 6.94| 150%

[A.1.1.2.1.2-PROGRAMA DE

A11212 | bGo0MOTRICIDAD PARA LA PERSONA

Persona | 400.00[ 0O

2,754.00 0.00} 0.00| 0.00% 0.00| 0.00%

[A.1.1.2.1.3-PROGRAMA DE

A11213 | b TENCIALIZACION DE HABLIDADES

Persona | 1,00000[ 0

3,503.00 0.00} 0.00| 0.00% 0.00| 0.00%

[A.1.1.2.1.4-PROGRAMA DE INTEGRACION
SOCIAL Y PROMOCION DEL EMPLEO

AL1214

Persona | 1076.00[ 20 20

100% | 7.904.00 146.91| 14691 100.00% 2000 1.86% 146.91| 1.86%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) 10000%‘10000% 1.68% | 0.84%

CALIFICACION

ITRIM EVA-Fisica | MUY BUENO |

A1.1.2.1.1 - Programa de promocién y defensa de los derechos de la
persona con discapacidad

ATENCION Y ORIENTACION A LA PERSONACON DISCAPACIDAD, en las
oficinas de OMAPED de lunes a viernes de 07:45am a 15:30pm.
- CASO SOCIAL DE LAPCD.- Se presento el caso en la oficina de OMAPED,
luego se coordino con el Ministerio Publico para la respectiva verificacién,
realizandose esta en fecha 07 de febrero en los edificios Francisco Mostajo.
-ACCESIBILIDAD EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LINUS PAULING.- Se
realizo el 26 de febrero, donde también participo el CONADIS.
-FERIA INFORMATIVA.- Llevada a cabo el 28 de febrero en la plazoleta san
Camilo, Organizada por la Subgerencia de Promocién Social en donde
participamos todas sus areas, también el Ministerio de la mujer, centro de
emergencia mujer, abogados y psicélogos, PNP logrando OMAPED captar
casos muy sensibles, VERIFICACION DE ACCESIBILIDAD Y ATENCION
PREFERENCIAL EN HOSPITAL Ill, YANAHURA ESSALUD.- Se ha llevado a
cabo el 01 de marzo, con la participacion del Ministerio publico, Defensoria
del Pueblo, y CONADIS, en donde se recorrio el centro de salud verificando,
los accesos ylas atenciones preferenciales.

A.1.1.2.1.4 - Programa de integracién social y promocion del empleo

- DIA MUNDIAL DEL SINDROME DE DOWN.- Llevado a cabo el 21 de
marzo, se inicio con un recorrido de pasacalle, por la calle Mercaderes, Plaza
de Armas y la concentracion en la Plaza San Francisco, con la participacion

de las personas de Asociaciones Civiles, OMAPED, Municipalidades y
Gobierno Regional.

G.3.3.S GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE

La Sub Gerencia de Programas Alimentarios y Vaso de Leche para cumplir con
la Meta “ATENCION A COMEDORES ALIMENTOS POR TRABAJO Y
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HOGARES” programan y aprueban en el POI-2018 el desarrollo de 04
actividades anuales, correspondiéndoles al primer trimestre la ejecucion de dos
de ellas las que son ejecutadas al 100%.

Financieramente se le otorga un presupuesto anual de S/.1 882,993.205
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 22,448.15 realizando gastos por
S/.45,260.51 que porcentualmente representael 201.62%.

Es preciso indicar que en la actividad A.1.1.4.1.1 no es ejecutada fisicamente
pero muestraun gastode S/.29,273.51 no explica el ¢Por qué?

CUADRO N° 46

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ rewow et

o= Crr [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO | ACTIVIDAD

RESULTAN BN PRODLCTOS PRESUPLESTAL
PLANDEGASTO 0000002 2015 SGPAVL ACT PO [ MEn[oom ATOGIONA COMEDORES ALIMBYTOS POR TRABAJOY HOGAT

[eomepores, aLimavros por TRnaA 0. HoGARES Y ALBERGUES

UNIDAD ORGANICA. SUB GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE

[A11.2.1- PROMOVER EL DESARROLLO DE LA POBLACION VULNERABLE, A 11.4.1 - REDUCIR EL PORCENTAJE DE DESNITRICION DELA
POBLACION VULNERABLE.

OBJETIVO OPERATIVO:

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

f g

e ":‘RE'A META | META | GRADO :}"E'A META | META | GRADO ;‘“EI": %ACUM me“ CAYELIT
OC. | proc. | EEc. |cump | PROS | proc. | EiEC. [Acum.%| FISICA | Eer Fs e || Bk

ANUAL ANUAL EJEC. EIEC. | ANANC.

CODIGO DETALLE

HOMENAJE A LA MUJER Y MADRE
AREQUPERA

PROGRAMA DE CAPACITACION Fersona
Al1212 MICROEMPRESARIAL MANOS Capacitada 36.00| o 2,000.00 0.00| 0.00 o 0.00% 0.00| 0.00%
BRNDAR APOYO NUTRIGONAL A LAS | Persona
ERSONAS DE BAIOS REGURSOS Copeanada| 9977800| 0 183062040 0.00| 20.273.51] o 0.00% | 2927351| 160%
PROGRAMA DE CAPAGTAGION SOBRE | Persona
NUTRICION SALUDABLE E INOCUIDAD DE | Capacitada

All211 Persona | 3,350.00 1500 1650 | 110% 46,776.76(20,944.82| 13,227.00|  63.15%| 1650 | 49.25% | 13227.00| 28.28%

A11411

Al1412 360,00 60 290 483% 3596.10| 599.35| 2,760.00 460.50%| 290 80.56% | 2760.00| 76.75%

INDICADOR DE DESEMPERO

e TrmEsTRAL | AWAL

Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 130.91% | 3245% | 17.77%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUSNO |

A1.1.2.1.1 - Homenaje a la mujer y madre arequipefia

e Se logré cumplir con mas del 100% de la meta programada en la presente
actividad conlo que se logré reconoceramujeren su dia.

A.1.1.4.1.1 - Brindar apoyo nutricional a las personas de bajos recursos

econémicos.

e Para el presente trimestre no se program6 meta financiera mas si meta fisica,
en tal sentido se ejecuto la distribucién de alimentos del primer trimestre en
parte solo a comedores populares y adultos en riesgo con insumos
alimentarios correspondiente al presupuesto 2017.

Al11412 - Programa de capacitacion sobre nutriciéon saludable e
inocuidad de alimentos.

e Se logro capacitar a mas del 100 por ciento de la poblacion de las integrantes
de la OSB del PCA que se tenia programado para este trimestre, con lo que
se contribuye a fortalecer sus capacidades.

A.1.1.4.1.1 - Brindar apoyo nutricional a las personas de bajos recursos
econdémicos.

e El presupuesto insuficiente por parte del MIDIS, solo pemite la programacién
de compras de alimentos para tres (03) trimestres, lo cual dificulta cumplir con
los objetivos del programa.

SG de Programa Alimentarios y Vaso de Leche META 0001 - BRINDAR APOYO

NUTRICIONAL A LAS PERSONAS AFECTADAS POR TUBERCULOSIS.

A fin de cumplir con la ejecucién de la Meta La Sub Gerencia de Programas
Alimentarios y Vaso de Leche para cumplir con la META 0001 - BRINDAR
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APOYO NUTRICIONAL A LAS PERSONAS AFECTADAS POR
TUBERCULOSIS programan y aprueban en el POI-2018 el desarrollo de 01
actividad anual, desarrollando al 100% con la ejecucién de las metas propuestas.

Financieramente se le otorga un presupuesto anual de S/.897,028.44
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 224,257.11 realizando gastos por
S/.24,024.01 que porcentualmente representa un gasto de 10.71%.

CUADRO N° 47

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ PERIODO | TRIMESTRE
ACTIVIDAD BRINDAR APOYO NUTRICIONAL A LAS PERSONAS AFECTADAS POR
CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMAS PRESUPUESTALES PRl |Tontacur oo
S ANDECASTO! 10000042015 SGPAVL_ ACT. POI . (0001 - BRINDAR APOYO NUTRICIONAL A LAS PERSONAS AFECTADAS
Sl 3 POR TUBERCUL OSIS
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE
1 OBJETIVO OPERATIVO: [A.1.1.4.1 - REDUCIR E. PORCENTAJE DE DESNUTRICION DE LA POBLACION VULNERABLE.
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE|
R ;‘H‘ META | META | GRADO ;"HA META | META | GRADO :sﬁ::: %ACUM. n’f@ %;‘;‘L;M‘
CODIGO CERLE OC. | pro. | BIEC. |CUMP.% OC. | proc. | EIEC. |ACUM.% EJER FIS g -
ANUAL ANUAL EJEC. BEC. | FNanc,
Al1411 |SRADARAPOYONUTRCONALALAS | Persona | ey | 720 753 | 105% | 897,028.44|224257.11| 2402401 1072% | 75300 | 2615% | 2402401 | 2.68%
PERSONAS AFECTADAS POR Atendida | ) - -
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00%| 1071% | 2615% | 2.68%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

Sub Gerencia de Programa alimentarios y Vaso de Leche — PROGRAMA DEL
VASO DE LECHE

La SG de Programas Alimentarios y Vaso de Leche con el fin de cumplir con la
Meta “PROGRAMA VASO DE LECHE” en su POI-2018 programan 07
actividades anuales y que de acuerdo a la programacién aprobada al ITRIM le
corresponde el desarrollo de 04 de ellas, las que son ejecutadas en su totalidad.

Se le destina un presupuesto anual de S/.645,421.04, correspondiéndole al
ITRIM la cantidad de S/.172,995.31 realizando gastos por S/.90,635.90.

CUADRO N° 48

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017

PERIODO | TRIMESTRE 2017
[ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUENO ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMA DEL VASO DELECHE
RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL
PLAN DEGASTO: 0000003-2017-SGPAVL-ACT.POI META 0052 - COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PANTBC
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DELECHE
1 0BJETIVO OPERATIVO: |A.1.1.4.1 - REDUCIR EL PORCENTAJE DE DESNUTRICION DE LA POBLACION VULNERABLE
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE
meooa | MEA | mera | mera [ crapo | META | vera | mera | crapo | META fogacum. | META | %ACUM
conico CARLLE PROG. | peog. | miec. [cump.s| PROS | proc. | miEc. |Acum.%| FSICA | pier s | FINANC. | EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.
A11211 [ESTILOS DEVIDA SALUDABLES Persona | 300.00) 5.268.80) 0.00 0 0% 0 0.00%
A11411 |DSTRBUCONDENSUMOS DE Racion 1640000 4500 | 4500 | 100% |60351084|165597.49| 85235.90| 51% 4500 21% 85236 | 14.12%
_uasana icoue
A11412 |ALLAL12-SEMANADELALACTANCA | persona | 25000/ 0 2,410.00) 0.00) 0 0% 0 0.00%
A.1.1.4.1.3-CONSEJERIAS NUTRICONALES | Persona
& 4 J . . 4 9 .
ALLALS | AS DRGDA A LOS Copaviaga| 0% 20 120 50% | 2559450\ 639863 540000 4% 120 13% 5400 | 21.10%
Al1414 [A11414-PROGRAMAEDUCATVODE | Persona |, jq00/  goo 1153 | 192% | 302680 75670 000 0% 1153 48% o 0.00%
SALUDY NUTRICONDRIGIDOALOS | Capacitada
A11415 |A1L415SESIONES DEVOSTRATVAS: Act 2000 o0 625.10 0.00) 0 0% 0 0.00%
(OM.OE L EOUES \ECCTALES
A11416 [A114.16-FERASDEEXHBICIONDE Act 2000 1 0 0% 485.00( 24250 000[ 0% 0 0% 4 0.00%
oRANLCTA @ ABADARAS DORL
Al1a17 |ALLALTFORTALECMENTO DE Persona | yq000 0 450000 0.00 0 0% 0 0.00%
17 | cAPACIDADES OCUPACIONALES Y Capacitada 8 8
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 62.50% | 4529% | 2033% | 11.74%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

REGULAR ‘

PRINCIPALES LOGROS
A.1.1.2.1.1 - Estilos de Vida Saludables

e Taller de "RADIESTESIACON PENDULO" (120 Asistentes), Capacitacién de
"SBC, OSIPTEL, y a COMER PESCADO" (40 Representantes de OSBs),
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Pasacalle "CORSO DE LAS FLORES" (150 participantes), "ARENA
CALIENTE" Viaje a la Punta de Bombon (650 beneficiarios) y el "DIA
INTERNACIONAL DE LA MUJER (150 Participantes).

A.1.1.4.1.1 - Distribucion de insumos de Programa Vaso de Leche

e Se ha distribuido 4500 raciones en las 39 OSBs, asegurando que los
alimentos sean otorgados integramente a la poblacion del distrito e Arequipa.
El monitoreo y control de la distribucién de insumos se ejecutan en los dos
primeros dias del reparto de alimentos, los alimentos distribuidos son
entregados enoptimas condiciones de calidad, cantidad y oportunidad.

A.1.1.4.1.3 - Consejerias nutricionales domiciliarias dirigida a los
beneficiarios del PVL

e ElContrato de un profesional en Ciencias de la Nutricion, se harealizado
120 Consejerias Nutricionales en los domicilios de las beneficiarias.

Al11414 - Programa educativo de salud y nutricién dirigido a los
beneficiarios del vaso de leche

e Comunicaciones Educativas, Talleres (Nutricionales y de Educacion Social).

Enero: "Educacién en Familia y Alimentos Ricos en Vitaminas Ay C" (368
asistentes).
Febrero: "Habilidades Sociales y Alimentacion Energética"(431 participantes).
"A Comer Pescado" dirigido a las 39 Representantes de las OSBs.
Marzo : "Loncheras Escolares Saludables y Mentalidad de Pobreza" (354
Beneficiarias).

A.1.1.4.15 - Sesiones demostrativas: Preparacion de leches vegetales y
preparacion de germinados de lenteja

e Se ha realizado la degustacion de la PRUEBA DE ACEPTABILIDAD, de la
contratacion del suministro de las Hojuelas de Cereales (Quinua, Cebada y
Kiwicha precocida) Enriquecida con Vitaminas yMinerales.

A.1.1.2.1.1 - Estilos de Vida Saludables

e Por escaso presupuesto a las personas que participan las beneficiarias del
PVL, no se les ofrece un refrigerio o un aliciente como para que en las
préximas actividades que sean invitadas continten participando.

A.1.1.4.1.1 - Distribucién de insumos de Programa Vaso de Leche

e La Licitacion Publica que se realiza afio tras afio para la adquisicion de
alimentos del PVL, se extiende demasiado tiempo.

A.1.1.4.1.3 - Consejerias nutricionales domiciliarias dirigida a los
beneficiarios del PVL

e Muchas veces las beneficiarias no se encuentran en los domicilios visitados,
debido a que trabajan durante el dia.

Al1.14.14 - Programa educativo de salud y nutricion dirigido a los
beneficiarios del vaso de leche

e Poca tolerancia de las beneficiarias para participar en las capacitaciones,
talleres o reuniones que programa el PVL, en los locales de la MPA.
Falta de unidad movil para el traslado del personal ydel material logistico.
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A.1.1.4.15 - Sesiones demostrativas: Preparacion de leches vegetales y
preparacion de germinados de lenteja

No se cuentacon unlocal apropiado paralarealizacionde las Sesiones.

e Con el objetivo de compartir momentos de recreacion, esparcimiento y lograr
estrechar lazos de amistad, hemandad y compafierismo entre los
beneficiarios del programa vaso de leche se realizan diversos talleres de
interés de las beneficiaras, en este | Trimestre se ha tenido la participacion
de aproximadamente 980 beneficias del programa que han participado en las
numerosas actividades de proyeccién social.

e Coordinacién con las Presidentas sobre el horario de distribucién de los
alimentos enlas 04 zonas.

e El Programa Educativo, mensualmente se tiene que desarrollar en las
mismas OSBs, en lareunion previa a la distribucién de insumos.

SUB GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE
LECHE META — 0096 SISTEMA DE FOCALIZACION DE HOGARES

Su Objetivo es contar con un Padrén general de hogares para acceder a
programas sociales a través del Sistema de Focalizacién de Hogares.

El Sistema de Focalizacion de Hogares — SISFOH cumple al 100% con la
ejecucién de la actividad programada en su POI-2018 de acuerdo a la metra
programada para el trimestre en evaluacién.

Financieramente al SISFOH le asignan un presupuesto anual de S/. 53,804.70
correspondiéndole al ITRIM la suma de S/. 10,248.52 realizando gastos
S/.12,051.54 porcentualmente representa un avance del 117.59% més de lo
programado.

CUADRO N° 49

FORMATO POI N 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO I- TRIMESTRE

e e [ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUE NO | ACTIVIDAD

ISTEMA DE FOCALIZACION DE HOGARES - SISFOH
L AT RS [FSTe# oFooALACONCErocsses- s

PLAN DEGASTO: 000003-2018-SGPAVL-ACT.POI | META ‘oogs - SISTEMA DE FOCALIZACION DE HOGARES - SISFOH

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE PROGRAMAS ALIMENTARIOS Y VASO DE LECHE

1 OBJETIVO OPERATIVO: [A.1.1.2.1 - PROVOVER EL DESARROLLO DELA POBLACION VULNERABLE

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO

UNIDAD DE |
weooa | META | mera | meTa | erapo [ META META | ec | GRADO NI‘E" ACUM. FME“ REAcTH
conico DETALLE PROG. | peoe | miee. |comp | PROS | pros. acom | FiSCA | Eer ps | Fnanc. | Eec

ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.
[EMPADRONAMENTO POR DEMANDA DE
LA FOBLAGION DEL DISTRITO DE. Vivienda | 630.00 | 120.00 | 22000 | 183% 5380470| 1024851  12,05154| 117.50% | 22000 | 34.92% | 1205154 | 22.40%

Al1211

EFICACIA OPERATIVA
ITEM SEMESTRAL ANUAL

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 100.00%| 117.50% | 34029 | 2240%

CALIFICACION
IITRIM EVA-Fisica

v suo ‘

e Los beneficiarios del Sistema Integral de Salud se encuentran molestos con
el personal de la unidad local de empadronamiento (ule) de la Municipalidad
Provincial de Arequipa cuando su resultado de su clasificacion
socioecondmica es no pobre.

e El dia 25 de abril del presente se llevara a cabo el taller sobre el proceso de
clasificacion socioeconémica y proceso de afiliacion al SIS por lo que contara
con la presencia de la coordinadora territorial de la direccién de operaciones
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de focalizacion quien aclarara las funciones de la unidad local de
empadronamiento a los responsables de las afiliaciones al SIS.

G.3.4.SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES

Sub Gerencia de Turismo y Relaciones Exteriores META — 0027 CAMPANAS
ORIENTADAS AL DESARROLLO DE UNA CULTURA TURISTICA.

La Sub Gerencia de Turismo y Relaciones Exteriores programa en su POI-2018
aprobado una actividad la que fisicamente no cumple con lo programado en el
trimestre pero si presenta gastos financieros por S/.59.19 ¢ Por qué?

CUADRO N° 50

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ pevom |- TRMESTRE
ACTIVIDAD __[CAMPARAS ORIENTADAS AL DESARROLLO DE UNA CULTURA
] P MAS PRESUPUESTAL|
CATEGORIA PRESEPUESTAL ROGRAMAS PRES! £s PO plvai
Ey— 3000003.2015. 50T FEACT PON o 0027 - CAMPARNAS ORIENTADAS AL DESARROLLO DE UNA CULTURA
TURISTICA
UNIDAD ORGANICA! 'SUB GERENCIA DE TURISMO Y REL ACIONES EXTERIORES
OBJETIVO OPERATIVO: £1.1.3.1- DESARROLLAR UNA OFERTA TURISTICA COMPETITIVA PARA LOS SERVICIOS DE DESTINOS TURISTICOS,
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE
meooa | META [ mera | mera [ orapo | META | mera | mera | crapo | META | goacum. | META | %ACUM.
conico DETALLE PrOG. [ peoc | mee. |covp sl PROS | pros. | miee. | acm % | FSCA | men ms | FNANC. | EdEC.
ANUAL ANUAL EIEC, e, | Ananc
(CAMPARAS ORENTADAS AL
SEETRRN iinnpap i Canpania 600 1 0 o% | 7esro0| 128017  so.19| a62% 000| 0.00% 50.19| 0.77%

INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Evaluacion (%) | 0.00% | 462% | 000% ] 077%

CALIFICACION ‘

ITRIM EVA-Fisica NOPRESENTO |

e Fomentar una cultura turistica y de servicios, formalizar a las prestadoras de
Senvicios.

e Mayor impulso a partirdel segundo trimestre.

Sub Gerencia de Turismo y Relaciones Exteriores META - 0028
PROMOCION INTERNA DE LOS DESTINOS TURISTICOS.

La SG de Turismo y Relaciones Exteriores programa en su POI-2018 una
actividad la que fisicamente no cumple con lo programado en el trimestre pero si
presenta gastos financieros por S/.15,920.00 ¢ Por qué?
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CUADRO N° 51

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO |- TRIMESTRE

ACTIVIDAD
A 1A Pi T) PROGRAMAS PRESUPUESTALES
CATEGORIA PRESEPUESTAL ! RAMAS ES PRESUPUESTAL

PLAN DE GASTO: 0000004-2018-SGTRE-ACT.POI META

[PROMOCION INTERNA DE LOS DESTINOS TURISTICOS

0028 - PROMOCION INTERNA DE LOS DESTINOS TURISTICOS

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE TURISMO Y RELACIONES EXTERIORES

OBJETIVO OPERATIVO: E1.1.4.1 - PROMOCIONAR LA OFERTA TURISTICA DE LOS SERVICIOS DE DESTINOS TURISTICOS

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO

UNIDAD DE
mepioa | META | wmera | wmera | orapo | META | vera | mera | crapo | METAoacum. [ META - %ACUM.
CODIGO DETALLE PROG. PROG. Bec. |cump. % PROG. PROG. EJEC. ACUM. % FisiCA EJER FIS FINANC. EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. FINANC.
El1411 ngggs Nt DELOS DESTNOS Persona 11.00 4 [ 0% 33,596.00| 12,216.73( 15,920.00| 130.31% 0.00| 0.00% 15,920.00( 47.39%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) | 0.00% ]13031% 0.00% | 47.39%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

NO PRESENTO |

e Revalorar nuestra gastronomia, masificar festivales a la poblacién, revalorar
nuestras tradiciones ycostumbres ypromocionar el Destino Arequipa.

e |nadecuadadifusion.

G.3.5.SUB GERENCIA DE JUVENTUD, RECREACION Y DEPORTE

La SG de Juventud, Recreacion y Deportes en su POI-2018 aprobado programa
cumplir con el desarrollo de tres actividades las que son ejecutadas de acuerdo
al cronograma aprobado en cada trimestre.

SG de Juventud, Recreacion y Deportes — Meta 0101 FOMENTAR EL
DEPORTE Y LA RECREACION.

A fin de cumplir con lameta se programa realizar 04 actividades anuales las que
seran desarrolladas de acuerdo al cronograma establecido en cada trimestre,
cumpliendo con la ejecucion de dos de las tres actividades programadas en el

ITRIM, obteniendo un avance en promedio del 66.67% y un calificativo de
REGULAR.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asigna un presupuesto anual de S/.
63,093.00 correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/.33,535.83 que
porcentualmente representa el 91.63% de lo programado en el trimestre.

CUADRO N° 52
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FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

[ PERIODO | TRIMESTRE

[ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUE NO RESUL TAN
\TEGORIA Pi T)
CATEGORIA PRESEPUESTAL: <

ACTIVIDAD
PRESUPUESTAL

PN bEGASTO 5000001-2015-SGIRD ACT PO [ weA [oioi rownmane omorTEY LA REoEAGION

[promocionor. pesamoLLo nTeRAL pELA JwVENTLD

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE JUVENTUD RECREACION Y DEPORTE

|OBJETIVO OPERATIVO: [AB1.05.04 - ESPACIOS Y MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA FORTALECIDOS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
epoa | meon | mera [ mera [ cravo | META [ wera | wera [ cravo | NETAfoeacum. | META [ %ACM:

CODIGO DETALLE PROG. PROG. FISICA FINANC.
Aoac | PROS. | E3EC. [cump.ss| SRUS | pros. | mEc. |acum.we | TR [eerms | PR | SRC

001 [ACTIVIDADES DEFONENTO DEBESARROLLO. | genefiiario | 3.20000| 200 300 | 150% | 600000 37500 0.00| 0.00% 300.00| 9.38% 0.00[ 0.00%

A0.02 |ENCUENTROS JUVENILES Beneficiario | 1,100.00| 0 9,778.00 0.00 0.00 0.00| 0.00% 0.00| 0.00%

[PROGRANMA DE FORTALECIMENTO JUVENIL DE

A003 [ es, Beneficiario | 900.00| 150 0 0% | 1458500\ 2,430.83] 0.00[ 0.00% 000| 0.00% 000| 0.00%

AO.04 [VACACIONES UTILES 2020 Beneficiario | 1,100.00| 1100 | 3014 | 274% | 30,730.00| 30,730.00| 30,730.00| 100.00% | 3014.00| 274.00% | 30,730.00| 100.00%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL | ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 66.67% | 25.00% | 70.84% | 2500%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

REGULAR |

AO.01 - Actividades de Fomento del Desarrollo Juvenil

e ACTIVACION POR EL DIA DEL AMOR "DILO CON AMOR" - Se logré la
participacion de jovenes y publico en general expresandose por el Dia de la
Amistad y el amor consiguiendo que el publico en especial los jovenes
demuestren sutalento através de danza, teatro y canto.

AO.04 — Vacaciones Utiles

e Selogré convocar a mas de 1500 participantes entre nifios, jévenes quienes
se inscribieron en los diferentes talleres programados, brindando la
oportunidad de aprender habilidades que les serviran para su formacién,
dejando de lado los problemasystress juvenil, alejandolos de cualquier vicio

e AO0.04 — Limitado presupuesto para el desarrollo de la actividad.

e AO.04 — Se evalué y reformuld algunas tareas que se considera no
relevantes para el logro de los objetivos.

Sub Gerencia de Juventud, Recreacion y Deportes — Meta - 0028
DESARROLLO DE CAMPARNAS DE MASIFICACION DEPORTIVA A LA
POBLACION OBJETIVO.

La actividad programa beneficiar a 5,550 personas anuales correspondiendo al
ITRIM beneficiar a 2,350 personas, logrando cumplir con el 63.83% de lo
propuesto (1,500 personas).

En lo financiero para el cumplimiento de sus metas se le asigna un presupuesto
anual de S/. 108,372.45 correspondiéndole al ITRIM la suma de S/.45,887.43
realizando gastos por S/.53,803.73 que porcentualmente representa el 117.25%
gastando més de lo programado ¢,Por qué?

CUADRO N° 53
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FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

PERIODO | TRIMESTRE

ACTIVIDAD DESARROLLO DE CAMPARAS DE MASIFICACION DEPORTIVA A LA
CATEGORIA PRESEPUESTAL PROGRAMAS PRESUPUESTALES

PRESUPUESTAL __[POBLACION OBJETIVO

0028 - DESARROLLO DE CAMPANAS DE MASIFICACION DEPORTIVA A
LA POBLACION OBJETIVO

PLAN DE GASTO: 0000002-2019-SGIRD-ACT.POI META

UNIDAD ORGANICA |SUB GERENCIA DE JUVENTUD RECREACION Y DEPORTE

OBJETIVO OPERATIVO: AE101.03 - PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS MUNICIPAL DE FACIL ACCESO PARA LA POBLACION DE LA PROVINCIA

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO

UNIDAD DE

oo | M T wera [ wera | omaco | YA | wera | wera | omaoo | MER [ seacuw | META [ ACDM
CcODIGO DETALLE PROG. PROG. EJEC. |CUMP. %) PROG. PROG. EJEC. ACUM. % Fisica EJER FIS FINANC. EJEC.
ANUAL - - ANUAL - EJEC. - EJEC. FINANC.

DESARROLLO DE CAMPANAS DE
AOOL  [MASIFICACION DEPORTIVA A LA Beneficiarios | 5,550.00( 2,350.00 | 1,500.00 | 63.83% |108,372.45| 45887.43| 53,803.73| 117.25% | 1500.00| 27.03% | 53,803.73 49.65%
POBLACION OBJETVO

INDICADOR DE DESEM PENO

e TRMESTRAL | ACUMULAGO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Eraivacion 00| Gae | 1wrzsn] 2rowh | aewn

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

REGULAR |

AO.01 - Desarrollo de campafias de Masificacion deportiva a la poblacién
objetivo.

e VIAJE A LA PLAYA 2019 - Se consiguié superar la cantidad prevista de
beneficiarios, se logrdé que la poblacion en general tenga un espacio de sano
esparcimiento con toda la familia y se libere del stress diario y los viajes se
realizaron con total normalidad y sin novedad alguna.

e Insuficiente cantidad de buses para atender a la totalidad de poblaciéon de
escasos recursos.

e Bajo presupuesto paralos viaticos de los responsables de cada bus.

e Se solicit6 ampliacion presupuestal para la contratacion de 06 buses
adicionales.

e Se ha considerado 10 buses mas en el Plan Operativo Institucional 2020,
paralograr satisfacer ala totalidad de personas de bajos recursos.

Sub Gerencia de Juventud, Recreacion y Deportes — Meta 0027
IDENTIFICACION Y DESARROLLO DEL TALENTO DEPORTIVO.

A fin de cumplir con la meta se programa realizar 01 actividad anual la que sera
desarrollada de acuerdo al cronograma establecido en cada trimestre,
cumpliendo solo con el 9.54% de lo programado en el trimestre (Programado
1,090 ejecutado 104 personas atendidas.

Financieramente a la Sub gerencia se le asigna un presupuesto anual de S/.
46,623.58 correspondiéndole al ITRIM la suma de S/.23,803.14 realizando
gastos por S/.28,800.00 que porcentualmente representa el 120.99%, porcentaje
gue se encuentra por encimade lo programado en el trimestre ¢Porqué?

No cumple con la meta fisica programada pero gasta méas de lo programado
¢Porqué?

CUADRO N° 54
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G.4.

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

[ reeoo TrrESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL PROGRAMAS PRESUPUESTALES ACTIVIDAD || 0ENTIFICACION Y DESARROLLO DEL TALENTO DEPORTIVO
PRESUPUESTAL
PLAN DEGASTO: 0000003-2018-SGIRD-ACT.POI | META J0o27 - oEnTIFICACION ¥ DESARROLLO DEL TALENTO DEPORTIVO
UNIDAD ORGANICA: [SUB GERENCIA DE JUVENTUD RECREACION Y DEPORTE

|OBJETIVO OPERATIVO:

[AE1.01.03 - PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE FACIL ACCESO PARA LA POBLACION DELA PROVINCIA

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

NO PRESENTO

\

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
weoa | MEA | mera | mera | erapo | META META META | Grapo | META o acum. | META [ %ACUM
copico DETALLE PROG. | peoe | mec. [cump.s| PROS | pros. | mec. |acum.ss| FISCA | g ps | FNANC. | EJEC
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. FINANC.
DENTICACOON Y DESARROLLO DEL Forsona
% | a 7
Aoor  [PENTFICACON Y DES Pesora | oaasoo| 1090 | 104 | osaw | ass2ase| 2300314 2800000] 12099% | 10400 4s7 | 2880000] 61779
INDICADOR DE DESEMPENO
em TRMESTRAL | ACUMULADO
Fistca | Financ | Fisioa | Fnanc
Evaluacion ()| _o5a% | 12009% | a87% | o177

AO.01 - Identificacion y desarrollo del talento deportivo y recreativo.

e Se esta logrando incluir a las personas con habilidades diferentes y adultos
en la practica de las disciplinas deportivas de bochas, atletismo y futbol, se
esté fortaleciendo capacidades fisicas en los nifios y jévenes participantes asi
como sus destrezas psicomotoras.

GERENCIA TRANSPORTE URBANO Y CIRCULACION

La Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial, es un érgano de linea,
encargada de dirigir, ejecutar, controlar y supervisar los procesos de regulacion
del transporte urbano e interurbano de pasajeros, transito y circulacién vial; asi
como el uso especial de las vias en el ambito de la provincia de Arequipa.

Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial

EVALUACION DEL PROGRAMA.

SEGUIMIENTO Y

La Gerencia cumple con desarrollar al 100% lo programado en el trimestre y
asi cumplir con las metas programadas en la actividad.

En lo financiero a la Gerencia se le asigna un presupuesto anual de
S/.76,671.10 correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/.19,167.78 del
que realiza gastos por S/.17,819.50 que porcentualmente representa el 92.97%
de lo programado en el trimestre.

CUADRO N°55

FORMATO POI N° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO

PERIODO | TRIMESTRE
CATEGORIA PRESEPUESTAL: PROGRAMAS PRESUPUESTALES ACTIVIDAD, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA
i PRESUPUESTAL
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-GTUCV-ACT.POI META 0045 - SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA
UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO Y CIRCULACION VIAL
(OBJETIVO OPERATIVO: AE1.07.02 - ORDENAMIENTO INTEGRAL DEL TRANSPORTE PUBLICO EN BENEFICIO DE AREQUIPA.
EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA
UNIDADDE|  META META MET META 1 o6 AcuM.
MEDIDA | pros, | META | META | GRADO | o o META META | GRADO | FISICA [5%ACUM. | FINANC. | ™'C/c
5 " | PROG. [ EJEC. |CUMP.% " | Proc. EJEC. |ACUM.%| EJEC. |EJER FIS| EJEC. -
coDIGO DETALLE Fi 3
ANUAL ANUAL ACUM. Acum. s, | FINANC
AO.01 [SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA Sistema 24 6 6 100.00% | 76,167.10 19,041.78| 17,819.50| 93.58% 6 25.00% 17,819.50| 23.40%
INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) | 100.00% | 93.58% | 25.00% { 23.40%
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AO.01 — Seguimiento y evaluacion del programa.

Se realizaron operativos de fiscalizacién a unidades informales de transporte
Urbano, y las que sobre pasan los 20 afios de pemanencia, taxis informales,
vehiculos que realizaron la accién de carga y descarga en el Centro Historico, se
atendi6 expedientes técnicos e inspecciones, campafas de sensibilizacion de
educacion y seguridad vial (capacitaciones) y se realizaron mantenimiento y
reparacion de seméaforos del distrito de Arequipa

AO.01 — Seguimiento y evaluacién del programa.

Limitado personal para realizar acciones de fiscalizacion y atencion de expedientes,
no se cuenta con medio de transporte para los inspectores de transporte, no se
cuenta con la infraestructura suficiente y material logistico para la emision de
Licencias de conducirde vehiculo menor, emision de certificados de caracteristicas.

En caso del personal faltante de ambas Sub Gerencias, el proceso CAS sigue su
tramite regular.

Gerencia de Transporte Urbano y Circulacion Vial — META 0059 SISTEMA
INTEGRADO DE TRANSPORTE.

La Gerencia de Transporte y Circulacion Vial a fin de cumplir con la Meta N° 0059 —
Sistema Integrado de Transporte programa 01 actividad anual la que sera ejecutada de
acuerdo a la programacion establecida programando para el primer trimestre la
ejecucidon de 02 consultas cumpliendo al 100% logrando un calificativo de MUY BUENO.

En lo financiero a la Gerencia se le destina un presupuesto anual de S/.870.000.00
correspondiéndole al primer trimestre la cantidad de S/.158,181.82 realizando gastos de
S/.261,000.00 excediéndose alo programado en el trimestre en un 165%.

CUADRO N° 56

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE
ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUE RESULTAN ACTIVIDAD
A Pi 8 M MIENTO DE LA VIA LOCAL
CATEGORIA PRESEPUESTAL EN PRODUCTOS L EJORAI o oc
PLAN DE GASTO: 0000002-2018-GTUCV-PROYECTOS(OBRAS) META 0059 - SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE
UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO Y CIRCULACION VIAL
e T B.3.1.4.1 - SERVICIO DE CONSUL TORIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SITRANSPORTE Y EL ABORACION DE HERRAMIENTAS DE GESTION Y
R OPERACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE
EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE
MEDIDA ;"HA META | META | GRADO Q"HA META META | GRADO :;'SIEE; % ACUM. Fm %é‘égM‘
o Es EEALIE ©C. | proc. | EEC. [cUMP.% OC. | proG. EJEC. |ACUM. %) EJER FIS : -
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. FINANC.
SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA
B.31411 [IMPLEMENTACION DEL STRANSPORTEY | Consuta | 11.00 2 2 100.00% |870,000.00| 158,181.82| 261,000.00| 165.00% | 2 18.18% |261,000.00 30.00%
ELABORACION DE HERRAMENTAS DE
INDICADOR DE DESEMPERIO
ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Fnanc
Evaluacion (%) | 100 ou%l 165.00% | 18.18% l 30.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO |

Se ha firmado los contratos de la pre-operatividad de Sistema Integrado de
Transporte Arequipa.
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G.5.

¢ Implementaciones de material parala Oficina de Plaza de Armas (Oficinas SIT).

G.4.1.SUB GERENCIA TRANSPORTE URBANO Y ESPECIAL

LA SUB GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO Y ESPECIAL NO

CUMPLIO con la presentacion del Seguimiento del Plan Operativo
Institucional — | Trimestre 2018.

G.4.2.SUB GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL

LA SUB GERENCIA DE CIRCULACION Y EDUCACION VIAL NO
CUMPLIO con la presentacion del Seguimiento del Plan Operativo
Institucional — | Trimestre 2018.

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La Gerencia de Administracion Tributaria, es un 6rgano de linea, responsable
de dirigir, ejecutar, controlar y, supervisar las acciones relacionadas con la
recaudacién y captacién de tributos; asi como la obtencién de rentas
municipales; estableciendo adecuados sistemas de fiscalizacion, recaudacion y
control; que garantice cumplir con la ejecucién del presupuesto de ingresos en
cada ejercicio fiscal.

La Gerencia de Administraciéon Tributaria en el POI-2018 aprueba el desarrollo de 04
actividades anuales, y de acuerdo a la programacion aprobada al ITRIM le corresponde
el desarrollo de las cuatro, solo ejecuta dos de ellas en el | Trimestre obteniendo un
avance en promedio del 50% y un calificativo de DEFICIENTE.

La Gerencia recibe un presupuesto anual de S/.656,757.41 correspondiéndole al ITRIM
la suma de S/.187,089.81 realizando gastos por un monto de S/.130,151.47 que
porcentualmente presenta un gasto del 69.57%.

CUADRO N° 57

FORMATO POI N 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

| PERIODO | TRIMESTRE

s e ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN | ACTIVIDAD

EN PRODUCTOS RS UmeTAlL |ADMINISTRAC\ON DE RECURSOS MUNICIPALES

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-GAT-ACT.POI | META |noss - FISCALIZACION Y COBRANZA TRIBUTARIA

UNIDAD ORGANICA: GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

OBJETIVO OPERATIVO C.1.1.1.1- MOSTRAR UNA GESTION EFICIENTE Y EFICAZ

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA| AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE|

e rREor(: META | META | GRADO ;"HA META | META | GRADO :l‘;[:i %ACUM H":{E:\:: @ ;‘ZE“M’
- | proc. | EiEC. |cump.%| PROS: | proc. | EiEC. | Acum.% EJER FIS b :
ANUAL ANUAL EJEC. E)EC. | FNANC.

CODIGO DETALLE

[ADMINISTRACION Y COORDINACION DE
CLILLL [ G Cn DE ADVINSTRAGION Expediente | 16,800.00| 4,200.00| 4,200.00| 100% | 57.579.20| 14,394.80| 2,880.00| 20.01% 4200 25.00% 2,880.00| 5.00%

[ADMINISTRA CION DE LA "OFICINA

C11.112 |DECENTRALIZADA DE ATENCION AL Atencién | 58,800.00 14,700[17,933.00 122% |394,290.40| 98,572.60(121,904.99| 123.67% | 17933 | 30.50% [121,904.99| 30.92%
CIUDADANO-ODAC"

ORDENAMIENTO DEL ARCHNVO CENTRAL .
C11113 [fopiioo Accion 3.00 1.00| 0.00[ 0% 9,700.81| 3,233.60( 4,380.00| 135.45% 0 0.00% 4,380.00| 45.15%

FUNCIONAMENTO DE LA CENTRAL DE

CL1LL4 | ONES - GAT Documento | 100,500.00 36,500.00) 000[ 0% [195187.00| 70,888.81|  986.48| 139% o 0.00% 986.48| 0.51%

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) so,oo%| 70.13% | 13.87% | 20.39%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

DEFICIENTE |
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C.1.1.1.1.1 —Administracién y coordinacion de la Gerencia de Administracion
Tributaria.

e Mejoramiento en el proceso del impuesto predial, al haberse emitido y notificado en
promedio 23 carpetas del contribuyentes 2018 y 21,000 contribuyentes de impuesto
vehicular, que permitira mejorar la recaudacion de dichos tributos.

C1.1.1.12 - Administraciébn de la Oficina descentralizada de atencion al
ciudadano - ODAC.

e El normal funcionamiento de la Oficina Descentralizada con el cumplimiento de
nuestros servicios de atencion al contribuyente y caja para la recaudacion de tributos
y arbitrios, en base a los criterios de eficiencia y buenas practicas. El optimismo con
el que se inici6 esta agencia municipal es la misma que se mantiene para cumplir
con la meta de atenciones proyectadas, consolidando la imagen de la instituciéon con
la descentralizacion de nuestros servicios.

C.1.1.1.1.3 — Ordenamiento del Archivo Central Tributario.

e Se ha iniciado esta actividad con la contratacion del servicio de reordenamiento y
pintura, el mismo que haempezado a ejecutarse el diamartes 27 de marzo.

C.1.1.1.1.1 —Administracioén y coordinacion de la Gerencia de Administracion
Tributaria.

e Demora en la atencibn de los servicios de Notificaciones y atenciéon de
requerimientos de bienesyservicios

C.1.1.1.1.2 - Administracion de la Oficina descentralizada de atencién al
ciudadano - ODAC.

e Ampliacién del tiempo de espera de los contribuyentes para ser atendidos en
madulos y caja y Ausencia de seguridad y vigilancia en la Oficina Descentralizada
por casidos semanas.

C.1.1.1.1.3 — Ordenamiento del Archivo Central Tributario.

e El retraso en la atencion de la solicitud de servicio de reordenamiento del archivo
tributario

e Se harealizado el requerimiento de contratacion de personal bajo la modalidad CAS,
el mismo que cuenta con presupuestoy que debe ser atendido en el presente mes.

G.5.1.SUB GERENCIA DE REGISTRO TRIBUTARIO

La Sub Gerencia de Registro Tributario con el Gnico fin de cumplir la meta 0068
Campafia tributaria de la MPA programa 03 actividades operativas anuales las
gue son desarrolladas de acuerdo a la programacion trimestral establecida
cumpliendo al 100% de las dos actividades programadas.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asigna un presupuesto anual de
S/.231,458.24 correspondiendo al | Trimestre la suma de S/.124,719.51
realizando gastos por S/. 104,326.44 representando el 83.65%.
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CUADRO N° 58

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

PERIODO | TRIMESTRE

[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD

CATEGORIA PRESEPUESTAL RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL

ADMINISTRACION DE RECURSOS MUNICIPAL ES

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGRT-ACT POI — g‘ﬁﬁgﬁ‘;?m TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL

UNIDAD ORGANICA: 'SUB GERENCIA DE REGISTRO TRIBUTARIO

C.1.1.13.1 - MANTENIMIENTO DE L OS REGISTROS DE CONTRIBUYENTES, PREDIOS Y VEHICULOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA DE
e | ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE]
o meooa | MEA | mera [ mera [ crapo | META | mera | mera | crapo | META foacum. [ META [ %ACUM.
copiGo DETALLE PROG. | peoc | miee. |comp o] PR | proc. | mieo. | acom s | FSCA | mer ms | FNANC. | edEC.
ANUAL ANUAL EEC BEc. | Ananc.
ATENCION AL CONTRBUYENTEENEL | Contribuye o o g 9
[ERREEEN shzisissouiveiiied o "oYe |19,000.00( 5,000.00( 5:50000( 110% | 95623:24| 2516401 9cscas| GBagm | 5500 | 2895% | 96868l 10.3%
PREPARACION DE LA CANPARA Contribuye
c111312 [RARERCOND oW 5500000 000 3627950, 000 197296 0 0o00% | 197296| 544%
EJERCICIO 2017 - ADIUDICACION
CLLIB13 |Gy Ao 0542017 VoA Servicio 200 200 200 100% | 99:55.50| 955550 2.667.00 0.07% 2 | 10000% | 92667.00| g3.08%

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (39 | 10000% | 38.49% | 2895% | 7.78%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

MUY BUENO ‘

C.1.1.13.1.1 - Atencion al contribuyente en el ejercicio tributario 2018.

e Atendi6 oportunamente con la presente campafia tributaria, con la notificacién
de carpetas del contribuyente por impuesto predial, a partir de la segunda
semana de enero, la misma que a contribuido con una mejor distribucién de
nuestros contribuyentes en el pago de sus tributos de enero a marzo,
evitando con ello aglomeraciones en el mes de marzo como en campanas
pasadas.

Ha disminuido los reclamos o correcciones por registros duplicados o por
errores.

e A pesar del inicio oportuno de la entrega de carpetas para la presente
campafia, se presentaron algunos casos de deficiente notificacion.
- Se presentaron multiples casos de solicitudes de actualizacién de registros
por transferencia vehicular.

e Para los casos de reclamos de no recepcién de las carmpetas de
contribuyentes, estos fueron nuevamente notificados.
- Se procedié a la actualizacion de los registros por impuesto vehicular, lo
mismo que sirve para sinceramiento de la cartera de cobranza.

G.5.2.SUB GERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION TRIBUTARIA

Programa, ejecuta, controla y supervisa las acciones de fiscalizaciéon de
impuestos: predial, alcabala y wehicular; asi como detectar omisos,
evasores y morosos de obligaciones tributarias e incorporarlos como
sujetos pasivos del tributo.

La Sub Gerencia de Control y Recaudacion a fin de cumplir con el desarrollo de
las actividades programadas en el POI-2018 para el Primer Trimestre aprueban
04 actividades las que fueron ejecutas a cabalidad y logrando en promedio un
100% consiguiendo una calificacion de MUY BUENO.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asignha un presupuesto anual de
S/.551,149.00 correspondiéndole al | Trimestre un presupuesto de S/.137,787.25
realizando gastos por S/.130,185.87 que porcentualmente muestra un gasto del
94.48% de lo presupuestado para el trimestre.
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CUADRO N° 59

FORMATO POI \° 03

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

| PERIODO

|- TRIMESTRE

CATEGORIA PRESEPUESTAL

[ASIGNACIONES PRESUPUESTAL ES QUENO ACTIVIDAD
RESULTAN EN PRODUCTOS PRESUPUESTAL

|ADM\N\smc‘oN D RECURSOS MUNICIPALES

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGCR-ACT.POI | META

|ooss - DIRECCION, ADM, COORDINACION, SUPERVISION Y CONTROL

UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA RE CONTROL Y RECAUDACION

OBJETIVO OPERATIVO: C.1.1.14.1 - FOMENTAR CULTURA TRIBUTARIA EN LOS CONTRIBUYENTES Y ADMINISTRADOS

ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCEACUMULADO
UNIDAD DE

meooa | META | mera | mera | erapo | META [ Mera | mETa | crabo | META oacum. | META | %ACUM

CcopIGO DETALLE PROG. | peoc | miee. |covposl PROS | proc. | mice. | acum 96| FISCA | B ms | FNANC. | E2EC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FANANC.

€.1114.1.1 |CAMPARA TRBUTARA Atencién {80,000.00( 20000 | 40000 | 200% | 4,600.00| 2365000 448450 1896% | 40000 | 50.00% | 48450 | 474%

(CONTROL DE NGRESOS MUNIGPALES Y

C113402 | e e SeUon POR Atencién [96,000.00( 24,000 | 54000 | 225% | 4327180 10817.95| 17.428.70| 161.11% | 54000 | 56.25% | 1742870 | 40.28%
€.1114.1.3 |GESTION DE COBRANZA Vista  |96,00000| 24000 | 27352 | 114% |a42,677.20| 8566930 7051314 231% | 27352 | 28.49% | 70513.14 | 2058%
cit1414 ;i?s:w‘NEWWA DEEIECUCION | &y pediente | 12,000.00{ 3000 | 7000 | 233% | 70,600.00| 17,650.00| 37,750.44| 213.93% | 7000 | 58.33% | 37,759.44 | 53.48%

INDICADOR DE DESEMPENO
ITEM SEMESTRAL ANUAL

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) 10000%| 90.04% | 53.13% | 29.77%

CALIFICACION

ITRIM EVA-Fisica | MUY BUENO |

C.1.1.14.1.1 - Campafia Tributaria

La Recaudacion por Infracciones al Reglamento de Transito y Transportes del
Primer Trimestre 2018, fue de S/. 2 569,799.98. Los ingresos captados por
Impuesto Predial del Primer Trimestre 2018, fue de S/. 8 789,124.43;
representando un incremento del orden del 55,02 % en relacién al cuarto
trimestre del 2017. Los Ingresos por Actividades Recreativas en este
trimestre fuede S/. 156,596.00.

C.1.1.14.1.2 - Control de Ingresos Municipales y recuperacion de deuda por
Impuestos y Arbitrios Municipales

Se logro captar por concepto de Ingresos Corrientes S/. 28,865,959.20 , lo
que representa un incremento del orden del 37,35 %, debido basicamente a
que los administrados acostumbran pagar sus obligaciones en el primer
trimestre del afio por la campafa tributaria al 2018, se emitieron 3650
ordenes de ejecucién coactiva de arbitrios, predial, vehicular, documentos o
valores de cobranza: 916 O.P., 53. R.D., 25 Res. de Fraccionamiento. P.
Transito: 17 anuladas, 1750 por prescripcion, 570 descargadas, 60 remision
por oficio, 840 Exp. Const. agotamiento de via previa y orden de Ejecucion
Coactiva y 60 Constancias de No adeudo.

C.1.1.14.1.3 - Gestion de Cobranza

Se ha detectado a contribuyentes morosos, omisos y evasores; Lo que
conlleva a la notificacién de los valores de cobranza que se emitieron 10767+
23800 cartillas de impuesto predial 2018(emitidas por Registro Tributario)
haciendo un total de 34567 logrando notificarse efectivamente 29080 lo que
significael 84,13 % de cumplimiento.

C.1.1.14.1.4 - Gestion Administrativa de Ejecucién Coactiva

La Oficina de Ejecucion Coactiva emitio 8536 REC de 7 dias, del Impuesto
Predial, Arbitrios e infracciones de transito y 2140 Resoluciones de Embargo.

C.1.1.14.1.1 - Campafa Tributaria

Las huelgas, protestas y paros continuos interrumpen la atencién a la
ciudadania. Software incompleto e insuficiente. No se cuenta con un equipo
electrogeno de emergencia para prevenir los continuos cortes de energia
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eléctrica. Constante riesgo en la recaudacién de impuestos y tasas debido a
los ambientes inadecuados e insuficientes. Los servicios en algunas de las
actividades recreativas ofrecidas, ain no son competitivas, como los
Servicios Higiénicos de Mercados. Contribuyentes no registrados.

C.1.1.14.1.2 - Control de Ingresos Municipales y recuperacion de deuda por
Impuestos y Arbitrios Municipales

Existencia de constante riesgo por la falta de seguridad cajas periféricas.
Para el control y monitoreo de Ingresos Municipales, no se cuenta con una
eficiente y adecuada infomacion Estadistica de Ingresos de Tributos
Municipales yotros. Los deudores por impuesto predial, alcabala, patrimonio
vehicular, arbitrios, sanciones tributarias, infracciones de transito y licencias
de construccion se estima que son mas de 10,000 personas.
Descoordinacion interna de procedimientos.

C.1.1.14.1.3 - Gestién de Cobranza

Falta de Catastro. La cultura del no pago de los contribuyentes, por la falta de
informacién e inadecuada difusion de las facilidades de pago de tributos a
través de los Bancos. Los domicilios fiscales inconsistentes dificultan a los
Gestores de Cobranza, la pronta ubicacion y notificacién de los valores
emitidos. Insuficientes bienes de transporte para el desplazamiento de
gestores de cobranza.

C.1.1.14.1.4 - Gestion Administrativa de Ejecucion Coactiva

Limitada solvencia en parte de la poblacion. Falta de Cruce de informacion.
Descoordinacion en términos de procedimientos. Ordenes de pago,
Generacion de cuentas indebidas, duplicidad de cuentas y generacién de
cuentas a contribuyentes inafectos. Carencia de notificadores debiéndose de
implementar una central de notificadores.

Coordinaciéon constante con la PNP y Seguridad Ciudadana para
contrarrestar las protestas sociales. Se continta coordinando con Logistica e
incrementar mas camaras de vigilancia, Contratacion de seguro contra riesgo
de robo de bienes y recaudos de la Municipalidad y el mejoramiento de los
SSHH. de mercados yparques recreativos.

Reiterativamente se ha cumplido con informar a las areas competentes, sobre
la prioridad de atender los requerimientos indispensables, ya que dichos
requerimientos solicitados con anticipacién estan siendo atendidos en foma
progresiva; incidiendo en la disminucion de nuestros ingresos y por tanto no
nos pemite un adecuado funcionamiento, programandose estas actividades y
el mantenimiento de estos modulos para el siguiente periodo.

Implementacion de nuevos procedimientos para intercambiar informacion
con otras instituciones publicas. Habilitar nuevos medios de pago. La visita
personalizada de los Gestores de Cobranza que brindan informacion y
notifican documentos de cobranza.

Informar a las Centrales de Riesgo sobre los indices de morosidad de los
contribuyentes dando cumplimiento a los nuevos dispositivos del Gobiemo
Central. Coordinaciones con la GAT e Informéatica sobre capacitacion del
personal yla implementacién de soporte informatico exclusivo para la GAT.
Creacion de una Central de Notificaciones con personal de planta..
Celebracion de Convenios con SUNARPy RENIEC.
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G.5.3.SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

La Sub Gerencia de Fiscalizacion Tributaria en el POI-2018 aprueba 04
actividades para ser desarrolladas en el transcurso del afio y de acuerdo al
cronograma aprobado, al ITRIM le corresponde el desarrollo de 03 de ellas
cumpliendo con la ejecucién pero con porcentajes variados que en promedio
logradesarrollar un avance del 84.24% vy unindicador de desarrollo del BUENO.

La actividad C.1.1.17.1.1 Proceso y emision de resoluciones de detemrminacion y
multas de tributos no estuvo programado para ser ejecutado en el primer
trimestre sin embargo presenta una ejecucion de las metas de la actividad de
178resoluciones.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asigha un presupuesto anual de
S/.32,878.66 correspondiéndole al | Trimestre un presupuesto de S/.3,196.50 no
presenta gasto alguno.

CUADRO N° 60

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

[ PERIODO |- TRIMESTRE
- [ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUENO ACTIVIDAD .
— O | [ e——
PLAN DE GASTO: 0000001-2018-SGFT-ACT.POI | META [o0s7 - iscatizacion TriBuTARIA
UNIDAD ORGANICA! SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA
OBJETIVO OPERATIVO: C.1.1.17.1 - FISCALIZAR EL INCUMPLIMIENTO DE CONTRIBUYENTES OMISOS Y SUBVALUADORES A SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FISICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE
meooa | META [ mera | meta | erabo | META | weta | mera | crabo F"“‘E’A sAcUM. [ META ] 9%ACUM.
CODIGO DETALLE PROG. | poos | eiec. |cump.o| PROS | pros. | miec. | acum.u ISICA | g ms | FINANC. [ EJEC.
ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FAINANC.
PROCESO Y EMISION DE RESOLUCIONES, )
[SRRTER NS [Nirasmnc)ppinirpvsvpmnt Resolucion | 950000 | 0 178 226600 0.00) 178 187% 0.00| 0.00%
SENSIBILIZACION, NDUGCION Y Contribuye N
cL10702 |Sort e o REQURRMENTOS OWe li2s0000| 1562 | 011 | 64723 | 3085.00| 38550 000| 000% | 1011 | 809% 0.00| 0.00%
€1117.14 |ACTUALEACONY VERFICACONDE unidad | g 00000 | see | 1872|2107 | 23,075.66| 2.564.28 000| 000% | 1872 | 23.40% 0.00| 0.00%
PREDIOS. Catastral
FISCALIZACION DE PREDOS Contibuye
CLL17.15 |EXONERADOS ENAFECTOS AL MPUESTO| e * [2400.00 | 133 | 810 | 609.02% | 4as200| 24672 0.00| 0.00% 810 | 33.75% 0.00| 0.00%
ool ATRRI VENTES

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

Evaluacion (%) 3524%| 0.00% | 21.75% | 0.00%

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

BUENO l

C.1.1.17.1.1 - Proceso y emision de Resoluciones de Determinaciéon y multa
de tributos.

e 1.- En el primer trimestre del presente afio se procesé y emitié 178
Resoluciones de Detemminacion y Multa de Impuesto Predial y Vehicular, a
contribuyentes omisos a sus obligaciones tributarias, logrando incrementar el
registro de contribuyentes de predial como vehicular y los niveles de
recaudacion.

NOTA: Se viene procesando un aproximado de 10,000 resoluciones de
determinacion.

C.1.1.17.1.2 - Sensibilizacién, induccién y notificacion de requerimientos
tributarios.

e Con la finalidad de sensibilizar, inducir con visitas domiciliarias a
contribuyentes omisos y subvaluadores, esta unidad organica emitié 1,011
requerimientos tributarios en el primer trimestre con el objetivo de incrementar
los niveles de recaudacion y actualizacién del registro de los diferentes
tributos (predial y vehicular).

NOTA: Se viene procesando un aproximado de 10,000 documentos
valorados.

Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional 2019 Il TRIMESTRE




MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE AREQUIPA
GERENCIA DE PLANIFICACIONY PRESUPUESTO

C.1.1.17.1.4 - Actualizacion y verificacion de predios.

e 1.- Se logro realizar el levantamiento de informacion de 1,872 unidades
catastrales predios de los sectores 4 y 8 (Centro Histérico), asi como
centros comerciales en los diferentes sectores del distrito de Arequipa; tipo
manzaneo con toma fotografica y usos de inmuebles.

C.1.1.17.1.5 - Fscalizacion de predios exonerados e inafectos al impuesto
predial y a contribuyentes subvaluadores y omisos a sus obligaciones
tributarias.

e 1.-Con lainformacion obtenida por las diferentes Municipalidades Distritales y
Provinciales del sur del Peri, RENIEC y SIAT se logré detectar a
Pensionistas Jubilados, Adultos Mayores fallecidos o que registran méas de
un predio, quitdndose el beneficio de exoneracion de Pago del Impuesto
Predial (Art. 19 de la ley 776 Codigo Tributario Municipal, Ley 30490).
2.- En el primer trimestre se logré detectar y fiscalizar a contribuyentes
subvaluadores y omisos a sus obligaciones tributarias, como consecuencia
del trabajo de levantamiento de informacion en campo, lo cual elevé la base
imponible y el impuesto para los afos afectos.
3.- Se incrementd la base tributaria del SIAT, incrementando los niveles de
Impuesto (omisosysubvaluadores).

C.1.1.17.1.1 - Proceso y emision de Resoluciones de Determinacion y multa
de tributos.

e 1.- Por la falta de recursos humanos en esta Unidad Organica, el proceso de
investigacioén, analisis y emisién de resoluciones son tediosas ya que se tiene

que evaluar uno por uno, trabajo de investigacion.
2.- Demora en las notificaciones con direcciones fuera del cercado por la falta
de Courier y central de notificaciones.

3.-El mal registro de las direcciones en el Sistema Informatico de la MPA y
SUNARP conllevando a que sean contribuyentes inubicables.

C.1.1.17.1.2 - Sensibilizacién, induccién y notificacion de requerimientos
tributarios.

e EI mal registro de predios en el SIAT donde se viene detectando errores
materiales y aritméticos ya sea por direcciones incompletas, mal registro del
DNI, predios transferidos pero no descargados, duplicidad de cédigos y otros,
objetivo: poder notificar a los verdaderos contribuyentes evitando tramites
engorrosos y tener registro actualizado ylas Courier no notifican debidamente
los documentos tributarios incumpliendo el art. 104 del cddigo tributario lo
cual conlleva a reclamos por parte de los administrados y/o nulidades de
documentos porla mala notificacion.

C.1.1.17.1.4 - Actualizacion y verificacion de predios.
e Limitado personal enlaunidad Organica de Fiscalizacion Tributaria.

C.1.1.17.1.5 - Hscalizacion de predios exonerados e inafectos al impuesto
predial y a contribuyentes subvaluadores y omisos a sus obligaciones
tributarias.

e 1.- Falta de RR.HH. en esta Unidad Organica para trabajo de campo y
gabinete dirigida a estos contribuyentes.
2.- Costo de consultas en RENIEC son muy elevadas ya que esta
herramienta ayuda a identificar a pensionistas fallecidos.
3.- Demora en el trabajo de gabinete y bisqueda en sistema SIAT, padrones
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de busqueda de UNIVERSO DE CONTRIBUYENTES, SEAL, SEDAPAR.
4.- Contribuyentes no habidos e inubicables.

1.- Teniendo en consideracion que hay problemas de registro en el SIAT, se
apoyo a la Sub Gerencia de Registro Tributario, previa autorizacion de la
misma para registrar y corregir informacion incorrecta como son: direcciones
de predios, numeraciones ,mal consignadas, direcciones incompletas,
ndmeros de DNI y RUC.
2.- Se puso de conocimiento a la Gerencia de Administracion Tributaria sobre
los problemas que se detectaron con respecto a los malos registros de estos
tributos.

3.- Se coordiné con la Oficina de Informética responsable del SIAT para que
corrija problemas de registro.

1.- Antes de procesar requerimientos tributarios la unidad organica
responsable de registrar a todos los contribuyentes debe de consignar
correctamente los datos y calculos de impuestos para evitar reclamos y
quejas.

1.- Con el levantamiento de informacion se lograra detectar a contribuyentes
omisos y subvaluadores a sus obligaciones tributarias, los mismos que seran
fiscalizados con el objetivo de ampliar el registro predial e incrementar los
niveles de recaudacion.
2.- El trabajo de induccion, sensibilizacién e invitacién a los contribuyentes
omisos a fin de que woluntariamente regularicen las observaciones
detectadas a causa del levantamiento de informacién tipo manzaneo (evasion
tributaria).

1.- Se solicito al area de informética el total de contribuyentes pensionistas y
adulto mayor que se acogieron a dicho beneficio con la finalidad de hacer un
trabajo de fiscalizacién de gabinete con cruce de informacién en SUNARP,
RENIEC y Municipalidades Provinciales y Distritales del Perd.
2.-Se realizd la regularizacién del registro de contribuyentes omisos y
subvaluadores encontrados con el trabajo de fiscalizacion, investigacion en
gabinetey cruce de informacién en SIAT.

G.6. SUB GERENCIA DE FISCALIZACION ADMINISTRATIVA

La Sub Gerencia de Fiscalizacion Administrativa el POI-2019 aprueba una
actividad para ser desarrolladas en el transcurso del afio y de acuerdo al
cronograma aprobado, al ITRIM le corresponde la emision de 6,000 resoluciones
de las 24,000 programadas en el afio, cumpliendo solo con la ejecucion de 1,095
resoluciones que representa un cumplimiento del 18.25% de lo programado en el
trimestre que se esta siendo evaluando alcanzando un calificativo de desempefio

de MUY DEFICIENTE.

Financieramente a la Sub Gerencia se le asignha un presupuesto anual de
S/.269,423.80 correspondiéndole al ITRIM un presupuesto de S/.67,355.95 del
gque se realiza gastos por S/. 3,600.00 gasto que representa al 5.34% de lo

programado en el trimestre.
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G.7.

G.8.

CUADRO N° 61

FORMATO POI \° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019

[ PERIODO |- TRIMESTRE

ACTIVIDAD
CATEGORIA PRESEPUESTAL: ACCIONES CENTRALES popan |GESTIONADMINSTRATIVA
0055 - FISCALIZACION Y CONTROL DELAS DISPOSICIONES
PLAN DE GASTO: 0000001-2019-SGFA-ACT.POI META AL e Ay e
UNIDAD ORGANICA: SUB GERENCIA DE FISCALIZACION ADMINISTRATIVA
OBJETIVO OPERATIVO: [ABL05.05 - PROCESOS ADMINISTRATIVOS EFICIENTES EN BENEFICIO DE LA MUNICIPALIDAD
ACTIVIDAD OPERATIVA EVAL. FiSICA EVAL. FINANCIERA AVANCE ACUMULADO
UNIDAD DE |
mepoa | A | mera | mera [orapo [ META | mera [ mera | crapo | META ggacum. [ META T 6ACUM.
e BEALE PROG. | peog. | esec. [cump.os| PROS | pros. | miec. |Acum.os| FSICA [ Eyer s | FINANC. | EJEC
ANUAL . . ANUAL . . %] ek eEc. | Fnanc
EMISION Y NOTIFICACION DE RESOLUCIONES DE )
TS v Resolucién | 24,000.00 6.000.00 [ 1,095.00 | 18.25% |269,423.80| 67.355.95 | 360000 5343 | 1005 | 4563 | 360000 | 134%

INDICADOR DE DESEMPERO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO

Fisica | Financ | Fisica | Financ

AO.0L 18.25%| 534% | 456% 1.34%

Evaluacion (%) | 18.25% | 534% | 456% | 134%

CALIFICACION

ITRIM EVA-Fisica MUY DEFICIENTE

AO.01 - Emision y notificacion de resoluciones de sancion.

e Se ha procedido a generar la contratacion del servicio de mensajeria tanto a
nivel local, como a nivel nacional y se tiene previsto que para mediados del
mes de mayo se deben estar entregando a la empresa ganadora del proceso
de seleccion 21,200 resoluciones de sancién para ser notificadas localmente
y 1057 resoluciones de sancion para ser notificadas a nivel nacional. Con el
plazo que tiene la empresa ganadora para efectuar las notificaciones, se
estima que para el mes de julio debemos lograr la meta de un 97% de la
programacion anual.

AO.01 - Emision y notificacion de resoluciones de sancion.

e Demoraenlacontratacion del personal CAS

e La contratacion del personal CAS requerido en el POI se encuentra en
proceso de formulacion.

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

La Gerencia de, es un 6rgano de linea responsable de dirigir, ejecutar,
controlar y supervisar las actividades de seguridad ciudadana, garantizando y
asegurando la convivencia pacifica; asi como ejecutando programas de
prevencion de ocurrencia de violencia urbana, delitos y faltas en el ambito del
distrito capital de Arequipa, en coordinacion con la Policia Nacional del Pert y
la sociedad civil organizada, dentro del marco normativo nacional.

LA GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA NO CUMPLIO con la

presentacién del Seguimiento del Plan Operativo Institucional — | Trimestre
2018.

GERENCIA CENTRO HISTORICO MONUMENTAL DE AREQUIPA

El Centro Histérico y Zona Monumental de Arequipa, es un érgano de linea,
responsable de la administracién, organizacion, implementacion y evaluacion
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de los planes, proyectos, politicas y directivas orientadas a la proteccion y
conservacion del Centro Historico; tiene apoyo técnico consultivo de la Junta de
la Superintendencia del Centro Historico.

LA GERENCIA DE CENTRO HISTORICO MONUMENTAL DE AREQUIPA
CUMPLIO con la presentacidon del Seguimiento del Plan Operativo Institucional

— | Trimestre 2018.

ORGANOS DESCONCENTRADOS

Los Organos Desconcentrados, son dependencias Municipales que ejercen
funciones y competencias por delegacion; para desconcentrar la prestacion de
determinados servicios en bien de la comunidad. Se crean por acuerdo de la
mayoria del niumero legal de regidores y dependen de la Gerencia Municipal.

H.1. CENTRO EDUCATIVO TECNICO PRODUCTIVO (CETPRO)

Es un Organo desconcentrado que depende de la Gerencia Municipal y se rige
por normas especificas del Ministerio de Educacion, cuya finalidad es promover
la formacién, capacitacion y preparacion de jovenes en especialidades de
mando medio como operadores de maquina pesada, computacién, industria del
vestido, panaderia, albafiileria entre otras carreras técnicas.

El Centro Educativo Técnico Productivo — CETPRO para el afio 2018 programa
05 actividades y de acuerdo al cronograma aprobado le corresponde al primer
trimestre la ejecucién de tres actividades las que fueron desarrolladas con
porcentajes de ejecucién variados obteniendo un indicador de desempefio en
promedio del 72.22% de lo programado.

En lo financiero al CETPRO se le otorga un presupuesto anual del
S/.152,370.00, correspondiéndole al ITRIM la suma de S/.21,264.44 realizando
gastos de S/. 16,800.00 que porcentualmente representa un gasto del 79.01%.

CUADRO N° 62

FORMATO POI N° 03
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018

| PERIODO | TRIMESTRE

[ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO ACTIVIDAD
[FREEE R PRt RESULTAN EN PRODUCTO I PRESUPUESTAL

PLAN DE GASTO: 0000001-2018-CETPRO-ACT.POI | META |0047 - GESTION EDUCATIVA AL LOGRO DE APRENDIZAJE Y SALUD

IDSARROLLO DELA EDUCACION TECNICA

UNIDAD ORGANICA: CENTRO EDUCATIVO TECNICO PRODUCTIVO

| OBJETIVO OPERATIVO: B.1.1.1.1- LOGRAR UNA FORMACION TECNICA DE CALIDAD ACORDE CON LOS REQUERIMIENTOS DEL SECTOR Y B.1.1.2.2 LOGRAR UNA
g FORMACION BASICA ALTERNATIVA EN POBLACION DE BAJOS RECURSOS,

ACTIVIDAD OPERATIVA| EVAL. FiSICA EVAL . FINANCIERA AVANCE ACUMULADO!
UNIDAD DE

) mepoa | META | mera | mera | erapo [ META META META | crapo | META | o acum. | META | %ACUM.

copico DETALLE PROG. | proc. | mee. |comp.o| PROS | pros. | ke, | acum se| FISICA | Eyem ms | FINANC. | EJEC.

ANUAL ANUAL EJEC. EJEC. | FINANC.
B11111 ﬁgjﬁis“ CIONDELAS CARRERAS Alumno 540.00( 60 110 |183.33% | 64,620.00| 7,180.00| 4,860.00 | 67.69% 110 2037% | 4,860.00 | 7.52%

FERIA ANUAL DEL CENTRO
B11112 TV OTECNICA PRODUCTVA Eventos 200 o o 3,210.00| 0.00 o 0.00% 0.00 0.00%

B1.1.113 |CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS Alumno 35000 © 0 47,860.00 0.00 0 0.00% 0.00 0.00%

B1.1.114 |VACACIONES UTILES Alumno 300.00 300 200 | 66.67% | 11,260.00| 11,260.00| 9,860.00| 87.57% 200 66.67% | 9,860.00 | 87.57%

B.1.1221 |ADMNSTRACION DECEBA Alumno 180.00[ 20 10 50.00% | 2542000 2,824.44 2,080.00| 73.64% 10 5.56% | 2,080.00 [ 8.18%

INDICADOR DE DESEMPENO

ITEM TRIMESTRAL ACUMULADO
Fisica | Financ | Fisica | Financ
Evaluacion (%) 72.22%|  7630%|  30.86%|  34.42%]

CALIFICACION
ITRIM EVA-Fisica

ACEPTABLE |

e Se esta logrando la capacitacion de las carreras técnicas con éxito.
e Con éxito se logro el programa de vacaciones Utiles 2018
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Implementacion de talleres
Falta de difusion, perifoneo y concientizacién de los jovenes y adultos para terminar
sus estudios.

Recurrira la Empresa Privada para donaciones
e Contarcon equipo propio de perifoneo
e Concientizara jovenes y adultos aterminar sus estudios.
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% Se han ejecutado actividades, acciones que no se encuentran programadas ni
aprobadas en el Plan Operativo Institucional (POI) — 2018 principalmente por las
constantes modificaciones que se viene realizando.

PROBLEMAS

< Visible brecha de los avances fisicos y financieros por gran parte de las unidades
organicas inwlucradas en la evaluacién del POI.

g

)
*

Con Memorandos Mudltiples se solicita informaciéon a la Unidades Orgénicas para el
cumplimiento de la evaluacién trimestral del POI, muchas de ellas NO CUMPLEN con
la entrega de la informacion solicitada, las que son detalladas en el cuadro IV.
SEGUIMIENTO A NIVEL DE ACTIVIDADES Y METAS PROGRAMADAS POR LAS
UNIDADES ORGANICAS.

RECOMENDACIONES

e Las diferentes Unidades Orgéanicas deben de realizar un mayor andlisis y revision para
la elaboracién de la programacién de sus actividades y metas a fin de evtar la
reprogramacion.

e Sistematizar y actualizar la informaciéon que se genera a través de la base de datos
computarizada, para el control y disponibilidad oportuna de la informacién utilizando la
tecnologia informatica.

e Evaluar la proyeccién de gastos al cierre da cada ejercicio a fin de asegurar la oportuna
ejecucion de los recursos asignados y el cumplimiento de las metas fisicas
proyectadas.

e La formulacion del Plan Operativo Institucional debe tomar en cuenta la Evaluacion del
afio anterior a fin de no programar actividades que no fueron desarrolladas y
financieramente asignarle presupuesto de acuerdo al cumplimiento gasto ejecutado en
la evaluacion.

e Recomendacién reiterativa se debe considerar acciones correctivas que sancione el
incumplimiento de las unidades organicas omisas a la entrega de la documentacién
solicitada.
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